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RAPPORT DE LA COMMISSION
NATIONALE CONSULTATIVE
DES DROITS DE LHOMME

PRESENTE A MONSIEUR LE PREMIER MINISTRE

Loi n° 2007-292 du 5 mars 2007
relative a la Commission nationale consultative des droits de I'homme

Article 1¢

La Commission nationale consultative des droits de I'homme assure, au-
pres du Gouvernement, un réle de conseil et de proposition dans le domaine
des droits de I'homme, du droit international humanitaire et de |'action hu-
manitaire. Elle assiste le Premier ministre et les ministres intéressés par ses
avis sur toutes les questions de portée générale relevant de son champ de
compétence tant sur le plan national qu’international. Elle peut, de sa propre
initiative, appeler publiquement I'attention du Parlement et du Gouverne-
ment sur les mesures qui lui paraissent de nature a favoriser la protection et
la promotion des droits de I'homme.

La commission exerce sa mission en toute indépendance.

Elle est composée de représentants des organisations non gouverne-
mentales spécialisées dans le domaine des droits de I'homme, du droit in-
ternational humanitaire ou de |'action humanitaire, d'experts siégeant dans
les organisations internationales compétentes dans ce méme domaine, de
personnalités qualifiées, de représentants des principales confédérations

syndicales, du Défenseur des droits, ainsi que d'un député, d’'un sénateur et

d'un membre du Conseil économique, social et environnemental désignés
par leurs assemblées respectives.

http://www.cncdh.fr/




LOI N° 90-615 DU 13 JUILLET 1990 TENDANT A REPRIMER
TOUT ACTE RACISTE, ANTISEMITE OU XENOPHOBE.
ARTICLE 2 : « LE 21 MARS DE CHAQUE ANNEE, DATE RETENUE
PAR LORGANISATION DES NATIONS UNIES POUR LA JOURNEE
INTERNATIONALE POUR L'ELIMINATION DE TOUTES LES
FORMES DE DISCRIMINATION RACIALE, LA COMMISSION
NATIONALE CONSULTATIVE DES DROITS DE 'HOMME
REMET UN RAPPORT SUR LA LUTTE CONTRE LE RACISME.

CE RAPPORT EST IMMEDIATEMENT RENDU PUBLIC. »
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Le rapport a été adopté en assemblée pléniere le 29 janvier 2015 dans la pers-
pective de le remettre, le 21 mars 2015, au Premier ministre, en application
de l'article 2 de la loi n° 90-615 du 13 juillet 1990 tendant a réprimer tout acte
raciste, antisémite ou xénophobe.

La CNCDH dédie ce rapport a Monsieur Marc Leyenberger, membre de la
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juillet 2014. Elle souhaite rendre a son engagement actif au sein de la CNCDH,
et plus généralement pour la cause de la défense des libertés et des droits
fondamentaux, un vibrant hommage. Il laissera le souvenir d’'un homme de
coeur, passionné et généreux, qui incarnait pleinement les valeurs universalistes.
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AVANT-PROPOS

Le 11 janvier 2015, prés de 4 millions de citoyens ont défilé avec qua-
rante-quatre chefs d'Etat a Paris et dans les rues de France jusqu'au plus
petit village ; cela ne s'était jamais vu aussi loin que I'on remonte dans notre
histoire. Le terrorisme venait de montrer a nouveau son visage d'obscurantisme
et de haine. Le peuple de France rendait hommage aux dix-sept victimes
juives et non juives, celles de la société civile comme celles appartenant
aux forces de police ou de gendarmerie. Le peuple de France en affirmant
«Je suis Charlie » rendait hommage a ces fantassins de la démocratie que
sont les journalistes et les caricaturistes. Le peuple de France était saisi
de sidération devant le cauchemar de la rédaction d'un journal, Charlie
Hebdo, sauvagement décimée et d'assassinats antisémites barbares dans
un supermarché cacher. Le peuple de France disait son attachement a la
liberté d'expression et a I'Etat de droit. Il disait ce 11 janvier 2015 son refus
de l'antisémitisme, de 1'islamophobie, de toutes les autres formes de racisme
et de la haine de 1'autre différent.

« Enrichissons-nous de nos différences mutuelles. » Cet appel lancé par Paul
Valéry est d'une actualité confondante. Tous différents, nous le sommes,
dans nos identités toujours plurielles, dans nos appartenances, dans nos
particularismes qui ne se laissent jamais saisir de facon définitive et irré-
ductible. Toutes ces différences de nous a nous-mémes et de nous a autrui
sont une chance. En chacun de nous, I'humanité toute entiere est comprise,
et de ses multiples facettes nous pouvons tirer une force, une plus grande
compréhension de nous-mémes et des autres.

La Commission nationale consultative des droits de I'homme, « compagnie
de vigilants» selon la belle formule de Robert Badinter, se doit de veiller a
ce que cette espérance d'un mieux vivre ensemble dans le respect des dif-
férences, magnifiquement partagée un jour de janvier, se concrétise enfin.

Conformément a la loi n° 90-615 du 13 juillet 1990, la CNCDH remet au
Premier ministre le 21 mars de chaque année, date retenue par les Nations
unies pour la Journée internationale pour 1'élimination de toutes les formes
de discrimination raciale, son rapport sur la lutte contre le racisme, l'an-
tisémitisme et la xénophobie en France. Ce rapport, rendu public, vise a
saisir un instantané de l'état du racisme en France et a formuler des recom-
mandations pour rendre plus effective la lutte contre le racisme sous tous
ses visages. Comme chaque année, elle livre son analyse des tendances
actuelles de l'ethnocentrisme, du rejet et de la haine de l'autre; elle prend
le recul nécessaire que son expertise en matiere de lutte contre le racisme,



l'antisémitisme et la xénophobie lui a enseigné au fil du temps, et ajuste
ses propositions pour une prévention plus efficace, pour la déclinaison de
politiques publiques mieux ciblées et pour une répression a la mesure des
enjeux.

La CNCDH, grace a sa composition collégiale, le pluralisme de ses opi-
nions, la qualité de ses experts, ainsi que son indépendance, dispose des
outils pour penser ces sujets et dresser un tableau analytique complet. Pour
appréhender la nature et 1'évolution des phénomenes, elle s'appuie sur les
travaux d'une équipe de chercheurs de Sciences Po et en particulier sur
I'étude barométrique qui permet d'apprécier les évolutions de l'intolérance
dans le temps et de comprendre les ressorts du rejet de tel ou tel groupe.
Afin de mener sa mission de conseil aux pouvoirs publics, la CNCDH s'est
efforcée de construire un dialogue nourri avec les ministeres et les délégations
interministérielles travaillant sur ces questions, mais aussi avec les ONG
et les syndicats. L'apport des contributions institutionnelles et de la société
civile est essentiel, il permet d'affiner les éclairages donnés.

L'engagement de la CNCDH dans la lutte contre le racisme et l'antisémitisme
ne s'arréte pas aux confins du lourd travail que représente ce rapport. Notre
commission a développé de nombreux outils, qui s'articulent avec celui-ci.
Les avis qu'elle rend pour éclairer le Gouvernement ou les parlementaires
traitant, sous un angle spécifique, un aspect des questions de racisme et
de discriminations, font l'objet d'une diffusion sans précédent, afin de
peser sur les arbitrages ministériels, sur les amendements parlementaires
et de sensibiliser I'opinion publique. Cette année, des groupes de travail
se sont ainsi consacrés a la question des discours de haine sur Internet et
au traitement réservé aux populations Roms. Soucieuse d'éduquer les plus
jeunes aux droits de I'homme, la CNCDH s'est associée au Centre national
d'éducation pédagogique (Canopé) pour produire une série de courts films
pédagogiques sur le respect des différences. Ces films, destinés principale-
ment aux enseignants et parents d'éleves, s'adressent aux éleves de 1'école
primaire et du college et font d'ores et déja 1'objet d'une large diffusion.
La CNCDH a également fait essaimer son expertise dans des domaines
connexes que sont les discriminations pour des motifs homophobes a propos
desquelles elle a rendu un avis en juin 2014, ou encore les discriminations
envers les femmes.

L'année 2014 s'est ouverte sur l'affaire Dieudonné, et a été émaillée par
des événements internationaux qui ont eu un écho en France. Elle a été
surtout marquée par la peur du djihadisme bien avant la terreur semée dans
les premiers jours du mois de janvier 2015. L'année 2014 a vu aussi des
condamnations fortes, comme celle, non encore définitive, prononcée contre
une élue du Front national pour ses propos haineux sur les médias sociaux.
Elle a été aussi marquée par des propos racistes dans le milieu du sport et,
plus choquant encore, 1'étonnement de celui qui les profere et s'en défend.

Les tendances sont inquiétantes et la CNCDH se doit d'alerter les pou-
voirs publics et 1'opinion. Pour la cinquiéme année consécutive, l'indice
de tolérance est peu satisfaisant, se trouvant, aprés un recul au cours des
quatre dernieres années, a des niveaux tels que cette régression reste sans
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précédent depuis que les chercheurs qui travaillent en collaboration avec
notre autorité administrative indépendante ont créé l'indice longitudinal de
tolérance. Nous ne pouvons pas plus prétendre que la situation actuelle est
a tous points de vue dramatique. Elle est diverse. Ce que nous enseignent
les travaux des chercheurs c'est que certains groupes sont beaucoup mieux
acceptés que d'autres, tandis que certains sont devenus de véritables boucs
émissaires. Le racisme et 'antisémitisme traversent 1'ensemble de notre
société mais 1'ethnocentrisme n'a pas la méme vigueur selon 1'age ou le
niveau de dipléme.

Forte de ces outils d'analyse, la CNCDH a sollicité les contributions des
divers acteurs de la lutte contre le racisme : ministéres, partenaires insti-
tutionnels, société civile. Ayant noué des liens étroits avec le Commissaire
aux droits de 1'homme du Conseil de I'Europe, qui a mené cette année une
visite d'étude en France, elle a sollicité son éclairage sur les problemes de
racisme rencontrés dans notre pays.

S'appuyant sur le regard des instances internationales, la CNCDH s’est
également employée a pousser l'analyse sur deux sujets d'une intensité
particuliere : le traitement réservé aux populations Roms d'une part, la
lutte contre les discours de haine sur Internet d'autre part. Les populations
Roms, numériquement si faibles, sont pourtant le groupe qui concentre les
préjugés et la haine les plus féroces, les plus tenaces et les plus assumés. Les
difficultés s'en ressentent a tous les niveaux et engendrent un délicat acces
au droit et aux droits (scolarisation, habitat, insertion professionnelle, traite-
ment administratif, etc.). La CNCDH a souhaité prendre le recul nécessaire
pour formuler des propositions concretes, réalisables et utiles. Elle considere
plus que jamais que la diffusion de contenus haineux sur Internet et sur les
réseaux sociaux n'est pas une fatalité, mais tout a l'inverse constitue un
champ a investir pour lutter efficacement et durablement contre le racisme
et 'antisémitisme.

La prise de recul s'impose encore s'agissant des données relatives a la
répression judiciaire des actes racistes. Ces chiffres sont certes un indicateur
des manifestations du racisme, mais ils ne révelent que I'écume des choses,
puisqu'en matiere de racisme et d'antisémitisme, le chemin des victimes
est pavé d'obstacles, a commencer trop souvent par la difficulté a déposer
plainte. Le traitement judiciaire achoppe rapidement sur une limite : si les
actes racistes, antisémites et xénophobes sont susceptibles de recevoir une
réponse pénale, de tomber sous le coup d'une incrimination, ce n'est pas le
cas de l'idéologie qui les nourrit.

L'engagement des acteurs de la lutte contre le racisme et 1'antisémitisme ainsi
que l'ensemble des recommandations que formule la CNCDH témoignent
du fait que la baisse de la tolérance n'est pas une fatalité. Le racisme et
I'antisémitisme ont une histoire. Ils n'ont pas toujours et partout existé. Face
a l'intolérance, aux préjugés racistes, il importe de s'unir. Le Président de
la République, dans ses voeux aux Francais le 31 décembre 2014 de fagon
prémonitoire, a érigé la lutte contre le racisme et 1'antisémitisme en grande
cause nationale. La CNCDH prendra toute sa place dans ce combat pour que
nous voyions dans nos différences non une hiérarchisation, non un motif de



rejet mais une source inépuisable d'enrichissement. Dans Paroles de liberté,
Christiane Taubira rappelle ce conseil d'Emmanuel Levinas a ses enfants :
« C'est dans ce pays, la France, capable de se déchirer pour I'honneur d'un
capitaine juif, c’est la qu'il faut aller vivre. » Puisse ce conseil étre a nouveau
donné. Puisse la lutte contre le racisme et 'antisémitisme, qui passe par la
lutte contre toutes les formes de discrimination, étre un combat pour chacun.

Christine Lazerges
Présidente de la CNCDH
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INTRODUCTION GENERALE

«L’'homme ne peut découvrir de nouveaux océans tant qu’il n’a pas le courage
de perdre de vue la céte.» Cette belle formule d'André Gide témoigne de
I'appauvrissement et de I'aveuglement au monde, aux autres et a soi-méme
portés par |'ethnocentrisme .

La lutte contre le racisme, I'antisémitisme et la xénophobie exige un certain
courage, celui de continuer a résister, a ne pas baisser les bras, celui d'étre
inventif, de repenser les moyens de cette lutte pour toujours mieux les ajuster
et les rendre efficients, celui de construire intelligemment les contre-discours
qui sauront porter.

Les développements de I'année 2014 ne peuvent se comprendre qu'a l'aune
du séisme qu’ont connu les premiers jours de 2015.

L'attentat sans précédent a I'encontre de la liberté d'expression décimant la
conférence de rédaction de Charlie Hebdo ainsi que deux gardiens de la paix,
suivi par |"assassinat d’une policiere a Montrouge et par la prise d'otages et la
tuerie antisémite commises dans |'Hypercasher de Vincennes, ont constitué un
tournant historique. Il est nécessaire de rappeler que cet acte antisémite faisait
alors écho a d'autres actes ayant émaillé I'année 2014. Une extraordinaire mobi-
lisation républicaine, inédite depuis la Libération, a eu lieu. Parallélement, s’en
est suivie une flambée d'actes antimusulmans. L'ensemble de ces événements
témoignent de la persistance tant des préjugés que de la violence parfois inouie
des actes racistes et antisémites.

La CNCDH, lors des quatre précédents rapports, avait alerté les décideurs
publics sur la dégradation de I'indice de tolérance et sur le climat tendu et parfois
délétere qui régnait au sein de certains groupes stigmatisant d’autres appar-
tenances avec une virulence parfois extréme. Désormais, il n’est plus possible

1. Pour une définition de I'ethnocentrisme, on retiendra celle de Pierre-André Taguieff, dans Dictionnaire
historique et critique du racisme, 2013 : « L'ethnocentrisme implique une captation de I'universalité par un
groupe particulier, qui s'érige abusivement en incarnation de I’'humanité méme. Par un geste corrélatif, les
autres groupes humains sont rejetés dans le non-humain ou le peu humain. C'est cette distinction entre
“nous” et “eux” accompagnée de jugements de valeur opposés (“nous, les meilleurs “/"eux, inférieurs”),
qu’on trouve tout autant de ce qui est convenu d’appeler le “préjugé racial”, a coté d'autres présupposés. »
Ou encore celle de Gustave-Nicolas Fischer, dans Psychologie & Société qui la définit comme « une valori-
sation du sentiment d’appartenance basée sur la croyance que ses propres valeurs sont supérieures a celles
des autres, ainsi un groupe ou une communauté qui estime que seules ses coutumes et ses traditions sont
valables tend a se traduire par des attitudes négatives a I'égard des groupes extérieurs et la conviction que
ces groupes sont inférieurs au notre. L'ethnocentrisme intervient donc comme un principe d’organisation
et de fonctionnement des relations sociales fondées sur la discrimination ».
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de prétendre tout ignorer de la situation du racisme et de |'antisémitisme en
France, de leur portée et des enjeux.

Ainsi, I'année 2014 aura été particulierement marquée par des événements tra-
giques. Certains d’entre eux ont malheureusement servi une instrumentalisation
pour dresser les citoyens les uns contre les autres, opposer des catégories les
unes aux autres.

Les succés éditoriaux de certains ouvrages qui répandent I'amalgame et attisent
les peurs, les prises de position des partis d'extréme droite en Europe sur le
tourisme social, I'absence de contre-discours positifs tant de la part des politiques
que des médias ou encore I'immigration pergue comme un fléau en occultant
les bénéfices pourtant clairement établis ne serait-ce que d'un point de vue
social et financier, ont contribué a bousculer des principes aussi cardinaux que
celui de la libre circulation des citoyens européens.

Ces événements qui ont ponctué |'année interrogent le vivre ensemble et I'ac-
ceptation de l'autre. L'année 2014 confirme que la lutte contre le racisme est
toujours d'une actualité brilante, et que cette lutte, porte ses fruits. Ainsi, si la
France se révéle dans les analyses d'opinion bien plus tolérante qu'autrefois,
le racisme reste par essence protéiforme et toujours prompt a ressurgir au gré
des faits divers et des difficultés économiques. Ses cibles privilégiées ont ainsi
peu a peu changé de visage comme en témoignent les travaux de I'équipe de
chercheurs du Centre d'éudes européennes et du Centre de recherches poli-
tiques de Sciences Po (CEVIPOF)? associée a I'élaboration de ce rapport. La
cristallisation du racisme autour de la population musulmane, 'augmentation
particuliérement conséquente des actes antisémites et la critique affichée et
sans retenue des Roms sont autant de spécificités a prendre en compte.

C’est pourquoi, la lutte contre le racisme exige encore et toujours un engagement
résolu, des actions concrétes, une détermination chaque année renouvelée, avec
pour souci constant d'élever les consciences et d’accompagner les générations
futures vers |'acceptation de |'autre dans toutes ses appartenances. L'éducation
des plus jeunes, la sensibilisation du citoyen et la formation des professionnels
sont ainsi la pierre angulaire de la lutte contre le racisme. Ce n'est qu‘au prix de
ces efforts que nous pourrons faire reculer le racisme et découvrir ensemble de
nouveaux océans. Acteur incontournable de la lutte contre le racisme, la CNCDH
bénéficie d'une solide expertise et d'une incontestable légitimité, confortée
par son mandat légal et assise par plus de vingt années de travail d'analyse et
d'engagement. De plus, elle a décidé qu'au-dela de ce travail d'analyse et de
recommandations, puisé a partir des trés nombreuses contributions des autres
acteurs de la lutte contre le racisme, pour cette édition 2014, elle produirait
également en quelques pages «les essentiels» de ses analyses et de ses pré-
conisations.

2. Cette équipe de chercheurs est composée de Nonna Mayer, directrice de recherche émérite du CNRS
au Centre d'études européennes de Sciences Po et présidente de |’Association francaise de science politique
depuis 2005, de Guy Michelat, directeur de recherche émérite du CNRS au Centre de recherches politiques
de Sciences Po (CEVIPOF), de Vincent Tiberj, chargé de recherche au Centre d'études européennes de
Sciences Po et de Tommaso Vitale, Associate Professor de sociologie au Centre d'études européennes de
Sciences Po. Voir leurs travaux d'analyse dans la seconde partie du rapport, «Le regard des chercheurs sur
les phénomenes de racisme ».
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Le mandat légal de la CNCDH

En juillet 1990, le législateur, conscient de la nécessité d'avoir une meilleure
connaissance d'un phénomene pour le combattre de maniere adéquate, a
confié a la Commission nationale consultative des droits de I'homme (CNCDH)
le soin d'élaborer et de remettre annuellement au Gouvernement un rapport
sur la lutte contre le racisme. Ce mandat législatif fait de la CNCDH le rappor-
teur national sur la lutte contre toutes les formes de racisme et lui confére une
mission essentielle au pacte républicain.

Loi n° 90-615 du 13 juillet 1990 tendant a réprimer tout acte raciste,
antisémite ou xénophobe :

Art. 2. — «Le 21 mars de chaque année, date retenue par I'Organisation des
Nations unies pour la Journée internationale pour I'élimination de toutes les
formes de discrimination raciale, la Commission nationale consultative des droits
de 'homme remet au Gouvernement un rapport sur la lutte contre le racisme.
Ce rapport est immédiatement rendu public.»

Depuis plus de vingt ans, la CNCDH s’attache & remplir cette mission avec
sérieux et détermination. Face a des phénomeénes complexes dans leur nature,
et variables dans leurs manifestations, elle a toujours cherché a faire preuve
d'objectivité, a mesurer et analyser les données avec tout le recul nécessaire. Elle
remplit, avec ce rapport, une double fonction de veille et de propositions, afin
de faire progresser la lutte contre le racisme, |'antisémitisme et la xénophobie.

La composition pluraliste de la CNCDH, son indépendance, I'expertise de ses
membres, mais aussi son réle de conseil et de recommandation auprés des
pouvoirs publics, ainsi que ses missions auprés des organisations internationales,
font d’elle un interlocuteur privilégié des autorités publiques et de la société
civile en matiére de racisme, d'antisémitisme et de xénophobie?.

Trois objectifs principaux ont été assignés au rapport de la CNCDH.

* Le premier consiste en une évaluation quantitative, la plus proche possible
des réalités, des différentes manifestations du racisme. Constatant que |'ap-
préhension de ce phénoméne — qu’on le minimise ou qu’on le dénonce - est
entachée d'une forte part d'irrationnel, il est primordial d'en prendre la plus
juste mesure, en multipliant les garanties d’objectivité.

¢ Cette approche quantitative ne rend compte que de I'écume du phéno-
méne pour des raisons qui seront explicitées. L'approche quantitative donne
au racisme une vision déformée, incompléte et peut-étre déformante. Il est
donc indispensable de procéder a des analyses qualitatives des phénomeénes

3. La CNCDH est composée de soixante-quatre personnalités et représentants d’organisations issues de la
société civile. Elle est le reflet de la diversité des opinions s'exprimant en France sur les questions liées aux
droits de I’homme. Le choix de ses membres garantit le pluralisme des convictions et opinions. Par ailleurs,
la présence d'un député désigné par le président de I'’Assemblée nationale et d'un sénateur désigné par
le président du Sénat permet la liaison avec le pouvoir législatif. Un représentant du Conseil économique
social et environnemental assure quant a lui la liaison avec cette institution. Enfin, le Défenseur des droits
siege es qualités parmi les membres de la CNCDH. Gréace a cette composition pluraliste, I'institution remplit
sa mission en toute indépendance.
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racistes, prenant en compte leurs causes et les contextes dans lesquels ils se
manifestent. Tel est le deuxiéme objectif de ce rapport.

* Le troisiéme objectif consiste a répertorier les mesures de lutte mises en ceuvre
chaque année, celles-ci pouvant étre adaptées année aprés année en fonction
des éléments quantitatifs et qualitatifs recueillis. Le rapport a la particularité
de réunir les contributions des ministéres et institutions concernés par la lutte
contre le racisme, et les éléments d’actions et de réflexion de la société civile
représentée dans son pluralisme au sein de la CNCDH. Depuis de nombreuses
années, par ses différents travaux, la CNCDH a mis en évidence la nécessité
d’une coordination et d’'une harmonisation des différentes actions de lutte.

Ces trois premiers objectifs concourent évidemment a une méme exigence :
formuler des recommandations et des propositions de renforcement des mesures
de lutte, voire la mise en ceuvre de nouveaux dispositifs adaptés a la réalité
quantitative et surtout qualitative du racisme.

L'engagement de la CNCDH dans la lutte contre le racisme, 'antisémitisme
et la xénophobie ne se limite pas a ce rapport. Ainsi, sous différents angles et
autour de stratégies singuliéres, la CNCDH envisage ce cheminement. Elle a
par exemple rendu en 2014 des avis sur des thématiques telles que les mineurs
isolés étrangers ou le respect des droits fondamentaux des personnes vivant en
bidonvilles. Elle a également mené des réflexions sur des sujets connexes tels
que les contenus haineux sur Internet ou les discriminations dont sont I'objet les
personnes a raison de leur orientation sexuelle. De plus, la CNCDH a souhaité
investir sous I'angle du respect des différences, le champ de I'éducation aux
droits de I'homme — qui constitue I'une de ses missions — en coproduisant avec
le Centre national d'éducation pédagogique (Canopé) des courts métrages a
destination des éléves de |'école primaire dont elle s'attache a offrir la diffusion
la plus large possible.

Retour sur I'usage d’un mot : islamophobie

Pour I'édition 2013 de son rapport, la CNCDH avait jugé nécessaire et utile de
tenir en son sein un débat sur le sens et |'usage des mots, en particulier celui
d'«islamophobie ».

Il était ressorti de ce débat que le mot faisait indéniablement partie du paysage
politique, médiatique et institutionnel et révélait, au-dela de ses impropriétés
et de ses instrumentalisations, I'acuité d'un probléme que I'on ne peut occul-
ter, dont les études quantitative et qualitative confirment I'existence et dont la
CNCDH se devait de rendre compte.

Le travail de clarification conceptuelle mené par la CNCDH a conduit a opérer
la distinction entre d'une part, un phénoméne de quasi-phobie, c’est-a-dire
une peur intense a |'égard de I'islam et des musulmans en France, générant un
climat d'angoisse et d’hostilité a leur égard, et, d'autre part, les actes délictueux
antimusulmans qui tombent sous le coup de la loi pénale.

Pour I'édition 2014, la CNCDH se trouve confortée dans son choix de nommer
ce que |'on dénonce et souhaite combattre. Le phénomeéne d’islamophobie se
manifeste de maniere aussi diverse qu'il a d'instigateurs : cela peut étre a travers
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des opinions et préjugés négatifs, souvent a la source de rejet, d'exclusion et
de discriminations, mais aussi des propos injurieux ou diffamatoires, des incita-
tions a la haine, des dégradations de biens porteurs d’une valeur symbolique,
et parfois méme des agressions.

Ce phénomeéne d'islamophobie, en ce qu'il est rampant, dangereux, et menace
le vivre ensemble, appelle a toutes les vigilances.

Les actes de haine de |'autre, parce qu'ils tombent sous le coup de la loi pénale,
connaissent un traitement dissocié pour la CNCDH et ne sauraient étre réunis
sous le vocable d'«islamophobie ». La référence a I'incrimination des actes
emporte nécessairement une précision trés fine, sous peine de porter atteinte a
d'autres principes tels que la liberté d'opinion et d’expression. C'est pourquoi,
pour désigner ces actes condamnés par la loi pénale, la CNCDH a choisi de
se référer a |'expression «manifestations de haine antimusulmane » ou «actes
antimusulmans », lesquels recouvrent autant les infractions que les discriminations
commises a raison de |'appartenance réelle ou supposée a la religion musulmane.

Apres une année d'utilisation conceptuelle et sémantique, la CNCDH estime que
cet usage pondéré et complémentaire du terme «islamophobie » et des expres-
sions « manifestations de haine antimusulmane » ou «actes antimusulmans» rend
compte de toute la complexité d’un phénoméne qui appelle une réprobation
unanime de la part des acteurs de la lutte contre toutes les formes de racisme.

L’étude particuliéere de deux problématiques prégnantes :
la situation des populations roms et les discours de haine
sur Internet

Au fil de ses divers travaux, I'attention de la CNCDH a été retenue par des
problématiques spécifiques. Nourrie par le dialogue qu’elle a engagé au sein
du réseau européen des Institutions nationales des droits de I'homme et avec
les acteurs ministériels et associatifs de la lutte contre le racisme, la CNCDH
a souhaité enrichir ce rapport par deux études particuliéres. Elle a ainsi choisi
de consacrer un chapitre au traitement réservé aux populations roms et au
racisme sur Internet. Ces deux sujets ont ceci de commun qu'ils interrogent les
défaillances de I'Etat et qu'ils s'inscrivent dans une banalisation conduisant a
un sentiment d'impunité des infracteurs a la loi pénale.

Compte tenu de la vocation transversale de ces thématiques, le lecteur les
retrouvera développées dans divers chapitres du rapport, sous I'angle particulier
qui structure ceux-ci. Nous avons toutefois souhaité leur consacrer des déve-
loppements spécifiques dans un travail approfondi, afin de prendre la mesure
de leur portée et de leurs spécificités dans un chapitre dédié.

Les populations roms, nouvelles figures du bouc émissaire, sont |'objet de
nombreux préjugés qui s'expriment en toute impunité dans I'espace public. La
CNCDH a une fois de plus travaillé, durant I'année 2014, ce théme pour dres-
ser le bilan de I'accés aux droits fondamentaux de ces populations, et a fait le
constat que le changement annoncé a I'occasion de la publication de la circulaire
interministérielle du 26 aoGt 2012 n'a été que trop partiellement opéré. De fait,
la situation des personnes vivant dans des bidonvilles s’est encore détériorée,
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dans un lien symétrique avec les forts préjugés dont celles-ci font I'objet, tant
il est vrai que les deux sont intimement liés. C'est a partir des remontées du
terrain que la CNCDH dresse un certain nombre de recommandations.

Concernant les contenus haineux sur Internet, la CNCDH a estimé nécessaire
de conduire une analyse sur les bouleversements opérés dans la sphére du
numérique, en particulier depuis I'avénement des réseaux sociaux. Devenu
I'outil topique de la liberté d'expression, Internet est également le lieu de tous
les abus. Alors qu’un glissement s'était opéré au cours du xx¢ siécle d'un racisme
biologisant fondé sur la hiérarchie des «races» vers un néo-racisme fondé sur
la hiérarchie des cultures, plus difficile a déconstruire, la parole raciste qui
s'exprime sur Internet emprunte aux deux en renvoyant tour a tour au culturel
et au biologique, opposant de maniere irréductible les cultures et animalisant
I'autre pour mieux |'exclure de I'humanité. L'anonymat, le sentiment d'impunité,
le tropisme de l'instantanéité et de la surenchere favorisent cette résurgence
brutale de ces formes d’expression du racisme, loin de la modernité supposée
de I'outil qui en est le support.

La CNCDH a ainsi souhaité analyser les ressorts de ce paradoxe et engager
une réflexion sur la nécessaire adaptation des outils existants de lutte contre le
racisme au monde de I'Internet et la création de nouveaux outils dédiés. Ces
réflexions mériteront d'étre nourries et passées au crible de I'examen critique
dans les années a venir car il importe en la matiére de définir un subtil équilibre
pour prévenir et réprimer les abus sans entraver la liberté d’expression.

La participation exceptionnelle du Commissaire aux droits
de I'homme du Conseil de I'Europe

A I'occasion de sa visite officielle en France, Nils Muiznieks, le Commissaire
aux droits de I'hnomme du Conseil de I'Europe a souhaité rencontrer la CNCDH
pour aborder différentes thématiques qui se trouvent au cceur de son mandat :
|'intolérance, les discours de haine et la montée de I'extrémisme; les droits de
I'homme dans le contexte de I'asile et de I'immigration; les droits des Roms et
des gens du voyage; les droits des personnes en situation de handicap. Il est a
noter que la derniére visite officielle d'un Commissaire aux droits de 'homme
en France remontait a mai 2008.

La richesse du dialogue instauré entre les membres de la CNCDH et le Com-
missaire aux droits de I'hnomme conduit naturellement a enrichir ce rapport du
regard qualifié, comparatif, international et supranational que le Commissaire est
en mesure de porter sur les actions de lutte contre le racisme menées en France.

Cette participation exceptionnelle met davantage en perspective le regard
des instances internationales sur les difficultés francaises en la matiére et leurs
recommandations.
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Une édition 2014 qui achéve la mue du rapport de la CNCDH

L'édition 2013 avait connu une profonde refonte. Traditionnellement, le rapport
de la CNCDH sur la lutte contre le racisme, I'antisémitisme et la xénophobie
était composé de différentes contributions, rédigées par des acteurs divers :
un certain nombre de ministéres, des ONG, des chercheurs, des instituts de
sondage, la CNCDH, quant a elle, faisait |'analyse des contributions regues et
formulait des recommandations.

Depuis |'édition 2013, la CNCDH a choisi de s’exprimer d'une voix forte et
distincte; les contributions des différents acteurs engagés dans la lutte contre
le racisme — acteurs institutionnels et société civile — étant insérées en annexe

du rapport.

De plus, elle a décidé qu'au dela de ce travail d'analyse et de recommendations,
puisé a partir de trés nombreuses contributions des autres acteurs de la lutte
contre le racisme, pour cette édition 2014, elle produirait également en quelques
pages «les essentiels» de ses analyses et de ses préconisations.

Ce travail de synthése est un défi en soi, tant la CNCDH est attachée a livrer des
analyses les plus fines et subtiles possibles. Rendre compte de la complexité
des phénomenes et de leurs évolutions dans un format court est délicat.

Cet exercice est nécessaire non seulement pour mieux faire connaitre le message
de la CNCDH et en faciliter sa diffusion, mais encore pour rappeler I'état du
droit et faire ceuvre de pédagogie. C'est I'objet de ces «essentiels ».

La structure de I'ouvrage

Le dialogue que la CNCDH a engagé depuis plusieurs décennies aupres des
différents acteurs de la lutte contre le racisme s'est organisé a travers une série
d'auditions et des demandes de contributions écrites. Pour guider ces échanges,
elle a élaboré une liste de questions afin d'interroger avec précision ses inter-
locuteurs sur leurs constats, leurs bilans ainsi que leurs engagements dans la
lutte contre le racisme. Ces questions sont insérées de maniére visible pour
le lecteur, avec une typographie différente dans le corps du texte rédigé par
les ministeres, institutions publiques et acteurs de la société civile. Ces textes,
retranscrits tels quels en annexe, n'engagent que leurs auteurs.

Le rapport a été élaboré dans le cadre des travaux de la sous-commission
chargée du racisme, de la xénophobie, des discriminations et des groupes
vulnérables, présidés par Denis Viénot, membre de la CNCDH, représentant
titulaire du Secours catholique. Les textes rédigés par la CNCDH ont été adoptés
en assemblée pléniere le 29 janvier 2015.

Le rapport s'articule autour de deux grands axes. A partir d'un état des lieux du
racisme en France, les moyens de lutte sont dans un premier temps analysés.
Dans un second temps, une étude plus approfondie est conduite s'agissant de
phénomeénes de racisme. On trouvera en fin de rapport les recommandations
de la CNCDH tragant des perspectives pour les années a venir.







PREMIERE PARTIE

ETAT DES LIEUX

DES PHENOMENES
RACISTES, ANTISEMITES
ET XENOPHOBES

ET DES MOYENS DE LUTTE



«Se trouve autant de différences de nous a nous-mémes que de nous a autrui. »
Montaigne évoquait cette vérité de I'étre humain qui ne se concoit jamais
totalement dans toutes ses appartenances, celles-ci étant plurielles, mouvantes
et parfois contradictoires. C'est a partir de cette compréhension que I'on
peut ressentir la vacuité des préjugés a I'encontre d'autrui qui essentialisent
I'individu en le désignant par ce qu'il présente de commun a un groupe plutét
que par son identité propre.

L'étude des idéologies qui nourrissent les préjugés racistes portés sur autrui
apparait alors cruciale pour combattre les mentalités et prévenir les manifes-
tations racistes, antisémites et xénophobes qui tombent sous le coup de la
loi. Une étude quantitative réalisée par 'institut spécialisé BVA permet ainsi
d’évaluer les perceptions et les attitudes vis-a-vis du racisme, d'analyser les
opinions a |'égard de «l’autre», que ce soit du fait de son origine, de sa reli-
gion ou de la couleur de sa peau, et de comprendre comment ces différentes
attitudes et opinions s’articulent entre elles ou avec d'autres éléments. La
recherche de lien social et du bien vivre ensemble impose cette analyse pour
identifier, connaitre et lutter contre les préjugés, d'autant plus lorsque ces
préjugés nourrissent les passages a l'acte.

En aval du passage a |'acte raciste, la répression ne peut a elle seule suffire,
et n'a d'ailleurs pas toujours vocation a s'appliquer; c’est pourquoi, celle-ci
doit s'accompagner d’un effort constant de déconstruction des préjugés et
de pédagogie.

S'il est indéniable que les préjugés racistes précedent les actes de haine, il nen
demeure pas moins que les évolutions quantitatives des uns et des autres ne
sauraient s'articuler dans une stricte et simple relation de cause a effet. Ainsi,
les évolutions de la structuration des préjugés renseignent sur |'état des phé-
nomeénes dans notre société, sur la qualité du lien social, sur l'intensité ou, a
I'inverse, la faiblesse de la tolérance de facon globale et vis-a-vis de tel ou tel
groupe de personnes. Mais elles ne sauraient suffire a éclairer quant a I'évo-
lution statistique des actes racistes eux-mémes. En effet, en premier lieu les
opinions et les actes racistes obéissent a des logiques différentes. En second
lieu, les actes portés a la connaissance des forces de |'ordre ou de la justice
restent I'écume des choses et leur comptabilisation dépend des sources statis-
tiques et des modalités du recueil de données. Enfin, une forte augmentation
de telle infraction a I'encontre de telle appartenance peut étre le fait d'une
frange radicale de la population, relativement isolée du reste de la société.

C'est la raison pour laquelle la perception des phénomeénes doit étre étudiée
de facon non corrélée avec les actes racistes eux-mémes, tout en apportant
des éléments d'éclairage pertinents. L'état des lieux des phénomeénes racistes
s'articule autour d'une analyse sociologique fine qui constitue le socle de
I'analyse critique des moyens entrepris pour contrer les manifestations de
rejet de 'autre.

C’est ainsi que, dans un premier chapitre, sont présentées les grandes tendances
et évolutions notables des idéologies et préjugés au cceur des mécaniques
racistes, antisémites et xénophobes. Dans un deuxiéme chapitre, la CNCDH
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examine les moyens institutionnels mis en ceuvre par les ministéres de I'Edu-
cation nationale, de I'Intérieur et de la Justice en se penchant sur |'étude des
actes racistes, antisémites et antimusulmans recensés par le ministere de I'ln-
térieur et le ministére de la Justice. L'évaluation des actions entreprises doit
aussi étre examinée a I'aune de problématiques particulieres qui soulevent des
sujets d'inquiétude prégnante, a savoir le traitement réservé aux populations
roms et celui réservé aux contenus racistes diffusés sur Internet, présentés
dans un troisieme chapitre. Le quatriéme chapitre clét cette premiere partie
par le regard porté par les organisations régionales et internationales, et en
particulier celui du Commissaire aux droits de I'hnomme du Conseil de I'Europe,
sur les actions menées en France dans la lutte contre le racisme.
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CHAPITRE 1

LA PERCEPTION DES PHENOMENES

Aussi précieuses que soient les statistiques ou les données chiffrées établies par
les différents ministéres et les associations qui observent les manifestations de
racisme, de xénophobie et de discrimination raciale, il est nécessaire, pour avoir
une vision plus juste de ces phénomenes en France, de les compléter par une
approche de nature sociologique plus approfondie. Depuis 1990, la CNCDH
fait donc appel a des instituts de sondage pour procéder a une enquéte sur
I"état de I'opinion publique en France a I'égard des phénomeénes de racisme,
de xénophobie et de discrimination.

Ces phénoménes peuvent en effet étre évalués, sinon mesurés, grace aux opinions
exprimées par les personnes résidant en France métropolitaine et aux attitudes
qui transparaissent dans leurs réponses aux questions posées dans un sondage.
En matiere de racisme, la perception du phénomeéne par |'opinion publique,
eu égard a son caractére subjectif, est tout aussi importante que la réalité des
faits et des chiffres. En effet, avant de s’exprimer au travers de comportements
objectivement observables et quantifiables (injures, menaces, dégradations,
violences...), le racisme s'alimente d'une part importante d‘irrationnel, de pré-
jugés et d'attitudes a I'égard de |'autre — qu’il soit étranger, immigré, Francais
d’origine étrangére ou personne de religion ou de culture différente.

L'enquéte d'opinion commandée par la CNCDH tente de donner la mesure de
ces attitudes. Elle essaie de comprendre de quelle maniére se construisent les
systémes de références et s'articulent les différentes prises de position. Il s'agit
de proposer une sorte de photographie de I'opinion publique en matiére de
racisme, d'antisémitisme et de xénophobie, en ayant bien a |'esprit que les
opinions mesurées, quand bien méme elles seraient porteuses de préjugés
négatifs, n'impliquent pas nécessairement des comportements de rejet ou de
discrimination raciale, qui sont susceptibles de tomber sous le coup de la loi.

Le barométre de la CNCDH

Comme par le passé, la CNCDH a choisi la technique du sondage pour évaluer
I'opinion publique. Cette année, I'étude quantitative a été confiée a I'institut
BVA. Notre Commission est consciente des imperfections de |'exercice et des
débats qu'il peut susciter. Afin de pallier les différentes limites pouvant décou-
ler de la technique du sondage, la CNCDH s’entoure d'un certain nombre de
garanties classiques en la matiere.
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Contexte et méthodologie du sondage d’opinion CNCDH/BVA

— Un sondage réalisé depuis 1990, offrant un véritable barometre sur les opinions a I'égard du racisme
et des discriminations.

— Une enquéte réalisée en face a face, a domicile.
— Un terrain réalisé du 3 au 17 novembre 2014.

— Un échantillon de 1020 personnes, représentatif de la population métropolitaine, agée de 18 ans et
plus, constitué d'apres la méthode des quotas (sexe, age, profession du chef de ménage, apreés stratifi-
cation par région et catégorie d'agglomération).

— Un sondage analysé par une équipe de chercheurs de Sciences Po/CNRS.

Le questionnaire, d'abord, est construit avec rigueur et précaution. Les ques-
tions ont été discutées par les membres de la CNCDH et l'institut de sondage,
avec le concours d'une équipe de chercheurs de Sciences Po, Nonna Mayer,
Guy Michelat, Vincent Tiberj et Tommaso Vitale'. Beaucoup d’entre elles sont
issues de grandes enquétes sociologiques nationales et internationales, qui
ont permis de tester leur pertinence. Elles reprennent, sous une forme moins
brutale, les stéréotypes et les préjugés courants que I'on peut entendre lorsque
I'on explore les représentations des «autres» a partir d’entretiens approfondis
ou de questions ouvertes, ou encore ceux que |'on peut entendre dans le dis-
cours public. D'autres questions a I'inverse sont formulées de maniére positive,
soulignant |'apport que représente |'immigration pour la société ou encore la
nécessité de la lutte contre le racisme afin d'éviter le phénoméne d'acquiesce-
ment que peut induire une formulation univoque?. De méme, les possibilités
de réponses prennent soin d'éviter le mode binaire «d'accord/pas d'accord »;
elles permettent a la personne interrogée de nuancer son opinion, et donc de
mesurer son degré d'adhésion a la proposition qui lui est soumise . L'objectif du
sondage n'est pas de piéger les personnes interrogées, les questions n'insinuent
rien, elles se bornent a demander aux personnes interrogées de se situer, dans
un sens ou dans un autre, par rapport a différentes propositions.

L'échantillon, ensuite, est construit a partir de la technique des quotas. Il est
représentatif de la population résidant en France métropolitaine et dgée de
plus de dix-huit ans. Pour ce sondage 2014, ce sont 1020 personnes qui ont
été interrogées, soit un effectif qui assure aux données une significativité sta-
tistique satisfaisante.

1. Nonna Mayer, directrice de recherche émérite du CNRS au Centre d'études européennes de Sciences
Po, préside |'Association francaise de science politique depuis 2005. Guy Michelat est directeur de recherche
émérite du CNRS au Centre de recherches politiques de Sciences Po (CEVIPOF). Vincent Tiberj est chargé
de recherche au Centre d'études européennes de Sciences Po. Tommaso Vitale est Associate Professor de
sociologie au Centre d'études européennes de Sciences Po. Voir a cet égard leurs travaux d'analyse dans la
seconde partie du rapport, «Le regard des chercheurs sur les phénomenes de racisme ».

2. L‘échantillon est ainsi interrogé tour a tour sur son degré d'adhésion a I'opinion selon laquelle « Aujourd’hui
en France, on ne se sent plus chez soi comme avant» ou encore sur |'idée que «/a présence d’immigrés
est une source d’enrichissement culturel. »

3. Par exemple, pour une liste d’opinions, la personne interrogée est invitée a dire si elle est « tout a fait
d'accord », «plutét d'accord », plutdt pas d'accord » ou « pas d'accord du tout ».
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Les conditions de réalisation des entretiens, en face a face a domicile, per-
mettent, par ailleurs, de garantir la confidentialité des échanges et d'éviter les
biais d'échantillonnage inhérents aux sondages réalisés dans la rue ou en ligne*.

Enfin, dans I'analyse et l'interprétation des résultats, la CNCDH cherche a évi-
ter que certaines données chiffrées ou que certaines évolutions de tendances
soient interprétées de maniére isolée ou hors contexte. L'analyse ne s'arréte
pas a des moyennes brutes, souvent trompeuses. Elle s'élabore en croisant les
réponses entre elles, en mettant en lumiére leurs principes de cohérence et de
différentiation, en comparant leurs évolutions dans le temps. La réponse a une
seule question ne veut rien dire; c’est la structuration des réponses qui compte.
Ainsi, I'analyse permet de construire des instruments de mesure synthétiques
comme les échelles d'attitude. Par ailleurs, I'intérét du sondage de la CNCDH
tient principalement a son effet «barométrique », permettant de mettre en
perspective les résultats avec ceux des années précédentes et d'offrir ainsi
au lecteur un tableau de comparaison. Cela n"'empéche pas |'introduction de
nouvelles questions, comme celles actualisées en 2014 a propos de la définition
de la laicité, des «racines chrétiennes» de la France ou encore du degré d'in-
vestissement de différents acteurs dans la lutte contre le racisme, reflétant les
problématiques saillantes au sein de la société frangaise. Le travail réalisé par
les chercheurs de Science Po met particuliérement en lumiére cette dimension
barométrique, et fournit une analyse croisée et approfondie des résultats.

Une connaissance qualitative affinée des phénoménes

Le sondage constitue un outil précieux pour améliorer la connaissance du
racisme et de ses mécanismes. Mais, méme finement analysées, ces données
ne peuvent a elles seules suffire a saisir la complexité du phénomeéne. Ainsi
est-il nécessaire de compléter le travail quantitatif par une analyse qualitative.

Par définition, I'étude qualitative vise a fournir des clés d'interprétation et a appor-
ter des éléments d’explication. Elle ne prétend pas quantifier les attitudes ou les
articulations qu'elle révele. De ce fait, elle ne cherche pas a étre représentative :
compte tenu de la quantité d'informations qui peut étre recueillie dans un seul
entretien, leur nombre est limité et le choix des personnes interrogées ne saurait
s'effectuer en fonction de critéres de représentativité. Au contraire, il est plus
intéressant de choisir les personnes interrogées en fonction de caractéristiques
typiques dont on peut penser qu’elles jouent un réle dans la structuration des
attitudes et comportements que I'on veut explorer. C'est pourquoi le sondage
quantitatif et 'enquéte qualitative se répondent et se nourrissent dans un rapport
certain de complémentarité.

4. Les répondants aux sondages en ligne sont nécessairement des personnes a méme de maitriser I'outil
Internet, et qui plus est, souvent habituées de ce type d’enquéte. Quant aux sondages réalisés dans la
rue ils ciblent une population par définition non représentative de celle qui travaille; sans compter que
I'effervescence sur la voie publique et le fait que les personnes interrogées peuvent étre accompagnées ou
importunées sont susceptibles de nuire a la sérénité de I'entretien de sondage.
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Si aucune nouvelle étude qualitative n'a été sollicitée pour I'édition 2014 de son
rapport, les enseignements des précédentes enquétes commandées par la CNCDH
restent d'actualité pour venir éclairer les données recueillies en 2014, et notamment
celle réalisée par l'institut CSA sur I'antisémitisme a |'occasion du rapport 20135.

5. Cette étude explore de maniére plus approfondie le phénomeéne de I'antisémitisme, autour de quatre
axes d'étude : la perception de I'antisémitisme et de ses évolutions en France, généralement, et plus
spécifiguement par les personnes de confession juive et musulmane; la nature, I'étendue et les effets
des manifestations antisémites et I'influence de I'actualité, internationale notamment; la perception de
I'identité juive au sein de la société francaise, et la mesure des préjugés persistants; la perception de la
lutte contre I'antisémitisme.

Voir : CNCDH, La Lutte contre le racisme, I'antisémitisme et la xénophobie, année 2013, Paris, La
Documentation francaise.
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Le sondage d’opinion :
synthése de l'institut BVA

A la demande de la CNCDH et du Service d'information du Gouvernement
(SIG), l'institut BVA® a pris en charge la vague 2014 du barometre racisme. Cette
derniére s’est tenue du 3 au 17 novembre auprés d'un échantillon représentatif
de 1020 personnes dgées de 18 ans et plus résidant en France métropolitaine,
constitué d'apres la méthode des quotas (sexe, dge, profession du chef de
ménage), apres stratification par région et catégorie d'agglomération.

« Cette nouvelle vague du baromeétre racisme s’inscrit dans un contexte tendu
a deux niveaux. Sur le plan international, ces derniers mois ont été particulié-
rement marqués par la montée en puissance de I'Etat Islamique en Irak et en
Syrie et par les actes criminels perpétués par I'organisation : des crimes large-
ment relayés dans les médias. A I'échelle nationale, la tendance & la hausse du
nombre d’agressions a caractére raciste et plus particuliérement antisémite ont
été |'occasion pour le ministre de 'Intérieur Bernard Cazeneuve de rappeler
trés récemment sa détermination a «faire de la lutte contre le racisme et I'an-
tisémitisme une cause nationale».

1. Des inquiétudes liées au terrorisme

ainsi qu'a l'intégrisme religieux plus marquées et

des niveaux de racisme percus et assumés relativement
proches de ceux observés I'année derniére

Des craintes socio-économiques profondes malgré un net recul du
chémage et de la pauvreté dans la hiérarchie des craintes
et une inquiétude majeure qui émerge cette année : le terrorisme

Dans un contexte socio-économique comparable a 2013, les craintes liées a la
précarité restent en téte des préoccupations des Frangais. Ces derniers citent ainsi
le chémage a 57 %, la crise économique a 54 % et dans une moindre mesure, la
pauvreté a 38%. A noter cependant un net recul des craintes liées au premier et
au troisieme item : — 11 pts pour le chémage par rapport a 2013 (68 %) et — 11 pts
pour la pauvreté comparé a 2012 (49 %). En quatriéme position, on retrouve
I'insécurité, cité par 30% des personnes interrogées (- 3 pts par rapport a 2013).

Ce recul des craintes liées a la précarité s'accompagne dans le méme temps
d’une forte progression des inquiétudes liées au terrorisme. En cause probable-
ment, le contexte actuel tendu marqué entre autres, peu avant la réalisation du
terrain d’enquéte, par la décapitation du ressortissant Frangais Hervé Gourdel
en Algérie, par le groupe islamiste Jund al-Khilafa en représailles a la «nouvelle
croisade » menée selon eux par les Etats-Unis et la France contre |'Etat islamique :
un acte barbare largement relayé dans les médias et qui avait fortement ému les

6. Cette enquéte a été menée par Adelaide Zulfikarpasic, directrice de BVA Opinion, Jules Mourier, chef
de groupe et Amandine Héroguelle, chargée d’études.

29




ETAT DES LIEUX DES PHENOMENES RACISTES, ANTISEMITES ET XENOPHOBES ET DES MOYENS DE LUTTE

Frangais en septembre et en octobre dernier. Dans ce cadre, I'item connait un
pic a 27 % soit une hausse de 16 pts par rapport a 2013 : un niveau important
qui fait écho a ceux de 2010 (26 %) et 2002 (30%). En 2014, cette crainte est
particulierement vive chez les 50 ans et plus (29 %, contre 24 % chez 30 a 49 ans)
et les cadres (37 % versus 27 % chez les employés) : deux profils qui sont tradi-
tionnellement les mieux informés vis-a-vis de |'actualité.

Une crispation plus accentuée concernant la question
de l'intégrisme religieux et des enjeux identitaires actuels

Dans les faits, cette crainte du terrorisme s’accompagne d'une hausse des inquiétudes
liées a l'intégrisme religieux : cité par 8% des répondants en 2013, I'item est cette
année retenu par 15% d’entre eux, soit une hausse de 7 pts. Cet élément inquiete
davantage les cadres (24 %) que les employés (12%) ainsi que les sympathisants de
la droite (22%, dont 25% UMP vs 11 % des sympathisants de la gauche).
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En ce qui concerne la question de I'immigration, les chiffres se situent & un niveau
élevé mais restent stables par rapport a I'année derniere (16 %). En revanche, la
question de la perte de I'identité de la France suscite davantage d'inquiétudes
qu’en 2013, passant de 8 % a 12% : un enjeu qui impacte davantage les croyants
a majorité catholique (14 %) que les non croyants (7 %). En outre, cette question
génére des clivages importants sur le plan politique, inquiétant plus les personnes
se déclarant de droite (23 % dont 17 % UMP et 33 % FN) que de gauche (5%).

Le sentiment d’un racisme toujours aussi répandu en France
avec néanmoins un niveau de racisme déclaré en léger recul

Concernant la question du niveau du racisme en France, les chiffres sont trés
proches de ceux observés ces derniéres années : 86 % des personnes interrogées
estiment que le racisme est répandu contre 84 % |'année derniere. Parmi eux, 26 %
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le considérent comme trés répandu, contre 24 % I'année derniére. Ces résultats,
qui s'inscrivent dans une tendance a la hausse depuis 2012 sont particuliérement
portés par les sympathisants de la droite (32 %, dont 42% FN considerent que le
racisme est tres répandu vs 29 % pour les sympathisants de la gauche).

Les Nord-Africains et les musulmans demeurent les principales victimes de
racisme en France selon les personnes interrogées, cités a 47 %. Viennent ensuite
les étrangers/les immigrés sans précision (31 %, — 3 pts comparé a 2013), les
Africains/les Noirs (25%, — 2 pts) et les Tsiganes/Roms/gens du voyage (16 %,
- 3 pts). En outre, 13% des personnes interrogées estiment que ce sont les
Frangais qui sont a I'heure actuelle les principales victimes de racisme.
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Si le niveau de racisme pergu semble étre relativement stable voire en légére
progression, il n'en va pas de méme pour le racisme assumé. En effet, cette
année la proportion de Francais se déclarant « pas raciste du tout» se révéle en
hausse pour la premiére fois depuis 2010 et atteint 43% (+ 5 pts par rapport
a 2013) contre 25 % s’estimant un peu raciste, 23 % pas trés raciste et 9 % plutot
raciste. Cet élément d'optimisme est porté essentiellement par les jeunes (55%
des moins de 30 ans dont 60% des 18-24 ans contre 37 % des 50 ans et plus),
les CSP + (47 % contre 39 % des CSP), les personnes vivant en région parisienne
(50% vs 41 % pour la province) et les individus se situant politiquement a gauche
(57 % dont 63% PS contre 21 % pour les personnes de droite).

Ceci dit, une large majorité continue a penser que certains comportements
peuvent parfois justifier des réactions racistes (58 %) contre 41 % qui considérent
que rien ne peut |légitimer ce type de réaction : une affirmation toutefois en recul
de 3 pts par rapport a la précédente vague. Cette question génére un important
clivage auprés des personnes interrogées, que ce soit du point de vue du lieu
de vie (59 % en province vs 51 % en région parisienne), des pratiques religieuses
(62% des personnes qui pratiquent une religion dont 65% des catholiques vs
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47 % des individus sans religion) ou politique (73 % des personnes se disant de
droite se retrouvent ainsi derriére cette affirmation, dont 92 % se réclamant du
FN, contre 46 % des sympathisants de la gauche).

2. La perception d'une intégration difficile des
différentes populations composant la société actuelle

La vision partagée d’une société francaise divisée

Les trois quarts des personnes interrogées estiment que la cohabitation entre
les différentes origines et religions qui constituent actuellement la société fran-
caise est davantage synonyme de tensions (respectivement 75% et 72 %) que
de bonne entente (24 % et 27 %). Cependant, les résultats sont plus favorables
que l'année derniére, les perceptions d’une bonne entente étant en hausse
(+ 7 pts pour les différentes origines et religions), et celle d'une cohabitation
sous tension étant a I'inverse en retrait (- 8 pts pour les deux modalités).

Deux groupes restent majoritairement percus comme a part dans la société :
Les Roms (82%) et les gens du voyage (80 %). Ces chiffres sont en retrait par
rapport a la précédente enquéte, connaissant une baisse respective de 5 pts
et 2 pts mais sans pour autant retrouver les niveaux de 2012 (77 pts et 74 pts).
Egalement considérés comme a part mais dans une moindre mesure, les popu-
lations maghrébines (38 %, — 8 pts) et asiatiques (37 %, — 4 pts) : des perceptions
en retrait, s'approchant des niveaux de 2011 (40% et 38%). La situation des
homosexuels s'inscrit aussi dans cette tendance (18 %, — 4 pts par rapport a 2013).

Al'inverse, les Noirs sont pergus comme étant moins bien intégrés (25 %, + 2 pts).
L'assimilation des Antillais a la société frangaise semble quant a elle poser aussi
peu probleme qu’en 2007 (14 % en 2014 vs 16 % cette année-la).

Concernant les différentes communautés religieuses, ce sont les musulmans qui
sont jugés les plus a part dans la société (48 %) malgré une baisse de 8 pts par
rapport a l'année derniere. Dans une moindre mesure, les personnes interrogées
citent les juifs (28%, — 3 pts). Dans tous les cas, les communautés religieuses
percues comme étant les mieux intégrées restent les protestants (seuls 9 % des
répondants estiment qu'ils forment un groupe a part) et les catholiques (6 %).

Un déficit d'intégration qui reste davantage imputé
aux étrangers qu'a la société francaise

Comme en 2013, les Frangais s'accordent sur le défaut d'intégration des personnes
d’origine étrangere et leur en imputent largement la responsabilité. Malgré un
recul de 8 pts par rapport a l'année derniere, six Frangais sur dix continuent
a affirmer que ce sont avant tout les personnes d'origine étrangére qui ne se
donnent par les moyens de s'intégrer (60% en 2014 et 68% en 2013). Dans le
méme temps, seul le quart des personnes interrogées exprime le sentiment que
c'est avant tout la société frangaise qui ne leur permet pas de s'intégrer (25 %).
Ce constat d'un déficit d'intégration des personnes d'origine étrangére s'avere
particulierement soutenu par les croyants (65 %, dont 68 % de catholiques vs
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47 % des personnes se déclarant sans religion) et particulierement clivant sur
le plan politique avec 79 % d'avis favorables de la part des sympathisants de la
droite (dont 75% UMP et 86 % FN) contre 48 % des sympathisants de la gauche.

Dans ce contexte, neuf répondants sur dix admettent d'ailleurs qu'il est indispen-
sable que les étrangers qui viennent vivre en France adoptent les habitudes de
vie frangaises (90 pts, — 3 pts). Pour autant, seuls 42 % des répondants affirment
qu'il faudrait donner le droit de vote aux élections municipales pour les étrangers
non européens résidant en France depuis un certain temps.

Des points de vue toujours aussi négatifs
concernant I'immigration et les immigrés

La vague de 2014 confirme la dégradation de I'image des immigrés auprés des
Frangais. Pour preuve, comme l'année derniére, prés de sept Francais sur dix
estiment qu'il y a trop d'immigrés aujourd’hui en France (72%). Dans les faits,
ce sentiment est davantage en exergue chez les individus dgés (75% pour les
50 ans et plus) que chez les jeunes (65 % pour les moins de 30 ans). Il est éga-
lement plus présent en province (74 %) qu’en région parisienne (64 %) et davan-
tage prononcé chez les individus les moins diplémés (84 % pour les personnes
sans dipléme, 78 % pour les détenteurs d'un BEP, CAP ou BEP vs 52% des
personnes ayant un dipléme supérieur a BAC + 2). Par ailleurs, les individus se
situant politiquement a droite s'avérent bien plus affirmatifs que ceux de gauche
sur la question (91 %, dont 85% UMP et 100% FN vs 61 % pour ceux de gauche).
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Pour une majorité de Frangais, cette immigration est largement imputable au
systéme social national. Plus des trois quarts (77 %) considerent que les immigrés
viennent en France uniquement pour profiter de la protection sociale. Surtout,
prés de six répondants sur dix affirment que quand on est d'origine étrangére
ou immigré on a plus de facilité a accéder aux aides sociales (59 %, + 3 pts).
Dans la méme idée, environ la moitié des répondants pergoit un accés facilité
aux soins médicaux (45 %).

Cette immigration n’est pas sans conséquence. Elle est méme considérée
comme étant a la racine d'un sentiment d'insécurité pour 58 % des enquétés.
Et de fagon corrélée ou non, de plus en plus de répondants s'accordent sur
I'idée qu'aujourd’hui en France, on ne se sent plus chez soi comme avant (64 %,
+ 4 pts par rapport a I'année derniere).

En revanche, sur le plan économique et culturel, il est a noter que les avis sont
plus nuancés. En effet, sept Francais sur dix admettent que les travailleurs
immigrés doivent étre considérés ici comme chez eux puisqu'ils contribuent
a l’économie frangaise (70 %, + 3 pts). Surtout, 63 % affirment que la présence
d'immigrés est une source d'enrichissement culturel : un constat qui enregistre
méme une hausse de 4 pts par rapport a I'année derniére et retrouve son
niveau de 2012. Ce sont principalement les jeunes qui portent cette affir-
mation (73 % pour les moins de 30 ans dont 74 % pour les 18-24 ans vs 57 %
pour les 50 ans et plus) et plus particulierement les étudiants (83 % vs 57 %
pour les retraités). Egalement, les CSP + ont un avis positif sur cette question
(68 %, dont 72 % pour les cadres vs 60 % pour les CSP -). Le niveau de dipléme
semble aussi jouer un réle important dans la mesure ol 83 % des personnes
ayant un dipléme supérieur a BAC + 2 expriment cette idée, contre 55 % des
individus sans dipléme. Cette affirmation clive en outre particulierement sur
le plan politique, 76 % des sympathisants de la gauche dont 80% du PS s’y
reconnaissant, contre seulement 41 % des sympathisants de la droite.

3. Des pratiques musulmanes de plus en plus
critiquées et un judaisme qui pose davantage question

Une laicité toujours préférée a la religion par les Francais mais
des religions catholiques et protestantes de mieux en mieux
tolérées

Globalement, la majorité des répondants exprime peu d'avis positifs sur la reli-
gion en général lui préférant le concept de laicité. Pour preuve, quand il s'agit
de connaitre les termes évoquant quelque chose de positif, c’est la laicité qui
est plébiscitée, obtenant les trois quarts des suffrages (75%, — 4 pts par rapport
a2013) contre 47 % pour le vocable «religion » (+ 9 pts). Cependant, force est de
constater dans le méme temps qu’une large majorité (72 %) porte |'affirmation
selon laquelle : « La France doit rester un pays chrétien. »

Ainsi, toutes les religions ne sont pas logées a la méme enseigne. La religion
catholique — certes, toujours bien notée au travers des différentes vagues de
ce barométre au vu de son ancrage culturel dans la société francaise — gagne
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7 pts d'opinions positives par rapport a I'année derniere, passant de 47 % a
54%, un score jamais atteint. De méme, si la religion protestante obtient un
pourcentage moins élevé (41 %, + 4 pts), c’est toutefois la premiere fois depuis
I'administration de cet item qu'elle est pergue aussi positivement.

A l'inverse, une tendance continue depuis 2010
a remettre en question les pratiques musulmanes

L'accueil réservé a la religion musulmane est quant a lui plus ambivalent. En
effet, si les évocations sont globalement plus favorables que |'année derniere
concernant cette religion, la part d’opinions positives a son égard reste trés
faible (26 %, + 6 pts).
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Par ailleurs, I"affirmation selon laquelle les Francais musulmans sont des Frangais
comme les autres, stagne (66% cette année contre 65% l'année derniere). |l
en va de méme pour l'opinion suivante : « Il faut permettre aux musulmans de
France d’exercer leur religion dans de bonnes conditions» (68% en 2013 et
en 2014). Cette opinion est soutenue essentiellement par les étudiants (86 %
vs 65% pour les personnes retraitées), les CSP + (72% vs 62% pour les CSP-)
et par les plus diplémés (83 % pour ceux disposant d'un dipléme supérieur a
BAC + 2 vs 58 % pour les non diplémés).

Cependant, dans un contexte ou moins d'un Frangais sur deux (46 %) estime
qu'il faut faciliter I'exercice du culte musulman, il semble que ce soit surtout
les éléments relevant de certaines coutumes ou pratiques associées a cette
population qui posent de plus en plus questions. En effet, on peut constater
une tendance a la hausse depuis 2010 a réprouver ces pratiques. Parmi les élé-
ments les plus critiqués, le port du voile intégral obtient le score le plus négatif,
estimé problématique pour vivre en société par la quasi-totalité de I'échantillon
(93%, + 5 pts depuis 2010). Dans une moindre mesure, le port du voile est
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déploré par 79 % des répondants (+ 11 pts). Suivent l'interdiction de montrer
I'image du prophéte, le sacrifice du mouton lors de I'Aid-el-kébir et les priéres
qui sont respectivement jugés négativement par 52% (+ 13 pts depuis 2011),
49% (+ 15 pts depuis 2010) et 46% (+ 18 pts également depuis 2010). Entre
outre, quatre Frangais sur dix affirment que l'interdiction de consommer de la
viande de porc ou de I'alcool (40%, + 24 pts) ainsi que le jeline du ramadan
(38%, + 18 pts) posent probleme a la vie en société.

Des éléments jugés problématiques qui expliquent peut-étre que I'Algérie, un
pays ou I'lslam est religion d'Etat n’arrive qu’en derniére position des pays ou
groupes de pays connotés positivement (24 % d’opinions positives contre 75 %
pour la France).

La persistance voire I'aggravation de certains clichés
vis-a-vis des juifs et le sentiment de plus en plus partagé
d'un rapport ambigu a Israél

La religion juive génére des représentations plus favorables que la religion
musulmane aupres des Francais, enregistrant un score de 33 % d’opinion posi-
tive (+ 2 pts par rapport a I'année derniére). Par ailleurs, 85% des répondants
estiment que les Frangais juifs sont des Frangais comme les autres. Ceci dit,
force est de constater dans le méme temps que les préjugés «historiques»
demeurent, voire se renforcent. Ainsi, prés de six Francais sur dix jugent que
les juifs ont un rapport particulier a I'argent (63%, + 2 pts par rapport a 2013).
Parallelement, I'affirmation selon laquelle les juifs ont trop de pouvoir en France
gagne du terrain, passant de 33% a 37 % d'opinions positives.

Le rapport des juifs a Israél interroge également les Francgais. Pour preuve, ils
sont davantage qu’en 2013 a estimer que pour les juifs Frangais, Israél compte
plus que la France (56 % vs 51 %) : un constat trés prégnant chez les personnes
agées et les retraités (59 % pour les 50 ans et plus dont 61 % de retraités vs 48 %
d’'opinions positives partagées par les moins de 30 ans), les moins diplémés
(73% des personnes n'ayant pas de diplédme contre 46 % des individus ayant
un niveau supérieur a BAC + 2) et les répondants se situant politiquement a
droite (66 %, dont 79 % FN vs 49 % pour la gauche).

D’ailleurs, Israél n'arrive qu’en fin de liste des évocations positives a I'égard de
plusieurs pays obtenant 26 % contre 39 % d'évocations négatives. Et si dans un
contexte tendu actuellement, les Francais sont globalement divisés sur la ques-
tion de la responsabilité du conflit israélo-palestinien (65 % ayant le sentiment
d’une responsabilité partagée), Israél est néanmoins jugé plus responsable que
la Palestine (21% vs 7 %).

Enfin, les avis se révélent de plus en plus nuancés vis-a-vis de la Shoah, la
part des Frangais estimant que I'on en parle trop étant en nette augmentation
depuis 2002 (26 % en 2014 vs 17 % cette année-la, soit une hausse de 9 pts).
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4. Une dégradation continue depuis 2012 de l'image
des Roms migrants imputable a des nombreux préjugés

Plus que les musulmans ou les gens du voyage, ce sont les Roms qui sont vus
comme les plus a part dans la société mais qui surtout patissent de I'image la
plus dégradée depuis 2012. Ainsi, si 86 % jugent que les Roms migrants sont
pour la plupart nomades, ils sont dans le méme temps 81% (- 4 pts comparé
a 2013 mais + 5 pts par rapport a 2012) a considérer qu'ils exploitent trés sou-
vent leurs enfants. De méme, prés de huit personnes sur dix affirment qu'ils
vivent essentiellement de vols et de trafics (77 %, + 6 pts comparé a il y a deux
ans) et qu'ils ne veulent pas s'intégrer en France (77 %).

4 Les Roms migrants... N
1 77% 18%
A Il
1 | 1
77% 18%
/| A
1 [ | 1
...vivent essentiellement de vols n o 1 P
et de trafics
81% 13%
A A
1 [ 1
...exploitent trés souvent les enfants 45 36 610 3
86% 1%
A /|
L 1

... sont pour la plupart nomades

M Tout a faitd'accord M Plutét d'accord M Sans opinion
[ Pas vraiment d'accord M Pas d'accord du tout

\_ /

Ces préjugés sont davantage présents en région parisienne — ou se trouve la majorité
des campements en France — qu’en province (par exemple, 89 % des Franciliens
affirment que les Roms migrants exploitent tres souvent les enfants contre 79 %
en province). En outre, ils sont plus partagés dans les communes urbaines que
dans les péri-urbaines (80 % contre 70 % concernant |'opinion suivante : « Les Roms
migrants ne veulent pas s'intégrer en France. ») Ces enjeux clivent également sur
le plan politique : 91% des sympathisants de la droite dont 88% UMP et 95%
FN se retrouvent autour de I'opinion selon laquelle les Roms migrants vivent
essentiellement de vols et de trafics contre 68 % des sympathisants de la gauche.
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5. Le souhait d'une lutte plus rigoureuse

contre le racisme, les comportements discriminants
et des responsables politiques qui doivent s’investir
davantage a ce niveau

Une baisse de I'affirmation selon laquelle toutes les races
humaines se valent compensée par la hausse de la part de
répondants estimant que les races humaines n’existent pas

La vague 2014 du barométre confirme la tendance a la baisse depuis 2009 a
estimer que toutes les races humaines se valent, passant de 68% a 56 % en
cing ans, soit un recul de 12 pts. Néanmoins, dans le méme temps, I'item selon
lequel les races humaines n'existent pas obtient un score plus positif, passant
de 20% a 28 % entre ces cing années (+ 8 pts).

Pour autant, les Francais jugeant qu'il existe des races supérieures a d'autres
confirment leur poussée de 2013, les résultats se stabilisant a 14 %. Parmi ces
derniers, on retrouve principalement des hommes (16 % vs 12% des femmes),
des individus dgés d'au moins 50 ans (17 % dont 21 % des 65-74 ans vs 9 % pour
les moins de 30 ans), des croyants (15% dont 17 % de catholique contre 10%
d'individus sans religion) et des répondants se situant politiquement a droite
(27 % dont 43 % FN contre 8 % de sympathisants de la gauche).

L'attente d'une lutte plus marquée contre le racisme...

Dans un contexte ou pres de trois répondants sur dix expriment le regret d'avoir
été au moins une fois I'objet de comportements racistes au cours des cing
derniéres années (30 %), principalement au regard de leur nationalité (40 %), les
résultats du barométre 2014 confirment la tendance a souhaiter une lutte plus
vigoureuse contre le racisme. Le pourcentage d’opinions favorables a une lutte
contre le racisme est ainsi passé de 55% en 2007 a 64% en 2013 et en 2014,
soit une augmentation de 9 pts. Ce souhait est le plus exprimé par les femmes
(68% vs 61 pour les hommes), les plus diplémés (77 % d’opinions positives
pour les répondants dotés d'un dipléme supérieur a bac + 2 vs 60 % pour ceux
n‘ayant pas de dipléme), et les sympathisants de la gauche (71% dont 82%
pour le Parti de gauche vs 54 % des sympathisants de la droite).

Dans ce contexte, les critiques sont vives a |'égard des propos racistes, ces der-
niers étant largement condamnés et cela, davantage que |'année derniére. En
téte, I'insulte «sale Frangais», réprouvée par neuf répondants sur dix (0%,
+ 6 pts), suivi de «sale juif» (86%, + 4 pts) et «sale noir» (85%, + 5 pts). Les
propos racistes «sale Arabe » et «sale Rom» sont quant a eux respectivement
condamnés a hauteur de 84% (+ 5 pts) et 82% (+ 6 pts).

Cependant, force est de constater que les avis sont plus nuancés quant au fait de
condamner séveérement ou non ces propos racistes. Si pres de la moitié des per-
sonnes interrogées (48 %) s'accorde sur I'idée qu'il faut condamner sévérement les
personnes exprimant publiquement I'insulte «sale Frangais», ils ne sont cependant
que 38 % a exprimer cette opinion vis-a-vis de l'insulte «sale Arabe » (soit un écart
de 10 pts) et encore moins concernant I'expression «sale Rom» (37 %, — 11 pts).
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Enfin, les comportements discriminants a I'égard des populations noires et
d'origine maghrébine demeurent largement condamnés et méme plus que
lors de la précédente vague concernant les personnes d’origine maghrébine.
Dans ce cadre, refuser I'embauche d'une personne qualifiée pour un poste
qu’elle soit noire (88 %, + 3 pts) ou originaire du Maghreb (84 %, + 5 pts) reste
I'attitude la plus dénoncée. Vivement réprouvée également, le fait de refuser
de louer un logement alors méme que la personne noire (83 %, — 1 pt) ou d'ori-
gine maghrébine (82 %, + 5 pts) remplit toutes les conditions. Enfin, c’est le fait
d'interdire |'accés en boite de nuit a ces deux populations alors méme qu’elles
remplissent toutes les conditions d'entrée qui est jugé grave (77 %, — 2 pts pour
les personnes noires; 76 %, + 6 pts pour les personnes maghrébines) ainsi que le
fait d'étre contre le mariage d’un de ses enfants avec ces deux profils d'individus
(respectivement 66 % et 62 %).

... principalement de la part des responsables politiques

Quand on demande aux Frangais de juger l'investissement de différents acteurs
dans la lutte contre le racisme, leur réponse est sans ambiguité : les respon-
sables politiques ne s'engagent pas assez dans ce combat pour prés de la
moitié d’entre eux (45 %). Ce constat est plus partagé par les jeunes que par les
personnes dgées (52 % pour les moins de 30 ans contre 42 % pour les 50 ans et
plus) mais aussi par les individus les plus diplédmés (55 % des personnes dotées
d'un dipléme supérieur a BAC + 2 contre 43 % des répondants n'ayant pas de
diplédme). En outre, ce déficit d'investissement des responsables politiques dans
la lutte contre le racisme taraude davantage les sympathisants de la gauche (49 %,
dont 53 % PS) que ceux de la droite (34 %). Dans tous les cas, il sera intéressant
de suivre les évolutions de cet item dans la durée eu égard aux récents propos
du ministre de I'Intérieur visant a réaffirmer 'engagement du Gouvernement
dans la lutte contre le racisme en France.

Les avis sont partagés concernant le réle tenu par les médias : pour preuve,
les avis sont divisés entre les personnes qui admettent qu'ils font ce qu'il faut
pour combattre le racisme (35%), ceux qui estiment qu'ils en font trop (34 %) et
ceux qui trouvent que les médias ne luttent pas assez contre le racisme (29 %).

En ce qui concerne |'école et les associations, la grande majorité des répondants
s'accorde sur le fait qu’elles jouent bien leur réle (respectivement 60 % et 55 %).

6. La laicité : un concept pluriel

Si globalement les répondants disent préférer la laicité a n'importe quelle reli-
gion, il semble que ce concept recouvre dans les faits, différentes définitions.
Quatre aspects de la laicité émergent en spontané : la liberté de penser et de
pratiquer la religion que I'on souhaite (29 %), I'absence de signes religieux dans
I'espace public (27 %), le bien vivre ensemble en respectant les croyances des
autres (26 %) et la séparation des religions et de I'Etat (25 %).
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En assisté, le concept se retrouve restreint a trois dimensions au global : le vivre
ensemble (54 %), 'interdiction des manifestations religieuses dans I'espace public
(50%) et la séparation des religions et de I'Etat (47 %).

Ces différentes facettes révelent d'importants clivages aupres des Frangais. Ainsi,
parmi les personnes interrogées qui considerent que la laicité c'est « permettre
a des gens de conviction différentes de vivre ensemble», on retrouve essentiel-
lement des étudiants (71 % vs 51 % de retraités), des personnes ayant obtenu un
dipléme supérieur a BAC +2 (64 % vs 48 % des individus sans dipléme) et des
sympathisants de la gauche (58 % vs 36 % a droite). Les Frangais qui estiment
quant a eux que la laicité c’est «I'interdiction des signes et des manifestations
religieuses dans |'espace public» sont davantage des CSP — (54 %) que des CSP
+ (44 %), des habitants de zones rurales (75%) plus que des personnes vivant
en zone urbaine (51%) et ils sont davantage pratiquants (53 % dont 54 % de
catholiques) que non-pratiquants (43 %).

Apres la crispation et la progression du racisme observées |'année derniére, les résultats se stabilisent
voire s'améliorent en 2014. Dans un contexte ou de plus en plus de répondants déclarent ne pas étre
racistes du tout, la nécessité de lutter contre les comportements discriminants est toutefois réaffirmée.
Pour les Francais, les responsables politiques doivent clairement s'investir davantage dans cette lutte.
Cela dit, la question de I'immigration crispe toujours autant les répondants qui se retrouvent de plus
en plus souvent autour de |'affirmation selon laquelle aujourd'hui en France on ne se sent plus chez
soi comme avant.

La laicité est a nouveau plébiscitée cette année méme si dans les faits, elle peut étre relativisée par une
hausse des opinions positives a I'égard de la religion catholique et une confirmation de I'idée selon
laquelle la France doit rester un pays chrétien : une laicité qui s'inscrit donc plutdt par opposition a
I'lslam — dont certaines pratiques demeurent fortement réprouvées — voire au judaisme, qui patit plus
que par le passé de clichés historiques tenaces.

Cependant, les Roms migrants restent la population souffrant de I'image la plus négative, avec des
critiques qui se renforcent sur des pratiques plus fantasmées que réelles.




CHAPITRE 2

L'ACTION DES MINISTERES
DE L'EDUCATION NATIONALE,
DE L'INTERIEUR ET DE LA JUSTICE

La CNCDH est un Janus qui, comme la divinité, regarde vers le passé pour mieux
se tourner vers |'avenir. Elle se doit d'évaluer les résultats des actions entreprises
dans la lutte contre le racisme, 'antisémitisme et la xénophobie afin d'étre en
mesure de formuler des recommandations utiles, justes, concretes pour des
actions futures plus efficientes.

Le président de la République, lors de ses veeux aux Frangais formulés le
31 décembre 2014, a érigé la lutte contre le racisme et |'antisémitisme en grande
cause nationale’. Pour que cette annonce ne se résume pas a une déclaration
d’intention, le Gouvernement se doit de se mobiliser et au premier chef les
ministéres de I'Education nationale, de I'Intérieur et de la Justice, ainsi que
la Délégation interministérielle a la lutte contre le racisme et |'antisémitisme
(DILCRA), récemment rattachée au Premier ministre.

Ces ministéres ont répondu a l'invitation de la CNCDH de venir présenter devant
elle les actions menées. Ils ont continué de nourrir le dialogue institutionnel que
la CNCDH a mis en place des les années 1990. Au-dela de ces trois ministéres,
la CNCDH a également recu la contribution écrite de la DILCRA, du ministére
des Affaires étrangéres et du Développement international, du ministére de la
Culture et de la Communication, du secrétariat d’Etat en charge de la Famille,
des Personnes agées et de I’Autonomie, du Défenseur des droits (DDD) ainsi
que du Conseil supérieur de |'audiovisuel (CSA)2.

1. Le label officiel de la «grande cause nationale» crée en 1977 détient un sens précis : il est attribué
chaque année par le Premier ministre au terme d’'un appel d'offres et donne une visibilité précieuse aux
associations défendant la cause promue. En 2014, il s'agissait de I'engagement associatif; en 2015, le
climat a été déclaré grande cause nationale. Ainsi, la CNCDH souhaite rappeler qu'ériger la lutte contre
le racisme et I'antisémitisme en une grande cause nationale reléve d'une forte portée symbolique mais ne
correspond pas a un dispositif officiel. (Le Monde, «La “grande cause nationale”, plus qu’un symbole ? »,
le 9 décembre 2014).

2. Voir en annexe pour les contributions écrites au rapport 2014 sur la lutte contre le racisme, I'anti-
sémitisme et la xénophobie.
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L'examen critique des actions conduites par I'Education nationale, I'lntérieur et
la Justice témoigne d'avancées, de prise en considération de problématiques
complexes, et d'une écoute vis-a-vis des recommandations formulées par la
CNCDH. Il rend également compte d'efforts indéniables en matiére de réflexion
interministérielle et de recherche de partenariats stratégiques avec la société civile.

Il révéle néanmoins des lacunes que la CNCDH s’emploie a identifier, des
insuffisances et parfois méme un certain double discours qu'il convient de
dénoncer. Ainsi, des marges d’amélioration considérables existent sur le terrain
de la scolarisation des enfants Roms. La réforme entreprise par le ministére de
I'Intérieur pour lutter contre les contréles au faciés apparait inachevée. Quant
a |'utilisation des mains courantes par les enquéteurs, elle conduit notamment
a empécher toute interconnexion entre les données du ministere de I'Intérieur
et celles du ministére de la Justice, en dépit des annonces faites en la matiére.
Enfin, une démobilisation relative des juridictions comme du ministére de la
Justice tend a se manifester.

Sur la base de I'analyse critique des actions entreprises par le ministére de I'Edu-
cation nationale (section 1), le ministére de |'Intérieur (section ll) et le ministére
de la Justice (section lll), la CNCDH formule des recommandations argumentées
dans I'objectif de développer une connaissance fine et scientifiquement étayée
des phénomenes et des dynamiques a I'ceuvre dans la société et dans les ter-
ritoires et d'y répondre de la facon la plus adéquate, au travers d'approches
transversales et pluridisciplinaires.
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L'action du ministéere
de I'Education nationale

Acteur clé de la lutte contre le racisme en France, la CNCDH dédie une partie
de son rapport aux avancées de la lutte contre le racisme menée par le minis-
tére de I'Education nationale en milieu scolaire. L'école reléve a ce titre d'une
attention particuliere de la CNCDH puisque les établissements scolaires sont
les premiers lieux d'apprentissage du vivre ensemble par la déconstruction des
stéréotypes et de la construction de I'esprit citoyen.

Face a une fragilisation du lien social et a une recrudescence des actes a caractére
raciste au niveau national, I'Ecole de la République demeure I'un des remparts
les plus efficaces dans la lutte contre toute forme de racisme et de rejet de
I'autre. De par leur age, les éleves sont plus vulnérables et moins conscients
de la portée de leurs paroles ou de leurs actes mais ils font également preuve
d‘une plus grande perméabilité aux discours qui incitent a |a tolérance et au vivre
ensemble. Cette ouverture d'esprit les rend ainsi plus réceptifs aux stratégies
de formation et de sensibilisation.

La CNCDH rappelle par ailleurs que I'école est un lieu privilégié du dévelop-
pement et de I'épanouissement personnel : il est essentiel que chaque éleve
puisse évoluer, dans le respect de ses différences et de celles des autres. Les
enseignants, ainsi que le personnel éducatif dans son ensemble, ont une res-
ponsabilité premiére d'exemplarité et d'éducation en matiére de lutte contre
le racisme au regard de leur mission pédagogique et du temps investi aupres
des éleves.

La CNCDH entretient avec le ministére de I'Education nationale des échanges
suivis, qui se concrétisent lors de |'audition des représentants du ministére
devant la Commission? et I'envoi d’une contribution écrite. Ces divers éléments
permettent de dresser un bilan des initiatives mises en ceuvre par ce ministére
dans la lutte contre toutes les formes de racisme.

La CNCDH regrette cependant le retard croissant avec lequel les représentants
du ministére de I'Education nationale remettent la contribution écrite intégrée
a la suite de ce rapport, qui ne permet pas de faire état de I'engagement du
ministére a temps pour venir enrichir son analyse.

Au sein de la sous-direction de la vie scolaire, des établissements et des actions
socio-éducatives de la Direction générale de I'enseignement scolaire (DGESCO),
la mission « Prévention des discriminations et égalité filles-garcons » est en charge
d‘assurer la coordination des interventions, des partenariats, des campagnes
de sensibilisation, et du développement d'outils pédagogiques en mesure de
contribuer a la lutte contre le racisme et la discrimination dans les classes.

3. Le 12 novembre 2014, des représentants de la Direction générale de I'enseignement scolaire et les
responsables de I'enquéte SIVIS sont venus présenter le bilan du ministére de I'Education nationale en
matiére de lutte contre le racisme devant les membres de la CNCDH.
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Le caractére transversal de la lutte contre toutes les formes de racisme permet
d'aborder des thémes de sensibilisation de maniére réfléchie et pédagogique,
dans le cadre d'apprentissages déja existants. Cependant, la CNCDH souhaite
rappeler que cette transversalité ne doit pas diminuer la force et I'envergure
de I'action du ministere en matiere de lutte contre le racisme.

Malgré une vision d’ensemble positive du réle de I'école dans |'éducation
au «vivre ensemble» auprés des jeunes citoyens, les résultats du Barometre
racisme 20144 soulignent toutefois que 29 % des personnes interrogées sur
un échantillon représentatif considerent que I'école «ne fait pas assez» pour
lutter contre le racisme en France.

Puisque I'enseignement d'aujourd’hui contribue a la création des citoyens de
demain, la CNCDH, forte de sa mission de vigilance, développe dans ce cha-
pitre un état des lieux des phénomeénes racistes et discriminatoires en milieu
scolaire au cours de I'année 2013-2014, a I'aune du travail statistique et des
études menées par le ministére (1). La CNCDH élabore également une analyse
critique des moyens de lutte mis en place, notamment par un suivi de la mise
en ceuvre des lignes directrices portées par la loi d’orientation et de program-
mation pour la refondation de I'Ecole de la République du 8 juillet 2013 (2).
Face a la complexité de la tache qui lui incombe, seules de bonnes pratiques
en matiére de formation — tant du personnel enseignant, de toute I'équipe
éducative, que des éléves — et de médiation permettront a I'école d'investir
pleinement sa mission d'acteur de premier plan dans la lutte contre le racisme,
I'antisémitisme et la xénophobie (3).

1. Le racisme en milieu scolaire :
entre difficultés de mesure et exclusions persistantes

L'école n'est pas un lieu public quelconque, dés lors, une extréme vigilance est
requise quant a I'analyse du volume et des caractéristiques des phénomenes
racistes en milieu scolaire. Le ministére de I'Education nationale transmet chaque
année a la CNCDH les résultats statistiques de I'enquéte Systéme d'information
et de vigilance sur la sécurité scolaire (SIVIS). Dans une optique d'analyse cri-
tique des faits rapportés, la CNCDH souhaite souligner la difficulté de mesure
des phénomeénes a caractére raciste a |'école. De méme, I'intensification des
phénomenes racistes doit étre analysée a la lumiere de la tendance générale
de perte de mixité sociale entre les établissements scolaires. Cette tendance
s'illustre avec une acuité toute particuliére s’agissant de I'exclusion persistante
des enfants roms allophones en France, dont le droit a la scolarisation peine a
étre pleinement effectif.

1. Au-dela des difficultés de mesure,
le constat d'une évolution des phénomeénes racistes

L'enquéte SIVIS portant sur I'année scolaire 2013-2014 présente des modalités de
recensement différentes de celle de I'année 2012-2013. On observe tout d'abord

4. Sondage exclusif BVA/CNCDH/SIG, novembre 2014, sur un échantillon de 1020 personnes.
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une réduction de moitié de la taille de I'échantillon par rapport a I'année 2013.
De cet échantillon réduit, seuls 48 % des établissements interrogés ont répondu
et font partie des analyses statistiques. Une partie des établissements interro-
gés en 2012-2013 se trouve renouvelée dans I'exercice, tandis que 14% des
établissements de I'enquéte sont nouvellement interrogés. Ceci peut expliquer
la baisse relative générale de la participation des établissements puisque seuls
41 % des établissements nouvellement enquétés ont répondu a I'enquéte SIVIS.
La CNCDH déplore que la modification de |'échantillonnage ait ainsi dégradé le
taux de réponses, alors méme que |'objectif affiché était d'accroitre le taux de
participation. Ainsi, notre Commission encourage a la mise en place de mesures
destinées a I'amélioration de la participation pour 'année 2015.

Sur le plan qualitatif, le ministére confirme le caractére aléatoire et la repré-
sentativité académique de |'échantillon. Cependant, la CNCDH regrette de
nouveau qu'en raison de son mode déclaratif, le renseignement de données soit
fortement dépendant de I'appréciation subjective des chefs d'établissements.
Notre Commission réitére donc son souhait de voir les chefs d'établissements
disposer de fiches de critéres leur permettant de qualifier le plus objective-
ment possible un acte, raciste, antisémite ou xénophobe, au vu du caractére
complexe de la tache.

L'outil de mesure de I'Education nationale : I'enquéte SIVIS

L'enquéte SIVIS permet de recueillir des données de recensement sur la violence en milieu scolaire par
e biais d'un sondage aupres des chefs d'établissement. Cette enquéte est menée sur une base annuelle
depuis I'année scolaire 2007-2008. Le logiciel SIVIS permet, sous réserve de la participation du chef
d'établissement, le signalement des actes a caractere raciste, antisémite et xénophobe, consignés a juste
titre comme des actes graves. Le logiciel SIVIS remplace le logiciel SIGNA, qui avait pour objectif de recenser
des faits de violence en milieu scolaire toutes nature et gravité confondues, mais qui était un véritable
logiciel de recensement avec obligation de renseignement face a I'ensemble des chefs d'établissement.

Dans I'enquéte, la question relative a la motivation du fait de violence permet d'identifier les discrimi-
nations : raciste, antisémite, xénophobe, sexiste, homophobe, et autre.

Pour I'année 2013-2014, les 1594 établissements répondants de |'échantillon ont déclaré un total de
328 actes a caractére raciste, xénophobe ou antisémite.

Nombre et proportion d'incidents a caractére discriminatoire par type d'établissement

2012-2013 2013-2014
Type Proportion d'actes| Nombre Proportion d'actes | Nombre
d'établissement a motivation d'incidents a motivation d'incidents
raciste, xénophobe pour raciste, xénophobe pour
ou antisémite 1 000 éleves ou antisémite |1 000 éleves
Colleges 3,0% 0,5% 3,9% 0,5%
LP 3,0% 0,7% 2,6% 0,7%
LEGT-LPO 2,3% 0,1% 54% 0,2%

Source : dispositif SIVIS 2013-2014 : nombre et proportion d‘incidents a caractére discriminatoire. ministére de
I'Education nationale et ministére de I'Enseignement supérieur et de la Recherche. DEPP B3.
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Au regard de l'aspect quantitatif, 'année scolaire 2013-2014 a été marquée
par une augmentation de la part des actes a motivation raciste, xénophobe ou
antisémite, plus particulierement dans les lycées (LEGT-LPO?®), avec une hausse
significative de 3 pts (5,4 % de proportion d'actes a motivation raciste, xénophobe
ou antisémite dans les lycées cette année, vs 2,3% en 2012-2013). Dans un
souci de précision et de finesse statistique, la CNCDH questionne cependant le
regroupement LEGT et LPO dans le recensement. |l serait en effet judicieux de
pouvoir évaluer la part de |'augmentation des actes a motivation raciste entre
les lycées polyvalents et les lycées d’enseignement général.

Dans un second temps, il ressort de cette derniére enquéte que les actes a
caractere discriminatoire s'expriment davantage par des violences verbales
puisque 72% des actes racistes, xénophobes ou antisémites se traduisent par
des agressions verbales (64 % en 2012-2013) vs 23 % des actes racistes, xéno-
phobes ou antisémites qui se traduisent par des agressions physiques (30%
en 2012-2013).

Au regard de la suite donnée aux incidents a caractére discriminatoire, la CNCDH
souligne que seuls 39% des actes graves a motivation antisémite, raciste ou
xénophobe font I'objet de signalements, que ce soit par une déclaration aupres
de l'inspection académique ou du conseil général, un signalement a la police, la
gendarmerie, ou encore un dépét de plainte. Notre Commission s'interroge donc
sur les suites données a ce type d’actes graves dans |I'environnement scolaire.

A la lumiére de ces données, la CNCDH releve que |'année scolaire 2013-2014
se démarque par une relative banalisation et augmentation des actes a caractére
raciste dans les lycées, avec une tendance plus générale a I'expression verbale du
racisme, et une certaine baisse du «passage a |'acte ». La CNCDH recommande
des échanges effectifs sur |'élaboration du réglement intérieur avec tous les
partenaires de la communauté éducative afin de donner un cadre clair a la vie
scolaire, avec a la fois des mesures de responsabilisation mais aussi un protocole
d’accompagnement pour tous face a toute forme d'agression discriminatoire.

En outre, en |'absence d’enquéte de victimation auprés des collégiens pour
I'année 2013-2014 puisqu’il s'agit d'une enquéte bisannuelle, la CNCDH n’est
pas en mesure de fournir de nouveaux résultats chiffrés précisant la nature,
I'étendue, et le contexte des violences dans les colléges.

Le développement de mécanismes de mesure, tels que I'enquéte SIVIS, témoigne
de la volonté d'évaluer I'ampleur des phénomeénes de racisme en milieu scolaire
afin de mettre en ceuvre des stratégies efficaces pour lutter contre toute forme
d'intolérance. A cet égard, la mixité sociale — obligeant au «vivre ensemble »,
dans le respect d'autrui et de toutes ces différences — est certainement un facteur
décisif de lutte contre I'intolérance et le racisme.

5. LEGT : lycée d’enseignement général et technologique. LPO : lycée polyvalent.
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2. La perte de mixité sociale

La construction de I'identité de chaque éléve se fait en partie a travers son rapport
aux autres. Ainsi, il est essentiel de favoriser une mixité sociale afin d'assurer un
développement personnel de I'éléve lui permettant de se confronter a la diffé-
rence dans I'enceinte de la classe. Evoluer dans un environnement socialement
et culturellement homogéne, voire fermé, est certainement contreproductif pour
développer les capacités de compréhension et d'interconnaissance ainsi que
les valeurs du vivre ensemble et de |'égalité entre les femmes et les hommes,
portés par I’Education nationale®.

Or, en France, la problématique de la mixité sociale dans les établissements
scolaires est loin d'étre résolue et les tendances actuelles vont a |'encontre de
la diversité en milieu éducatif. Dans son rapport Conséquence des mesures
d’assouplissement de la carte scolaire apres 20077, I'Inspection générale de
I'Education nationale dénonce une politique nationale aux résultats limités et
dont les effets sont éloignés des objectifs proclamés.

L'assouplissement de la carte scolaire, qui a débuté en 20078, avait pour
objectif d'apporter une certaine flexibilité a la sectorisation scolaire en mettant
en place un régime officiel de dérogations. Le travail de la mission en charge
du rapport a donc consisté & interroger aussi bien I'action de I'Etat, a travers
son administration déconcentrée, que celle des conseils généraux. Le rapport
publié en 2013 tente d'évaluer si la mise en ceuvre de cette ligne politique pri-
vilégie le libre choix des familles ou bien promeut une certaine idée de « mixité »
sociale ou scolaire. Aprés une enquéte auprés des colleges, il s'est avéré que
le message institutionnel d'assouplissement de la carte scolaire a été pergu de
maniére trés hétérogene. Tout d'abord, il s'agit 1a d'une liberté dont les familles
se sont emparées dans différentes mesures. Si certaines bénéficiaient d'une
bonne connaissance du systeme éducatif, d'autres se retrouvaient dépassées
par les formalités administratives, ou tout simplement par une méconnaissance
générale de la carte scolaire et des établissements respectifs. De plus, la mis-
sion a dénoté le poids important des rumeurs et de la publicité — négative ou
positive — de certains établissements.

Sur le plan géographique, les mesures sont également appliquées de fagon tres
hétérogene puisque les différents conseils généraux sont diversement engagés
dans |'assouplissement de la carte scolaire et font parfois preuve d'un dialogue
insuffisant avec les autorités académiques. La mission d'implantation des colléges
et la définition de leurs secteurs de recrutement est aujourd’hui responsabilité
des conseils généraux et la loi prévoit que la mixité sociale est |'un des critéres

6. Conseil supérieur des programmes : projet d'enseignement moral et civique, 3 juillet 2014.

7. Rapport n°2013-037 de juin 2013, de I'lnspection générale de I'Education nationale et de I'Inspection
générale de I'administration de I'Education nationale et de la Recherche & Monsieur le ministre de I'Education
nationale et Madame la ministre déléguée chargée de la réussite éducative.

Voir également : Cour des comptes, Synthése du rapport public thématique « Les communes et I'Ecole de
la République », décembre 2008.

8. Note du 4 juin 2007 du ministre de I'Education nationale aux chefs d'établissements.
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qui doit orienter les choix de ces derniers?. Le rapport de I'Inspection générale
dénonce cependant des conseils généraux peu investis dans cette responsabilité
et qui ont peu modifié les découpages de secteurs préexistants.

Ainsi, le rapport constate une aggravation du positionnement de certains établisse-
ments de I'éducation prioritaire et un recours plus fréquent a I'enseignement privé
pour les familles favorisées. Pour exemple, le rapport souligne que les colléges
«réseaux ambition réussite » (RAR) détiennent un taux de demandes de dérogation
nettement supérieur a la moyenne nationale et un nombre majoritaire de déroga-
tions sortantes. L'évitement des colleges RAR, qui existait déja antérieurement a
I'assouplissement de 2007, perdure entre 2008 et 2011, avec méme une légére
augmentation. La performance supposée des établissements est privilégiée dans
les choix des familles dont les connaissances préalables du systeme scolaire leur
permettent «d'éviter» les établissements jugés défaillants, qui concentrent également
les familles aux catégories sociaux professionnelles (CSP) défavorisées. Le rapport
de I'Inspection générale présentait ainsi le systeme scolaire comme reproducteur
des inégalités urbaines, malgré la stratégie mise en place en 2007.

En réponse a ces critiques et afin de pallier les effets négatifs des mesures
d'assouplissement de la carte scolaire et d'introduire plus d'équité dans le trai-
tement des demandes de dérogation, une instruction adressée aux recteurs dés
avril 2013 "% est venue modifier |'ordre des criteres de priorité pour le traitement
des demandes de dérogations a la carte scolaire. Les demandes de dérogation
formulées sur le motif de « parcours scolaire particulier» sont désormais consi-
dérées comme les moins prioritaires. Cette méme note rappelle par ailleurs que
des demandes de dérogation pour convenances personnelles, sauf «situation
exceptionnelle a étudier au cas par cas», ne doivent pas étre accordées.

Larticle L. 213-1, modifié par I'article 20 de la loi du 8 juillet 2013 d'orientation
et de programmation pour la refondation de I'Ecole de la République, prévoit
que «lorsque cela favorise la mixité sociale, un méme secteur de recrutement
peut étre partagé par plusieurs colleges publics situés a l'intérieur d’'un méme
périmétre de transports urbains». La mise en place d'un secteur commun a plu-
sieurs colléges doit pouvoir permettre de faire de |'affectation un outil abouti de
la mixité sociale. La ot ces nouveaux secteurs auront été mis en place, il revient
désormais au directeur académique des services de I'Education nationale de
répartir les éleves entre plusieurs colleges.

La CNCDH dénote cependant la large discrétion laissée dans I'interprétation de la
mention « lorsque cela permet la mixité sociale» dans le texte. Cet aspect reléve
de I'appréciation méme de I'idée de mixité sociale par I'inspecteur d'académie,
mais souléve également la question des secteurs ou I'absence de mixité est
transversale aux différents colléges d'un méme périmétre de transports urbains.

La CNCDH recommande ainsi de valoriser la mise en place de ce type de secteurs
afin d’en faire une mesure répandue, encadrée et effective. Le ministere prévoit
également d'organiser les conditions dans lesquelles les services de I'Education

9. Décret n° 2014-800 du 15 juillet 2014 relatif & la coopération entre les services de I'Etat et le conseil
général en vue de favoriser la mixité sociale dans les colléges publics. JORF n° 0163 du 17 juillet 2014,
texte n° 22.

10. Note n°2013-0077 du 19 avril 2013 relative a la carte scolaire dans le second degré.
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nationale travailleront avec les conseils généraux et ce dés la rentrée 2014 ™.
Notre Commission portera donc une attention particuliére a la mise en pratique
de ces dispositions et a leur évaluation d'impact au courant de I'année 2015.

Au cours du mois de septembre 2014, la ministre de I'Education nationale a
également présenté une nouvelle carte de |'éducation prioritaire, organisée a la
rentrée 2014 autour de 102 réseaux d'éducation prioritaire (REP) puis 1082 REP
et REP + a la rentrée 2015". Cette initiative présentée comme devant pallier
la carte précédente des réseaux prioritaires en France qui ont été considérés
comme ne reflétant plus la réalité des difficultés sociales et scolaires. Des iné-
galités sensibles se sont installées entre établissements, certains d’entre eux ne
bénéficiant pas d’accompagnement ou de moyens supplémentaires alors que
leur situation le nécessitait amplement.

Le nombre d'établissements concernés par les mesures d'éducation prioritaires
pour 2015 n’est pas significativement différent de celui de I'année 2014, mais
c'est en termes de critéres de sélection et de répartition que la nouvelle carte
des REP se veut plus adaptée. Toutefois, le redéploiement de moyens a suscité
de fortes contestations de la part de certains établissements se voyant soustraits
au bénéfice de la nouvelle répartition.

La carte se doit également d'étre convergente avec la politique de la ville et les
caractéristiques du secteur (pourcentage d'éleves issus des catégories sociales
les plus défavorisées, taux de boursiers, pourcentage d'éléves issus de zone
urbaine sensible, pourcentage d’éléves en retard a la rentrée en 6°).

Une attention particuliére doit étre dédiée au suivi de la mise en ceuvre de cette
nouvelle carte scolaire a la rentrée 2015 et aux efforts consacrés aux mesures de
prévention et d'éducation a la lutte contre le racisme, I'antisémitisme et la xéno-
phobie dans le cadre de I'accompagnement accru des éleves de REP et REP +.

Si I'absence de mixité scolaire peut indirectement entrainer un recul de la
tolérance et rendre plus complexe la lutte contre le racisme en milieu scolaire,
ce méme racisme peut s'avérer étre également un facteur d’'évitement et de
rupture de mixité sociale et culturelle. Les deux phénomenes s'alimentent ainsi
mutuellement. Des remontées du terrain, il ressort que des cas d'éleves victimes
d’actes a caractére raciste ou discriminatoire ont entrainé chez les familles une
décision de retrait de |'école publique au profit du privé. Si les études chiffrées
mériteraient d'explorer plus en détail ces mouvements, ces retours doivent
appeler la plus grande vigilance.

L'insuffisante mixité sociale et culturelle dans les établissements scolaires ne
facilite pas, voire fait obstacle a la lutte contre le racisme a I'école. Mais au-dela
de la simple responsabilité académique dans la reproduction des inégalités,
I'organisation sociale en milieu urbain est également a mettre en cause. Ce
phénomene s'avére insidieux et progressif, la CNCDH s’alarme également
d'autres tendances plus visibles, qui traduisent une véritable exclusion du
systéme éducatif.

11. Ibid.
12. Dossier de presse de la ministre de I'Education nationale Najat Vallaud-Belkacem du 23 septembre 2014.
http:/Awww.Education.gouv.fr/cid82342/la-nouvelle-repartition-academique-de-I-Education-prioritaire.html
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3. Lexclusion persistante des enfants roms allophones

Les enfants roms allophones ou nouvellement arrivés - c’est-a-dire qui ont pour
langue maternelle une autre langue que la/les langues officielle(s) - vivant dans
des bidonvilles sur le territoire francais sont encore trop fréquemment victimes
de |'exclusion scolaire. La précarité de leur situation et les discriminations dont
ils peuvent étre victimes s'inscrivent dans un contexte plus général de rejet
des populations roms vivant en bidonville, ainsi qu'il est développé dans un
chapitre dédié ™.

Le travail de suivi de la DIHAL™ en 2013 permet d'estimer que sur les 2000 enfants
en 4ge d'étre scolarisés, seulement un tiers |'était effectivement, qui plus est de
maniére trés instable. Les constats des acteurs de terrain confirment le fossé en
la matiére entre les textes et leur application effective. Selon le Collectif pour
le droit des enfants roms a I'éducation, entre 5000 et 7 000 enfants atteignent
I'age de 16 ans sans avoir été scolarisés.

A cet égard, un apergu quantitatif des processus de scolarisation s'avérerait étre
un instrument particuliérement utile de suivi de I'inclusion scolaire dans I'optique
de recueillir des données aux fins de lutter contre les inégalités. Pourtant, le
ministére de I'Education nationale indique qu'il lui est aujourd’hui impossible
d’obtenir un suivi des éléves allophones en fonction de leur nationalité. Les
établissements scolaires disposent bien de données de gestion qui indiquent la
nationalité des parents, mais cela se cantonne au suivi des non ressortissants de
la communauté européenne. Or, dans la mesure ou les parents d'enfants roms
allophones sont pour |'essentiel ressortissants européens, ceux-ci ne sont pas
identifiés et le suivi de leur inclusion scolaire au niveau national en est rendu
plus complexe et plus flou.

Encore aujourd’hui, certains élus de municipalités refusent I'inscription de ces
enfants dans les écoles, sous le prétexte illégal que les familles ne peuvent
fournir de certificats de domiciliation ou de carnets de vaccination '>.

Les obstacles a la scolarisation se situent également au niveau des dispositifs
d'accueil a méme de recevoir les éléves allophones. La circulaire n° 2012-141
prévoit que «l'inclusion dans les classes ordinaires constitue la modalité prin-
cipale de scolarisation. Elle est le but a atteindre, méme lorsqu’elle nécessite
temporairement des aménagements et des dispositifs particuliers».

La circulaire n° 2012-143 vise notamment a définir les missions et I'organisation des
centres académiques pour la scolarisation des enfants allophones nouvellement
arrivés et des enfants issus de familles itinérantes et de voyageurs (CASNAV).
Les CASNAV sont des centres académiques d'expertise aupres du recteur et
des directeurs académiques. Ces centres fournissent des conseils et une aide
pédagogique aux équipes enseignantes dans les écoles et les établissements,

13.  Voir a cet égard le chapitre 3, section 2 de ce rapport «Les Roms : boucs émissaires du racisme en
France ».

14. Le Délégué interministériel pour I'hébergement et I'accés au logement (DIHAL) est chargé d'assurer
la coordination et le suivi de la mise en ceuvre des priorités de I'Etat en matiére d’hébergement et d'accés
au logement des personnes sans-abri ou mal logées.

15. Cf note 12.
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par des actions de formation, la diffusion de documents pédagogiques ou
d'autres ressources.

De plus, les structures spécifiques de scolarisation des éléves allophones arrivants
existent. Dénommées «unité pédagogique pour éleves allophones arrivants »
(UPE2A), elles s'organisent autour d'une évaluation initiale, et d'un accueil en
classe ordinaire avec suivi personnalisé.

Mais I'ensemble de ces dispositifs est en nombre insuffisant pour répondre a
la demande. Cette situation de saturation entraine des délais d'attente d'ins-
cription et d'affectation des enfants vivant en bidonvilles. Délais d’autant plus
préoccupants qu’en raison des évacuations forcées, ces enfants vivent parfois
dans des conditions de déplacements répétés et en situation d'errance qui les
rendent d’autant plus vulnérables.

Ainsi, lorsqu’elles ont lieu, les affectations a I'école se font parfois dans des classes
inadaptées qui ne leur permettent pas d'apprendre dans de bonnes conditions
et qui risquent de les rendre responsables d’en perturber le fonctionnement et
d'attiser, voire conforter, le rejet dont ils sont déja victimes (tant de la part des
autres enfants que des parents d'éléves).

Par ailleurs, des cas de regroupement d’enfants vivant en bidonvilles dans des
locaux dédiés, en dehors de tout établissement scolaire et qui plus est parfai-
tement inadapté pour les besoins de I'accueil d'éléves (gymnase, commissariat
de police), ont été rapportés 'é. Ces dispositifs paralléles au droit commun sont
ouvertement discriminatoires et stigmatisant.

De méme, la CNCDH dénonce des barrieres matérielles a la scolarisation qui
sont un facteur non négligeable participant a ce faible taux de scolarisation.
Les frais incompressibles liés a la scolarisation (transports, assurance, matériel
scolaire, cantine, sorties scolaires, etc.) sont la autant d’entraves bien réelles a
la scolarisation effective des enfants des bidonvilles. A cet égard, les écoles,
colleéges et lycées devraient systématiquement mobiliser les ressources a leur
disposition (fonds spécifiques et réserves de matériel scolaire, enveloppe d'as-
surance pour couvrir les sorties scolaires, etc.), de méme que les collectivités
territoriales s'agissant de |'accés aux services extrascolaires (cantine, assurances
scolaires, sorties, ramassage scolaire, garderie aprés la classe...).

La CNCDH regrette par ailleurs qu’il n'y ait encore a ce jour ni capitalisation ni
évaluation des stratégies et des expériences des référents académiques char-
gés des probléemes de scolarisation et de la scolarité des enfants en grande
précarité. En septembre 2014, I'ancien directeur général de I'enseignement
scolaire et inspecteur général Jean-Paul Delahaye a été chargé par la ministre
Najat Vallaud-Belkacem dune mission « Grande pauvreté et réussite scolaire ».

16.  Voir notamment : Défenseur des droits, décision n°MDE-2013-92 du 7 mai 2013 relative a la scola-
risation en classe primaire d’enfants demeurant dans des campements illicites.
http://www.defenseurdesdroits.fr/decisions/ddd/MDE-2013-92.pdf

17. Rapport conjoint de I'Inspection générale de I'administration, de I'lnspection générale des affaires
sociales, du Conseil général de I'environnement et du développement durable et de I'lnspection générale de
I'administration de I'Education nationale et de la recherche, Evaluation des dispositifs d'accompagnement
des personnes présentes dans les campements, mai 2013 : « Ces solutions qui portent en elles le risque de
dérives vers des classes a caractére « ethnique » ne sont pas acceptables. »
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La mission doit notamment faire des propositions sur trois points : la prise en
compte de la précarité des familles par I'école; I'amélioration des relations
entre les familles défavorisées et I'école et les problématiques de formation des
enseignants pour qu'ils puissent mieux prendre en compte ces questions. La
CNCDH salue cette initiative et préconise que cette mission porte une attention
toute particuliére au théme de I'inclusion scolaire des enfants roms allophones
dans les académies susceptibles d'abriter des bidonvilles.

ussi, la réaffirme avec force que les dispositifs d'accueil spécifiques

A la CNCDH réaff f les d tifs d’ | f
doivent étre effectifs sur I'ensemble du territoire national en vue de |'objectif
$ inclusi ire. éme, i i

|égal d'inclusion scolaire. De méme, il est essentiel de former le personnel
pédagogique a l'accueil de ces éléves et aux risques de certains phénomenes
de discrimination a I'école 8.

La CNCDH souhaite par ailleurs souligner que ces thématiques du «vivre
ensemble» et de la lutte contre I'intolérance en milieu scolaire sont traitées
cette année dans un contexte de transition pour le ministére de I'Education
nationale. L'année 2014 marque en effet la mise en place de la loi dorientation
et de programmation pour la refondation de I'Ecole de la République.

2. Un cadrage nécessaire de la loi d’orientation
et de programmation pour la refondation
de I'Ecole de la République

La loi d'orientation du 8 juillet 2013 prévoit une refondation de I'Ecole de la
République dans son ensemble, et comporte également un aspect transversal
de formation du citoyen, auquel peut se rattacher la lutte contre le racisme,
I'antisémitisme et la xénophobie. Les stratégies de lutte contre toutes les
formes de racisme en milieu scolaire doivent en effet étre portées par certains
axes de la loi d'orientation du 8 juillet 2013 : a travers la refonte du socle
commun de connaissance, de compétences et de culture; la pédagogie et le
contenu et de I'enseignement moral et civique; ainsi qu'a travers une nouvelle
approche de la laicité dans les établissements scolaires.

1. La consultation nationale sur le socle commun de connaissances,
de compétences et de culture

La loi d’orientation et de programmation pour la refondation de I'Ecole de la
République du 8 juillet 2013 a établi dans son article 13 I'existence d'un socle
dans le cadre duquel les questions de lutte contre le racisme, |'antisémitisme et
la xénophobie sont traitées de maniére transversale. En octobre 2013, le ministre
de I'Education nationale a saisi le Conseil supérieur des programmes (CSP) afin
qu'il réexamine sa conception du matériel pédagogique pour en faire un «socle
commun de connaissances, de compétences et de culture ».

18. Voir a cet égard le chapitre 3, section 2 de ce rapport «Les Roms : boucs émissaires du racisme en
France ».
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Le 8 juin 2014, le CSP a rendu public le projet de nouveau socle commun de
connaissances, de compétences et de culture'” pour que soit menée une large
consultation afin d'associer tous les personnels a la réflexion et de recueillir les
avis, réactions et suggestions de la communauté pédagogique et éducative
sur ce projet de texte (une consultation qui s’est tenue du 22 septembre au
22 octobre 2014). Au cours de I'année 2015, le projet sera amendé et présenté
aux organisations syndicales du personnel pédagogique. Ce n’est qu’aux ren-
trées 2016 a 2018 que le nouveau programme entrera progressivement en vigueur.

La CNCDH salue cette initiative du CSP dont I'indépendance favorise la richesse
du dialogue. Notre Commission note ainsi qu’un souci de transparence et de
pluralité a été respecté. Conformément a la loi, les programmes ne dépendent
plus directement des inspecteurs généraux de I'Education nationale mais bien
du CSP qui fait de plus appel & une consultation nationale pour obtenir un
«retour de terrain» des équipes pédagogiques, nécessaire a |'élaboration d’un
programme cohérent et adapté aux classes®.

Cependant, s'agissant de la question du racisme en milieu scolaire, le pilotage de
cette initiative doit étre clarifié et une forte impulsion doit étre donnée a la
prévention et |'éducation a la lutte contre toute forme de racisme.

Dans cette optique d’accompagnement de ces nouveaux programmes vers
I"éducation au «vivre ensemble », il est nécessaire d'assurer une production de
ressources et une formation des personnels, ainsi qu’un accroissement du réle
des partenaires institutionnels et associatifs.

Au vu des lignes directrices déja existantes, le nouveau socle commun de
connaissance, de compétences et culture a prévu d’inclure un domaine consa-
cré exclusivement a la formation de la personne et du citoyen. Ce socle est lié
a d'autres programmes tels que I'histoire et le nouvel enseignement moral et
civique; il sera également proposé un parcours a |'orientation et a la découverte
des métiers.

L'axe pédagogique de lutte contre le racisme et les discriminations est par-
ticulierement saillant au domaine 3 du projet de socle commun intitulé «La
formation de la personne et du citoyen». Ce volet prévoit une attention péda-
gogique particuliere au développement de la sensibilité, de la confiance en soi
et du respect des autres. Le Conseil supérieur des programmes souleve ainsi
I'un des nombreux aspects de la lutte contre le racisme dans le texte de son
projet : « Par la mise a distance des préjugés et des stéréotypes, il [I'éleve] est
capable d’apprécier ceux qui sont différents et de vivre avec eux. Il refuse les
discriminations [...]» 2.

Le projet de nouveau socle commun donne également une approche normative
a la lutte contre le racisme et les discriminations avec un axe intitulé «La régle
et le droit» dédié a la protection des valeurs démocratiques.

19. http://cache.media.Education.gouv.fr/file/Organismes/47/7/CSP_-_Projet_de_socle_commun_de_
connaissances,_de_competences_et_de_culture_334477.pdf

20. http://eduscol.Education.fr/consultations-2014-2015/events/socle-commun-de-connaissances/

21. http://cache.media.education.gouv.fr/file/Organismes/47/7/CSP_-_Projet_de_socle_commun_de_
connaissances,_de_competences_et_de_culture_334477.pdf, p.11.
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La consultation nationale sur le contenu du projet de socle commun de connais-
sances, de compétences et de culture révele cependant les faiblesses du projet,
dénoncées par le personnel enseignant et les équipes pédagogiques?. Au
regard du niveau d'exigence du projet de socle, une majorité des personnes
interrogées juge le projet de socle commun «trop ambitieux», notamment parce
qu'il semble s'adresser a un «éléve idéal» et n"apporte pas de réponse adaptée
aux éleves en difficulté. Plus globalement, de nombreux professeurs dénoncent
un « projet de socle déconnecté de la réalité du terrain» autour de différentes
problématiques telle que la multiplication des travaux de groupe ou des themes
pédagogiques a aborder dans le programme. Une majorité de participants ont
exprimé leur scepticisme vis-a-vis du nouveau projet soumis par le CSP au vu des
contraintes actuelles auxquelles ils doivent faire face : heures d'apprentissage,
moyens matériels, exigences de niveau, ou préparation aux examens.

Une phase d’amendement semble donc nécessaire a I'élaboration du nouveau
programme pour le rendre plus adapté aux réalités des classes. Cependant,
|"élaboration de la version définitive du nouveau socle commun de connais-
sances, de compétence et de culture ne doit pas se voir diminuée des éléments
centraux de construction citoyenne et du respect de |'autre. Au contraire, la
lutte contre toute forme d'intolérance et de discrimination doit étre une étape
clé de la refondation de I'Ecole de la République. Par ailleurs, ce nouveau
socle commun gagnerait a ne pas se limiter aux seuls éléves de primaire et de
collége, dans la mesure ou la lutte contre le racisme doit suivre dans la durée
I'apprentissage du jeune citoyen.

A destination de I'ensemble des éléves de primaire, college et lycée, le nouveau
programme d’enseignement moral et civique, que propose le projet de socle
commun, semble étre I'outil le plus a méme d'aborder la lutte contre le racisme
et les discriminations en milieu scolaire.

2. Quel enseignement moral et civique ?

L'orientation du programme d’enseignement moral et civique en France se
fonde sur les principes démocratiques et républicains, I'idée d'un développe-
ment de |'esprit critique et sur les valeurs développées pour garantir le «vivre
ensemble»Z. |l se construit autour de quatre axes principaux : culture de la
sensibilité; culture de la régle et du droit; culture du jugement; et culture de
I'engagement.

Le projet de ce programme est détaillé par cycle en proposant des compétences
et connaissances correspondantes a chaque dimension d'apprentissage, a I'instar
de I'enseignement en cycle 3 (dés la classe de 6°) ou le projet de programme
d’enseignement moral et civique propose un axe de « Culture de la sensibilité :
soi et les autres » avec des exemples de pratiques en classe et a |'école : «Sen-
sibilisation par les arts a la diversité des cultures et des religions » 4.

22. http://eduscol.Education.fr/consultation-nationale-socle-commun-2014-2015

23. Projet du socle commun de connaissances, de compétences et de culture : partie introductive et
«comprendre la régle et le droit ».
http://cache.media.Education.gouv.fr/file/Organismes/32/8/CSP-Projet_EMC_337328.pdf

24. http://cache.media.Education.gouv.fr/file/Organismes/32/8/CSP-Projet_EMC_337328.pdf, p.9.
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La CNCDH salue cette orientation pédagogique visant a instaurer le respect de
toutes les différences et a sensibiliser a I'importance de la tolérance. Cependant,
la question des modalités de mise en pratique de I'enseignement moral et civique
demeure un enjeu central. Quelle conception de la morale s'applique dans ce
nouvel enseignement ? Quel volume horaire sera consacré aux nombreux axes
développés dans le projet de programme ? L'enseignement moral et civique se
verra-t-il attribué un créneau d’enseignement particulier ou sera-t-il transversal
a d'autres enseignements préexistants ? Sera-t-il évalué et comment ? Ce sont
la autant de questions primordiales qui se posent.

Dans son avis du 24 octobre 2013 relatif a I'introduction d'un enseignement
moral et civique a |'école?, la CNCDH affirmait avec force qu’en aucune fagon
la finalité de I'enseignement « ne peut étre d'imposer une morale officielle ou
dominante, mais bien plutét la construction d’une culture éthique, donnant aux
éléves une compétence leur permettant de se forger une morale personnelle».

Notre Commission souligne que la formation morale et civique ne va pas sans
I"acquisition d'un certain nombre de savoirs tels que les droits de I'homme
et la lutte contre toutes les formes de discriminations. Ainsi, un accent bien
particulier doit étre apporté a la présentation de la diversité, aux dangers des
discriminations, directes ou indirectes ainsi qu'a la gravité des actes ou menaces
a caractere raciste.

La CNCDH recommande également que toutes les disciplines contribuent a
I"élaboration d’un enseignement moral et civique et que ce dernier ne fasse
pas |'objet simplement d'un horaire spécifique et isolé dans I'emploi du temps.

Au regard de la mise en application pratique et du contenu pédagogique de
I'enseignement, la CNCDH renvoie aux recommandations élaborées dans
son avis du 24 octobre 2013. Certains prérequis doivent en effet étre remplis
pour garantir un apprentissage adapté et non moralisateur afin de permettre
la construction de la personnalité de chacun en tant que citoyen responsable.

Autre aspect de la refondation de I'Ecole de la République, la Charte de la laicité
en milieu scolaire est également un outil de formation diffusé par le ministére
de I'Education nationale dans une optique pédagogique de défense du respect
de l'autre et de la tolérance.

3. La laicité a I'école

La Charte de la laicité a I'Ecole, dont le texte est annexé a la circulaire n° 2013-
144 pour la rentrée scolaire 2013, a été élaborée a l'intention des personnels,
des éléves et de I'ensemble des membres de la communauté éducative. Cette
charte vise a préciser le sens des regles de |a laicité et a permettre son appro-
priation pour un meilleur respect.

25. CNCDH 24 octobre 2013, avis relatif a I'introduction d’un enseignement moral et civique
a I'école, JORF du 16 novembre 2013, texte n° 55. http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.
do?cidTexte=JORFTEXT000028200365&dateTexte=&categorieLien=id
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En 2014, la question de la laicité en milieu scolaire revét un aspect particulier
au vu des développements récents de |'actualité nationale et internationale.
Dans le contexte d'un «vivre ensemble» menacé depuis 2009%, la notion de
laicité est trop souvent percue comme un rempart, une forme de défense face
a I'expression du religieux, en particulier la religion musulmane envers laquelle
se développe un climat ambiant d'hostilité .

Dans la continuité de son avis sur la laicité du 26 septembre 2013, la CNCDH
souhaite rappeler que de nombreux débats relatifs a la laicité et a sa définition
ont pu mettre a jour une méconnaissance du concept tel qu'il est défini par la
loi en France®. La laicité tend a étre soit simplement réduite au principe de
tolérance, soit déformée jusqu'a justifier le rejet de tout signe religieux dans
I'espace public. Les résultats du sondage d’opinion réalisé en novembre 2014
révélent ainsi que pour 27 % des personnes interrogées la laicité est avant tout
«l'absence de signe religieux dans I'espace public (école notamment)», tandis
que la définition de la «liberté de penser et de pratiquer la religion que I'on
souhaite» n'est défendue que par 29 % des personnes interrogées?.

La CNCDH affirme de nouveau, qu’a travers la laicité, la République «assure la
liberté de conscience» tout autant qu’elle respecte « toutes les croyances» et
«garantit le libre exercice des cultes» (définition proposée par I'article 1¢" de la
loi de 1905 sur la séparation des Eglises et de I'Etat).

Le discours politique actuel est particulierement représentatif des crispations
qui sévissent autour de la question de la laicité a I'école. A titre d'illustration,
une récente proposition de loi relative au respect du principe de laicité dans
le cadre scolaire® prévoit d'inclure une mention «respect de la neutralité de
I'école» et l'interdiction de «toute manifestation d'appartenance politique ou
religieuse dans I'enceinte des établissements scolaires» a I'article L. 111-1 du
code de |'"éducation relatif au droit a I'éducation et a I'égalité des chances. L'ex-
posé des motifs de cette proposition de loi présente la laicité comme rempart
a I'expression religieuse, notamment musulmane, autour de la mention unique
de la polémique relative au «foulard islamique »®' : « Ce principe de laicité est
clairement menacé sous le coup de poussées communautaristes, d‘intégrismes
religieux et de I'’émergence de phénomeénes sectaires particulierement sensibles
au sein de I'Ecole de la République.»

26. CNCDH, La Lutte contre le racisme, I'antisémitisme et la xénophobie, année 2013, Paris, La
Documentation francaise. Le regard des chercheurs sur les phénomeénes de racisme — Le recul persistant
de la tolérance depuis 2009.

27. Voir: CNCDH, La Lutte contre le racisme, I'antisémitisme et la xénophobie, année 2013, Paris, La
Documentation frangaise. Le regard des chercheurs sur les phénoménes de racisme — chapitre 2. Et voir
encore : M. Barthélemy, G. Michelat, « Dimensions de la laicité dans la France d’aujourd’hui», Revue
francaise de sciences politiques, 5/2007 (vol. 57), p. 649-698.

28. Voirdans le texte : CNCDH, avis sur la laicité du 26 septembre 2013, JORF du 9 octobre 2013, texte n° 41.
29. Barométre racisme, novembre 2014. Sondage exclusif BVA/CNCDH/SIG.

30. Proposition de loi n° 2430, enregistrée a la présidence de |I’Assemblée nationale le 9 décembre 2014
présentée par M. Maurice Leroy.

31. Voir I'exposé des motifs de la proposition de loi n° 2430, enregistrée a la présidence de |'’Assemblée
nationale le 9 décembre 2014 présentée par M. Maurice Leroy.
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Rappelant son avis sur la laicité, la CNCDH n’est pas d'avis de retenir une accep-
tion restrictive de la laicité*2. Le concept de laicité doit permettre d'assurer un
équilibre entre liberté religieuse, liberté de conscience et neutralité de I'Etat
et de ses services.

Si I'on observe la Charte de la laicité et les articles plus spécifiquement dédiés
a |'école et au reglement scolaire®, la laicité est présentée comme une valeur
tendant a faire abstraction de 'appartenance religieuse et a retrancher dans
la sphére intime toute manifestation d'une conviction religieuse®*. En ce sens,
I"équilibre assuré par la laicité tend a étre perturbé. Les thémes de diversité et
de pluralisme religieux ne sont notamment pas abordés; au contraire, le respect
de I'éleve dans son individualité et sa particularité n'est pas défendu. La CNCDH
critique I'impact d'une telle définition restreinte de la laicité, en particulier sur le
développement personnel de I'éléve et sa capacité a appréhender la différence,
notamment religieuse.

La priorité doit étre aujourd’hui a I'ouverture et a la médiation, dans le respect
des principes défendus par la République frangaise, a l'instar de la «culture
du respect et de la compréhension de |'autre » mentionnée a l'article 9 de la
méme charte.

Les récents débats relatifs a la question des méres accompagnatrices de sorties
scolaires portant le voile illustrent bien la nécessité d'une clarification du concept
de laicité en milieu scolaire. La protection de I'école, comme lieu d'apprentis-
sage privilégié, ne devrait pas pour autant conduire & une remise en question
de certains droits.

La loi du 15 mars 2004 dispose que « dans les écoles, les colléges et les lycées
publics, le port de signes ou tenues par lesquels les éléves manifestent osten-
siblement une appartenance religieuse est interdit»*. A la suite d'un jugement
du tribunal administratif de Montreuil®, la circulaire de mars 2012 signée par
I'ancien ministre de I'Education nationale Luc Chatel préconisait «d'empécher
que les parents d’éléves ou tout autre intervenant manifestent, par leur tenue
ou leurs propos, leurs convictions religieuses, politiques ou philosophiques
lorsqu’ils accompagnent les éleves lors des sorties et voyages scolaires». Cette

32. CNCDH, avis sur la laicité du 26 septembre 2013, JORF du 9 octobre 2013, texte n° 41.

33. Charte de la laicité a I'école — La Nation confie a I'Ecole la mission de faire partager aux éléves les
valeurs de la République, présentée par le ministre de I'Education nationale Vincent Peillon.
http://www.education.gouv.fr/cid73666/charte-de-la-laicite-a-I-Ecole.html

34. On peut relever par exemple ces quelques formulations : «elle les protége de tout prosélytisme et
de toute pression»; «la liberté d’expression des éléves dans la limite du bon fonctionnement de I'école
comme du respect des valeurs républicaines » ; « nul ne peut se prévaloir de son appartenance religieuse
pour refuser de se conformer aux régles applicables dans I'Ecole de la République » ; «la laicité implique
le rejet de toutes les violences et de toutes les discriminations », qui conduisent a concevoir la laicité sous
son aspect le plus restrictif et le plus défensif.

35. Loin°2004-228 du 15 mars 2004 encadrant, en application du principe de laicité, le port de signes
ou de tenues manifestant une appartenance religieuse dans les écoles, colléges et lycées publics.

Art. L. 141-5-1. — « Dans les écoles, les colléges et les lycées publics, le port de signes ou tenues par lesquels
les éleves manifestent ostensiblement une appartenance religieuse est interdit. Le réeglement intérieur
rappelle que la mise en ceuvre d’une procédure disciplinaire est précédée d’un dialogue avec I'éléve. »
36. Lejugement du 22 novembre 2011 du tribunal administratif de Montreuil a considéré que les parents
accompagnateurs de sortie scolaire étaient des collaborateurs occasionnels du service public, et donc
astreints a I'obligation de respect du principe de neutralité du service public.
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circulaire ne présente pas de valeur contraignante mais en définitive, abandonne
la décision aux chefs d'établissements en ce qui concerne le choix des parents
accompagnateurs.

Le 23 décembre 2014, le Conseil d'Etat s’est prononcé dans un avis relatif a cette
question en précisant que les parents accompagnateurs avaient la qualité de
simples usagers du service public. Par conséquent, les méres accompagnatrices
voilées ne sont pas soumises légalement a |'interdiction du port de signes reli-
gieux. Cependant, le Conseil d'Etat a dans le méme temps fait preuve de retenue
en ajoutant que « les exigences liées au bon fonctionnement du service public
de I"éducation peuvent conduire |'autorité compétente, s'agissant des parents
qui participent a des déplacements ou des activités scolaires, a recommander
de s'abstenir de manifester leur appartenance ou leurs croyances religieuses».
A la suite de cette décision, le ministre de I'Education nationale Vincent Peillon
rappelait que la circulaire de mars 2012 était toujours valable. A la rentrée 2014,
I'actuelle ministre Najat Vallaud-Belkacem présentait cependant I'exclusion des
méres voilées comme une exception : « Le principe c’est que dés lors que les
mamans (les parents) ne sont pas soumises a la neutralité religieuse, comme
I'indique le Conseil d'Etat, I'acceptation de leur présence aux sorties scolaires
doit étre la regle et le refus I'exception. »*®

La décision finale appartient donc au chef d'établissement en principe respec-
tueux du principe posé par le Conseil d'Etat. La question de |'appréciation de
ce qui reléve du prosélytisme ou de ce qu’est une observance religieuse releve
notamment de ce dernier.

Certaines expériences scolaires traduisent ainsi une méconnaissance dangereuse
du concept de la laicité. Le Défenseur des droits a notamment fait part du cas
d‘un établissement du premier degré qui a récemment refusé la participation
de meres voilées tres impliquées dans la vie scolaire aux sorties pédagogiques,
spécifiant cette interdiction dans son réglement intérieur. Cette codification
selon une interprétation locale s'est par ailleurs accompagnée d'une semaine
de sensibilisation a la laicité dans I'établissement, a I'occasion de laquelle
des dessins d'éleves représentant des personnes portant des signes religieux
barrés d'une croix ont été affichés dans les couloirs de I'école. En réponse, le
directeur académique sollicité est intervenu pour rappeler « la nécessité d’une
application nuancée du principe de laicité, favorisant le maintien d’un climat
scolaire calme et le respect du dialogue avec les familles», et les illustrations
ont été retirées.

37. Larticle 19 de la loi organique du 29 mars 2011 permet au Défenseur des droits de «demander
au vice-président du Conseil d’Ftat [...] de faire procéder & toutes études». Le 20 septembre 2014, le
Défenseur des droits a saisi la haute juridiction d’une demande sur la distinction entre missions de service
public et missions d’intérét général et des précisions sur la notion de « participation au service public». Le
Conseil d'Etat, en réponse, a remis & Dominique Baudis I'étude adoptée par |'assemblée du Conseil d'Ftat
le 19 décembre 2013. http://www.defenseurdesdroits.fr/sites/default/files/upload/conseil_dEtat_etude_
demandee_par_ddd.pdf

38. Discours de Najat Vallaud-Belkacem, ministre de |'Education nationale, de I'Enseignement supérieur
et de la Recherche, lors de son audition par I'Observatoire de la laicité le 21 octobre 2014.

39. Dans sa contribution au Rapport racisme, antisémitisme, et xénophobie 2014, «Le caractére discri-
minatoire du refus de participation d’un parent d'éléve a une sortie scolaire en raison du port du foulard »
(voir infra).
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Les divergences de points de vue des différents ministres successifs de I'Education
nationale, Iavis remis par le Conseil d'Etat au dispositif ambivalent, illustrent la
difficulté a s'exprimer de maniere claire sur un sujet aussi sensible. lls ne per-
mettent pas d'identifier les principes de la laicité spécifiquement défendus dans
ce type de situation. Le personnel enseignant et les chefs d'établissements se
retrouvent alors rapidement dépassés par un phénomeéne qui peut gravement
nuire au climat scolaire. Cette large discrétion accordée au niveau local est par
ailleurs source d'inégalités territoriales.

Notre Commission constate |'absence d'une ligne directrice claire quant a
I'interprétation et la délimitation de la laicité en milieu scolaire, qui alimente la
méconnaissance, la polémique nationale quant aux principes de la laicité, et a
terme contribue a adopter une position discriminante .

La CNCDH affirme que la laicité obéit a un régime juridique précis?', issu pour
I'essentiel de la loi du 9 décembre 1905 sur la séparation des Eglises et de
I'Etat, dont les articles 1 et 2 disposent que : « La République assure la liberté de
conscience. Elle garantit le libre exercice des cultes sous les seules restrictions
édictées ci-aprés dans l'intérét de I'ordre public. La République ne reconnait,
ne salarie, ni ne subventionne aucun culte.»*? Pour ce qui a trait a I'école, les
principes de laicité énoncent historiquement le respect absolu de la liberté de
conscience des éléves et I'obligation de neutralité stricte imposée aux enseignants
en tant qu'agents du service public. Dans la loi du 15 mars 2004, il a cependant
été décidé une certaine retenue dans l'affichage de signes religieux pour les
éleves®. Ce cadre |égal contribue ainsi a délimiter ce qui reléve clairement du
droit et des obligations de I'enseignant, comme de I'éléve.

La CNCDH rappelait déja dans son avis sur la laicité du 26 septembre 2013 «qu'il
faut se prévenir de toute construction d’une “nouvelle laicité” plus restrictive et
qui risquerait d’enfermer toute expression de la liberté religieuse dans la stricte
sphére intime, ce qui serait contraire a la loi de 1905, attentatoire aux libertés
fondamentales et au principe d'égalité».

Au-dela des initiatives engagées et sans attendre les résultats de leur mise en
ceuvre, il est nécessaire que le ministére de I'Education nationale intensifie la
lutte contre le racisme et les discriminations. La priorité doit étre aujourd'hui a
la formation et la médiation, tant au regard du personnel enseignant et péda-
gogique que de la sensibilisation des éleves aux enjeux de la lutte contre le
racisme, I'antisémitisme et la xénophobie.

40. Voir également le Rapport annuel de I'Observatoire de la laicité 2013-2014 : « cette loi “de liberté”,
comme ['affirmait Aristide Briand, est une loi de compromis et d’équilibre » ; « On assiste depuis le début
des années 2000, parallelement a I'aggravation des inégalités sociales, a la montée de revendications
communautaristes et au détournement de la laicité a des fins stigmatisantes. Ces phénomeénes sont trop
souvent traités par les médias de facon passionnelle. C'est pourquoi il faut a la fois faire un énorme travail
d’information, d'éducation, de pédagogie a tous les niveaux, mais aussi rappeler ce que la laicité rend
possible et ce qu’elle interdit. Ce que I'Observatoire de la laicité a fait dans son “rappel a la loi”. »

41. CNCDH, avis sur la laicité du 26 septembre 2013, JORF du 9 octobre 2013, texte n° 41.

42. Loidu 9 décembre 1905 concernant la séparation des Eglises et de |'Etat.

43. Pierre-André Taguieff, article « Laicité » dans Dictionnaire historique et critique du racisme, 2013.
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3. La formation et la médiation comme outils de lutte
contre le racisme, I'antisémitisme et la xénophobie

La principale inquiétude des enseignants face a la montée de l'intolérance au
niveau scolaire reléve de I'absence d'outils pédagogiques, ou de consignes et
de soutien relatifs aux méthodes de sensibilisation. Le personnel éducatif et
pédagogique peut étre amené a se sentir démuni face a certains problémes
de racisme et de violence en milieu scolaire **.

1. La formation du formateur

La question de I'accompagnement a la formation éducative se pose toujours a
ce jour, notamment pour les enseignants du premier degré, afin de déterminer
la méthodologie la plus adaptée entre la formation initiale encadrée ou |'auto-
formation continue %.

Dans la formation initiale des enseignants ou des cadres, certains éléments
de contenu aménent a réfléchir a |'égalité filles-gargons, ou aux phénoménes
de discrimination. De méme, certaines séquences didactiques permettent
une réflexion de I'enseignant sur les pratiques que peuvent transmettre des
stéréotypes et aboutir a des attitudes discriminantes. Ainsi, la laicité et la pré-
vention des discriminations font partie des axes que les plans académiques et
départementaux sont invités a décliner dans le cadre de leurs formations. Ces
modules ne présentent pas de caractére obligatoire pour les enseignants du
second degré; pour les professeurs des écoles ils peuvent étre développés dans
le cadre d'animations et de formations pédagogiques obligatoires“.

Cependant, cet accompagnement a la formation ne dispose pas d'un module
spécifique a la prévention contre le racisme, qui est un théme traité uniquement
de maniére transversale. La CNCDH recommande que la piste de réflexion de la
création d'un module spécifique et complet soit examinée afin de renforcer les
moyens de réponse du personnel enseignant et de contribuer a I'exemplarité
des établissements éducatifs sur les thémes du respect et de la lutte contre le
racisme chez les plus jeunes.

En ce qui concerne la formation continue et en termes de supports pédagogiques,
le réseau Canopé*” a mis en place un portail de ressources pour éduquer contre
le racisme et les discriminations et pour le «vivre ensemble ». Ce portail répertorie
des outils pour agir concrétement autour d'ouvrages informatifs a destination des
enseignants, d'actualités théatrales ou musicales, d'expositions, ou de visites de
certains lieux de culture et de mémoire. La CNCDH recommande un travail de
valorisation par I'administration centrale des activités concrétes qui ont d'ores et déja
lieu dans les académies sur ce portail, afin de capitaliser les «bonnes pratiques ».

44. \oir : Réseau national de lutte contre les discriminations a I'école, Face aux problémes de racisme et de
violence a I'école, des professionnels de I'éducation démunis et en difficulté professionnelle, 12 avril 2014.
45. Proposée par le Master « Métiers de I'enseignement, de I'éducation et de la formation » ou par la
formation continue de type plateforme, tel que Canopé.

46. Voir a ce sujet la contribution du ministére de I'Education nationale & la suite de ce rapport.

47. CANOPE, Le Réseau de création et d’accompagnement pédagogiques. Enseignements transversaux :
prévention des discriminations — enseignements transversaux : éducation contre le racisme.
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Ces enseignements que |'on peut percevoir comme spécifiques et complé-
mentaires n’ont aucun caractére obligatoire, de par les principes défendus par
I'Education nationale au sujet de la formation de son personnel. Le choix de se
pencher sur ces questions est donc réservé a la libre participation de I'ensei-
gnant, qui dispose finalement d’outils pédagogiques somme toute théoriques
et parfois déconnectés de |'expérience concréte de terrain.

2. Limportance de la médiation

Pour pallier les manquements de la formation institutionnelle, il est essentiel de
mettre en place des espaces de dialogue, de sensibilisation et de médiation.

En termes de prévention, la CNCDH recommande de développer et d’adapter
les contre-discours aux différentes formes d'intolérance ou de racisme. Lattitude
a adopter différe entre un éléve qui fait preuve d’une méconnaissance de I'autre
et présente certains préjugés, de celui au comportement raciste assumé, voire
violent. Dans un souci d'efficacité, des efforts différents doivent étre fournis en
termes de pédagogie et de prévention.

La CNCDH souligne également I'importance des partenariats avec les différentes
associations de lutte contre le racisme et les discriminations qui interviennent
dans les établissements scolaires. A I'occasion de la semaine autour du 21 mars,
proclamé «Journée internationale pour I'élimination de la discrimination raciale »,
le Collectif des Semaines d'éducation contre le racisme méne notamment des
actions dans les établissements scolaires. Ces actions visent a encourager |'impli-
cation des éléves des écoles, colléges et lycées, dans la lutte contre le racisme et
toutes les discriminations. Cette sensibilisation peut prendre plusieurs formes :
débats, projections de films, pieces de théatre, ateliers, forums, etc. Le Collectif
des Semaines d'éducation contre le racisme (en partenariat avec le nouveau
centre d'information civique — CIDEM) réalise des outils pédagogiques et des
supports de communication mis a la disposition des enseignants“.

Dans le cadre d'interventions pédagogiques de sensibilisation, les établisse-
ments peuvent faire appel aux associations agréées au niveau national dont la
mission reléve de la lutte contre le racisme, |'antisémitisme et la xénophobie.
Ces associations doivent avoir validé une procédure d'agrément accordé pour
une durée de cing ans et renouvelable. Elles sont nombreuses en France et
abordent des thématiques diverses®.

La CNCDH souligne toute I'importance d'aborder la question de la lutte contre
le racisme sous un angle englobant et indifférencié, en se gardant de se limiter
a des intéréts particuliers.

48. http://itinerairesdecitoyennete.org/index.php?page=content&site=12

49. http://www.Education.gouv.fr/cid21129/les-associations-agreees-et-ou-subventionnees-par-I-Edu-
cation-nationale.html

Exemples : Mouvement contre le racisme et pour I'amitié entre les peuples (MRAP), SOS racisme, Ligue
des droits de I'homme.
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D'autres initiatives de partenariats ont été développées, notamment dans le
cadre du Plan national d’action contre le racisme et I'antisémitisme (PNACRA)
sur le théme du devoir de mémoire. Dans les établissements scolaires, les réfé-
rents académiques « Mémoire et citoyenneté » sont chargés du suivi des actions
conduites par I'Education nationale dans le domaine de la transmission de la
mémoire et de |'éducation a la citoyenneté®®, notamment celles organisées
dans le cadre de la journée de la mémoire des génocides et de la prévention
des crimes contre I'humanité, le 27 janvier de chaque année.

Les résultats du sondage d’opinion réalisé en 2013 dans le cadre du rapport de
la CNCDH faisaient part d'un sentiment «d‘omniprésence, voire d'une instrumen-
talisation de la Shoah »>'. Pour éviter le rejet de toute forme de sensibilisation
contre I'expression du racisme et de I'antisémitisme, il peut étre intéressant
de contextualiser ce type d'initiatives, et de les mettre en relief avec d'autres
commémorations (tels que les génocides arméniens et rwandais). La CNCDH
salue ainsi la participation des établissements scolaires a la journée nationale
de la mémoire de la traite négriere, de |'esclavage et de leur abolition le 10 mai
de chaque année.

En outre, ces journées de commémorations ne seront utiles que si elles sont
renforcées par un travail de réflexion et de dialogue, d'autant plus que parmi la
jeune génération, certains ont développé un recul historique, voire un détache-
ment, face a ces événements. Il convient toutefois de souligner le risque d'une
dilution de la mission du référent « Mémoire et citoyenneté» dans un champ
de compétence trop transversal.

Le travail de sensibilisation des éléves aux dangers du racisme et des discrimi-
nations se fait également a travers des initiatives pédagogiques particulieres :
concours, travaux de groupes, projets transversaux a différents établissements,
groupes de discussion, etc. Dans cette optique, la CNCDH organise notamment
le Prix des droits de 'homme — René Cassin — destiné aux écoles primaires,
colleges et lycées™? qui permet aux classes volontaires d'élaborer un projet
créatif en lien avec les textes fondateurs des droits de I'homme et des libertés
fondamentales. Ce type de stratégies de sensibilisation, trés incluant pour les
éléves, devrait étre encouragé et développé dans chaque établissement scolaire.

La CNCDH tient a souligner I'importance du développement d’un dialogue
entre les services éducatifs et les familles sur les thémes du racisme et des dis-
criminations en organisant des évenements et des campagnes de sensibilisation
propres a |'établissement et sollicitant les parents d'éleves.

Enfin, en termes de médiation et de répression en cas de menaces ou actes
a caractere raciste de la part des éléves dans les établissements de second
degré, I'Education nationale a mis au point des mesures de responsabilisation

50. Voir : note de service n° 2012-186 du 12 décembre 2012.

51. CNCDH, La Lutte contre le racisme, I'antisémitisme et la xénophobie, année 2013, Paris, La
Documentation francaise. Enquéte qualitative : le rapport de I'institut CSA. p. 65.

52.  http://www.cncdh.fr/fr/edition-prix/prix-rene-cassin-des-etablissements-scolaires/prix-rene-cassin-2014
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valables pour toute infraction®. Plus adaptées et plus constructives que la
simple répression, elles apportent une dimension pédagogique aux mesures
disciplinaires. Le vademecum diffusé par le ministere relatif aux mesures de res-
ponsabilisation affirme que «la portée symbolique et éducative de la démarche
doit primer sur le souci de la réparation matérielle du dommage causé aux biens
ou du préjudice causé a un autre éléve®». Elle vise a faire participer I'éléve a
des activités de solidarité, culturelles ou de formation, ou a lui faire exécuter une
tache a des fins éducatives pendant une durée qui ne peut excéder 20 heures.

Le vademecum relatif aux mesures de responsabilisation diffusé par I'Education
nationale mentionne quelques exemples de problémes graves de discipline et de
mesures adaptées a mettre en ceuvre pour chacun. Pour les «agressions verbales
et physiques, harcélement, intimidation notamment a caractére raciste, antisémite
et sexiste», le document propose des groupes de théatre ou une activité en
police, en gendarmerie, ou en association. « La structure d’accueil pourra faire
suivre & I'éléve une formation lui faisant prendre conscience de la gravité de
I'acte commis, lui faire déceler les causes de I'acte, I'associer a quelques-unes
des activités de la structure et lui demander de rédiger un rapport sur I'ensei-
gnement qu'il a tiré de la mesure de responsabilisation (rapport qui pourra étre
éventuellement présenté a la victime).>*» Cependant la CNCDH s'interroge
sur 'insuffisance des moyens financiers des établissements scolaires pour les
interventions extérieures et les formations conseillées dans le présent rapport.

La CNCDH soutient ce type d'initiative dans sa dimension pédagogique et
sensibilisatrice, et appelle a une mise en ceuvre suivie par les différents établis-
sements scolaires du second degré de ces mesures de responsabilisation et
une multiplication des partenariats, notamment associatifs.

3. S'inspirer d'expériences européennes

La lutte contre le racisme en milieu scolaire en France se caractérise par des
initiatives pédagogiques en constante évolution, qui tentent de s'adapter aux
problemes actuels. Les expériences européennes sont particulierement inté-
ressantes au regard des campagnes de lutte contre le racisme, |'antisémitisme,
et la xénophobie et peuvent utilement venir enrichir les initiatives frangaises.

Le Conseil de I'Europe a notamment proposé une «Charte pour tous» de la
démocratie et des droits de I'hnomme?®. Cette derniere, trés ludique, imagée
et accessible a tous, propose des sections intitulées « Valoriser la diversité » et
«Inclure tout le monde» a I'aide d'un jeu de questions-réponses, d'initiatives
concréetes (exemple des «bibliothéques vivantes ») et de mentions d'expériences
d'éléves. Cet outil pédagogique aurait tout intérét a étre diffusé plus largement

53. Vademecum Les Mesures de responsabilisation dans les établissements de second degré, ministére de
I'Education nationale, juin 2012. http://cache.media.eduscol. Education.fr/file/Sanctions_disciplinaires/27/5/
Vade-mecum_mesures-responsabilisation-etablissements-second-degre_213275.pdf

54. Vademecum op. cit.

55.  Vademecum op. cit.

56. La démocratie et les droits de I'homme : A nous de les faire vivre — Charte pour Tous. http:/www.
coe.int/t/dg4/Education/edc/resources/charter4all_FR.asp
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auprés des équipes pédagogiques et des chefs d'établissements scolaires pour
étre réutilisé, en particulier dans les établissements du premier degré.

Le Conseil de I'Europe s’est également consacré a la question de |'exclusion des
éleves en grande précarité lors d'un appel aux écoles pour organiser des activités
pédagogiques autour des enfants en situation précaire. Lors de la 21¢ réunion
du réseau de coordinateurs pour I'éducation a la citoyenneté et aux droits de
I'homme, les participants ont évoqué la question des enfants issus de groupes
minoritaires, de familles réfugiées, immigrées ou déplacées a l'intérieur de leur
propre pays et de I'impact de leur situation personnelle sur leur scolarité. Ces
derniers ont recommandé que le programme compétent du Conseil de I'Europe
encourage |'ajout dans les programmes scolaires de thémes en rapport avec
les enfants en situation précaire, favorise les activités pédagogiques de sen-
sibilisation aux difficultés rencontrées par ces enfants (avec la participation de
ceux-ci), et accorde une attention particuliére a la formation des enseignants®.

Enfin, face au discours de haine comme expression du racisme, une campagne
«non a la haine» a été lancée dans le cadre du mouvement contre le discours
de haine du Conseil de I'Europe®®. Ce mouvement propose une plateforme
de signalements, des outils de sensibilisation et de campagne dans le cadre
de I'éducation tel qu’un « Manuel pour la lutte contre le discours de haine en
ligne par I'éducation aux droits de I'homme»*°. Autant de concepts clés et de
supports pédagogiques que |'école pourrait s'approprier et inclure dans ses
propres initiatives de lutte contre le racisme, |'antisémitisme et la xénophobie
en les adaptant a la demande des établissements scolaires.

Conclusion

Le milieu scolaire est particulierement marqué par la fragilisation du niveau de
tolérance en France et par une mise en danger du lien social dont la CNCDH
se fait I'écho depuis plusieurs années.

Les difficultés de mesure de la violence scolaire ne doivent pas occulter la
persistance de phénomenes racistes a |'école, une perte apparente de mixité
sociale et une exclusion persistante de certains groupes, tels que les enfants
roms allophones. Le ministére de I'Education nationale a récemment orienté
son action pour une refondation de I'Ecole de la République. Les projets d'un
nouveau socle commun de connaissances, de compétences et de culture, d'un
enseignement moral et civique et d'une diffusion des principes de la laicité
doivent ainsi ceuvrer a la lutte contre toutes les formes de racisme et de rejet
de l'autre. Mais, la formation des enseignants est une condition préalable a une
formation réussie pour le «vivre ensemble » aupres des éléves de tous ages et
niveaux confondus.

57. Actualités : éducation a la citoyenneté démocratique et aux droits de I'nomme (ECD/EDH), Conseil
de I'Europe.
http:/Avww.coe.int/t/dg4/Education/edc/Archives/2014/2014BakuEDCHRE %20coordinators_FR.asp

58. www.mouvementnonalahaine.org

59. http://issuu.com/foldilaci/docs/connexions_online?e=7682739/9565076
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Au sein d'une école exempte de toute discrimination, les espaces de dialogues
et de médiation impliquant les enfants, les jeunes et les familles doivent devenir
les outils privilégiés de la lutte contre le racisme, I'antisémitisme et la xénopho-
bie. Le respect de |'autre et de ses différences est le résultat d'une éducation
réussie et tous les moyens nécessaires a cette finalité, aussi ambitieux soient-ils,
doivent étre mis en ceuvre.
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Section |l

L'action du ministére de lI'Intérieur

Les missions dévolues au ministére de I'Intérieur — s'agissant de la lutte contre la
délinquance, la protection des personnes et des biens, la protection des libertés
publiques et du dialogue avec les cultes — font de lui un acteur de premiére
ligne dans la lutte contre le racisme.

L'action du ministere de I'Intérieur en matiere de lutte contre le racisme se réalise
a la fois dans le recensement des actes racistes a |'échelle nationale, et également
dans |'élaboration de politiques de lutte contre le racisme et les discriminations.

La CNCDH tient a se féliciter tout particulierement de la relation de dialogue
tissée avec le ministere au fil des années et qui en 2014 encore, a prévalu dans
I'élaboration de cette édition, que ce soit par I'envoi de sa contribution écrite,
I'audition de ses représentants devant les membres de la sous-commission en
charge du rapport®, les questions complémentaires et les échanges informels
entretenus tout au long, et, une premiére cette année, la présentation d’'une
partie de son outil statistique a une délégation de notre Commission sur le site
méme de la Direction générale de la gendarmerie nationale.

Si la qualité des échanges avec le ministére mérite d'étre soulignée, son action en
matiére de lutte contre le racisme appelle toutefois un bilan contrasté, s'agissant
tant de la réformation de son outil statistique (1) que de la mise en ceuvre d'actions
a méme de remplir les missions et le devoir d’exemplarité qui lui incombent (2).

1. Le recensement des actes et des menaces
a caractere raciste

L'analyse du bilan annuel de la délinquance a caractere raciste élaboré par le
ministére pour I'année 2014 doit étre éclairée d'un préambule méthodologique
sur le dispositif statistique utilisé.

1. Le systéme statistique en cours de réformation
du ministére de |'Intérieur

Un dispositif nouvellement automatisé

Le dispositif statistique du ministére de I'Intérieur permet d'opérer un recense-
ment de la délinquance a caractére raciste — plus précisément des crimes, délits
et de certaines contraventions de 5¢ classe — au niveau national — c’'est-a-dire
la métropole et désormais également, les DOM-TOM.

A partir de ce systéme est extrait chaque année un bilan statistique, lequel dresse,
selon une nomenclature propre au ministére, un état chiffré des «actes» et «menaces»

60. Le 26 novembre 2014, des représentants de la Direction des libertés publiques et des affaires juridiques
(DLPAJ), de la Direction générale de la police nationale (DGPN) et de la Direction générale de la gendarmerie
nationale (DGGN) sont venus présenter le bilan du ministére de I'Intérieur en matiere de lutte contre le
racisme devant les membres de la CNCDH.
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a caractére raciste enregistrés au cours de I'année par les services de police et de
gendarmerie®’. Il convient d'ores et déja de souligner que cette nomenclature
lacunaire n'intégre pas a I'heure actuelle les faits de discrimination a caractére raciste®2.

Le recensement s'opére d'abord sur le terrain a travers un travail d’enregistrement
des faits portés a la connaissance des services de police et de gendarmerie; les
procédures ainsi enregistrées sont ensuite centralisées et retraitées par le service
central du renseignement territorial ; les données recensées sont enfin reliées a
des outils de rapprochement criminel et d'extraction statistique.

Le dispositif du ministére de I'Intérieur, depuis longtemps décrié en raison des
graves déficiences qui |'affectent, est aujourd’hui en cours de rénovation.

Dans le cadre de la modernisation de ses systémes d'information, le ministére
de l'Intérieur a ainsi entrepris de renouveler ses outils. Le systéme s’organisera,
a terme, autour d'une interconnexion automatisée entre les logiciels de rédac-
tion des procédures des services de police et de gendarmerie (respectivement
LRPPN et LRGPN) ayant vocation a alimenter a la fois un fichier de traitement
des antécédents judiciaires®® (TAJ) et une base statistique (TS-NICE).

Le TAJ%* fusionne deux précédents fichiers de suivi des infractions constatées
—le STIC et le JUDEX - offrant ainsi aux services de police et de gendarmerie
un fichier unique commun®. Il est déja activé au sein de la gendarmerie et en
cours de déploiement s’agissant de la police.

Le TAJ recense des données a caractére personnel concernant :

— les personnes mises en cause, a |'encontre desquelles il existe des indices graves ou concordants
rendant vraisemblable quelles aient pu participer, comme auteurs ou complices, a la commission d'un
crime, délit ou contraventions de cinquieme classe;

— les victimes de ces infractions;

— les personnes faisant |'objet d'une enquéte ou d'une instruction pour recherche des causes de la mort,
de blessures graves ou d'une disparition au sens de |'article 74 et 74-1 du code de procédure pénale.

Le TAJ en chiffres, C'est :

— 12,2 millions de fiches de personnes physiques mises en cause ;
— 179000 policiers et gendarmes ayant a termes acces au fichier;
— des durées de conservation allant de 5 a 40 ans.

Sources : CNIL, TAJ : Traitement des antécédents judiciaires, 9 avril 2014 et CNIL. Contréle des fichiers d'antécé-
dents : conclusions et propositions de la CNIL, 13 juin 2013.

61. Sous la catégorie «actions», le ministére répertorie les homicides, les attentats et tentatives, les
incendies, les dégradations et les violences et voies de fait, quelle que soit I'ITT accordée, dont le mobile
est raciste. Sous le vocable « menaces», sont recensés les propos, gestes menacants et démonstrations
injurieuses, les inscriptions, les tracts ainsi que les courriers a caractére raciste.

62. Les représentants du ministére de I'Intérieur ont indiqué que cette carence sera vraisemblablement
résolue d'ici I'élaboration du bilan statistique de I'année 2015.

63. Les antécédents judiciaires sont a distinguer des infractions ayant donné lieu a une condamnation :
le fichier TAJ recense les informations concernant les personnes impliquées ou mises en cause dans des
procédures judiciaires, ainsi que celles de leurs victimes. La CNCDH rappelle que bon nombre de faits
rapportés au TAJ concernent donc des personnes présumées innocentes, soit qu’elles n’aient pas été
poursuivies, soit qu'elles n‘aient pas été déclarées coupables.

64. Voir a cet égard la fiche technique élaborée par la CNIL au sujet du TAJ : CNIL, TAJ : Traitement des
antécédents judiciaires, 9 avril 2014. http://www.cnil.fr/documentation/fichiers-en-fiche/fichier/article/
taj-traitement-des-antecedents-judiciaires/

65. Décret n°2012-652 en date du 4 mai 2012, modifié par le décret n° 2013-1268 du 27 décembre 2013.
66. Cela n'équivaut pas au nombre de personnes concernées puisque la fusion du STIC et du JUDEX a
occasionné des doublons.
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Les logiciels de rédaction des procédures — a savoir le LRPPN actuellement en
cours de révision au sein de la police — et le LRGPN déja opérationnel en gen-
darmerie — doivent offrir aux agents de police et de gendarmerie un nombre
accru de champs de saisie formatés. Sont ainsi renseignées la qualification de
I'infraction sur la base des codes NATINF ¢ également utilisés par les juridictions
pénales, mais aussi les informations sur les faits, sur les auteurs et les victimes,
ou encore sur les circonstances de I'infraction.

Le TAJ doit par ailleurs étre interconnecté au systéme du ministére de la Justice,
CASSIOPEE . Cette liaison doit permettre a I'application TAJ de recevoir de
maniére automatisée une mise a jour concernant les suites judiciaires et les
requalifications d'infractions particulierement nécessaires alors que ce fichage
peut étre a |'origine de graves atteintes aux droits et libertés®’. La purge des
fiches d'ores et déja enregistrées se fait a I'heure actuelle de maniére manuelle.

Cette automatisation de I'alimentation des bases TAJ et TS-NICE et I'enri-
chissement des champs de saisie des logiciels de rédaction des procédures,
doivent permettre, selon le ministére de I'Intérieur, une amélioration sensible
de son dispositif.

Toutefois, la CNCDH ne peut manquer de relever les conclusions de la CNIL
faisant état de «dysfonctionnements importants », en raison notamment de la
reprise sans correctif dans TAJ des données erronées issues des fichiers STIC
et JUDEX. La mise a jour au fil de I'eau prévue par le ministére et I'annonce
de sa volonté de donner directement accés au fichier a certains agents de
I’Administration”", laissent pour le moins songeur. Aussi, si la CNCDH prend
bonne note des améliorations annoncées en matiére de recensement des actes
a caractére raciste, elle rappelle la nécessité de la plus grande vigilance dans le
développement des fichiers et de leur interconnexion qui ne saurait en aucun
cas emporter un recul des garanties de respect des libertés individuelles.

67. Contrairement aux catégories lacunaires de I'état 4001 jusque-la utilisées, les logiciels LRPPN v3 et
LRGPN s'appuient sur les codes NATINF : aux 107 index de I'état 4001 sont ainsi substitués les plus de
40000 codes NATINF, permettant ainsi de couvrir avec plus de précision la large palette des infractions. Il
convient toutefois de préciser que si ces codes NATINF permettent de qualifier I'infraction par catégories
— par exemple « menaces de mort en raison de I'appartenance réelle ou supposée a une “race”, une ethnie
ou une religion», ils ne permettent pas d'opérer de qualification plus fine infra-catégorie — par exemple
«menaces de mort antisémite ». C'est le travail partenarial entrepris par le ministére de I'Intérieur avec les
associations qui va permettre de faire émerger les actes a caractére antisémites et antimusulmans.

68. Voir a cet égard la section 3 de la premiere partie de ce rapport «L'action du ministére de la Justice ».
69. Ces fichiers sont consultés par certains services de |'Etat dans le cadre des enquétes administratives
préalables a I'acces a certains emplois ou pour le traitement de certaines demandes. Le défaut de mise a
jour des fichiers d’antécédents peut avoir des conséquences trés pratiques et pour le moins préjudiciables,
pouvant aller du rejet d’'une demande de naturalisation ou de titre de séjour au refus d'une demande
d’'agrément préfectoral préalable a I'exercice d'une profession.

70. CNIL, Controle des fichiers d’antécédents : conclusions et propositions de la CNIL, 13 juin 2013.
71. Le Monde, «Les fichiers de police les plus controversés bientdt consultables par I'administration »,
10 décembre 2014. http://www.lemonde.fr/societe/article/2014/12/10/acces-elargi-aux-fichiers-de-police-
les-plus-controverses_4537888_3224.html
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Cette période de réformation du dispositif du ministére de I'Intérieur aura par
ailleurs un effet de rupture statistique 2, dont I'ampleur est difficilement mesu-
rable, et qu'il conviendra de prendre en considération comme une variable
supplémentaire affectant les chiffres de la délinquance raciste.

Un dispositif d’enrichissement partenarial

Le dispositif de suivi statistique des actes a caractére raciste du ministére de
I'Intérieur se fonde sur une démarche partenariale initiée avec la société civile.
C'est précisément cette collaboration qui permet d'affiner les statistiques du
ministére, jusque-a enregistrées sous le bloc général d'«appartenance a une
ethnie, une «race » ou une religion », et qui par le biais d'échanges quotidiens et
de réunions trimestrielles, pourront étre recoupées et qualifiées, le cas échéant,
dans la catégorie «antisémite » ou «antimusulman ».

Une relation de coopération ancienne et aboutie existe avec le Service de
protection de la communauté juive (SPCJ) pour la comptabilisation des actes
et menaces antisémites. Ce recensement des actes antisémites commis sur le
territoire frangais prend en compte les actes ayant fait I'objet d'un dépét de
plainte ou d'une main courante, d'une part, dont le caractere antisémite, d'autre
part, est établi.

Plus récemment, une convention-cadre a été conclue le 17 juin 2010 avec le
Conseil frangais du culte musulman (CFCM). Sont par ce biais recensés, selon
une méthodologie identique, les actes qui ont fait I'objet d'un dépbt de plainte
ou d'une main courante et dont le caractére antimusulman a été reconnu. Afin
d'opérer ce travail de comptabilisation, le CFCM a créé en son sein I'Observatoire
national contre I'islamophobie (ONCI), et a par ailleurs constitué un maillage de
conseils régionaux du culte musulman (CRCM), chargés de rapporter les faits
de violence antimusulmans se produisant dans leur ressort. La pleine effectivité
de ce partenariat, plus récent et fonctionnant principalement sur la base du
bénévolat, reste cependant encore a parfaire.

Enfin, une convention-cadre a été signée avec la Ligue internationale contre le
racisme et |'antisémitisme (LICRA), le 1¢" décembre 2010 prorogée pour trois
années supplémentaires par avenant le 29 juillet 2014. Sur la base de cet accord,
des échanges réguliers sont entretenus avec la LICRA, laquelle fait remonter les
faits qui lui sont rapportés. Ce partenariat permet a la Délégation aux victimes du
ministére d'étre informée des faits constatés non seulement quant aux données
statistiques mais également quant aux difficultés rencontrées sur le terrain. Cette
convention a été déclinée localement avec la conclusion d'accords au niveau
départemental, avec les préfets et les sections locales de la LICRA”2.

A I'occasion de réunions de travail trimestrielles entre la Délégation d'aide aux
victimes (DAV), le Bureau central des cultes (BCC) et les différents partenaires,

72. Dans son rapport, I'lGA met en lumiére une rupture statistique engendrée par la mise
en service du LRPPN v3. IGA, Rapport sur I'enregistrement des plaintes par les forces de sécu-
rité intérieure, juin 2013, http://www.interieur.gouv.fr/Publications/Rapports-de-I-IGA/Securite/
Rapport-sur-l-enregistrement-des-plaintes-par-les-forces-de-securite-interieure

73. Des conventions ont ainsi été signées dans trois régions (Aquitaine, Rhone-Alpes, Provence-Alpes-
Cote d'Azur), et quatre départements (Dordogne, Indre-et-Loire, Loire et Gard). En octobre 2014, la LICRA
Marseille Métropole a signé une convention avec le préfet de région.
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les données enregistrées de part et d'autre sont croisées afin de rapprocher les
éventuels avis divergents, que ce soit sur la caractérisation des faits — antisé-
mites ou non, antimusulmans ou non — ou encore leur catégorisation — action
ou menace. Le dialogue qui s’est ainsi instauré a permis au fil du temps le
développement d'une véritable jurisprudence interne.

Une présentation statistique a parfaire

Lors de ces précédents rapports annuels, la CNCDH soulevait les défaillances
dans la présentation statistique élaborée par le ministére de I'Intérieur, et ce
a deux égards.

La méthodologie statistique du ministere, d'abord, ne procede pas d'une
approche globale du racisme. Celle-ci se présente, au contraire, comme un
bilan statistique morcelé rendant compte de I'évolution de trois types d'actes
— antisémites, antimusulmans et racistes — cette derniére catégorie s'entendant
ainsi plutét comme une catégorie «autres » intégrant I'ensemble des actes hors
faits antisémites et antimusulmans. Si le ministére fournit un bilan chiffré de ces
trois catégories cumulées, consistant en un tableau additionnant ces trois types
d'actes, il n'opére cependant pas d'analyse globale du racisme.

La CNCDH souhaite donc rappeler, cette année encore, que le phénomene raciste
doit étre appréhendé comme un tout, incluant tant les phénomeénes antisémites,
antimusulmans, que certaines formes de racisme ou de xénophobie. Les incidences
sont loin d'étre de I'ordre simplement du symbolique. Une approche communau-
tariste de la lutte contre le racisme peut faire le jeu d'instrumentalisations a des
fins victimaires et mettre & mal la lutte contre toutes les formes de racisme, sans
distinction. Si I'antisémitisme présente de nombreuses spécificités historiques et
sociologiques, si les actes visant plus particulierement les musulmans ont eux aussi
certaines spécificités, et si ces phénomenes doivent faire I'objet d'une attention
particuliere, il est néanmoins souhaitable que le ministére de I'Intérieur comptabilise
les actes a caractére raciste de maniére globale. Cette approche globale n’interdit
pas, au moment de |'analyse des données, de porter une attention particuliére a
certains types d'actes dont la liste pourrait d'ailleurs étre complétée au-dela des
seuls actes antisémites ou antimusulmans?’*. En effet, selon la CNCDH, bien que
les principes constitutionnels républicains interdisent a juste titre de réaliser des
statistiques dites «ethniques», il n'en demeure pas moins possible de procéder a
un recueil de données sur la base d'indicateurs relatifs a |'origine — a savoir le lieu
de naissance, la nationalité et la nationalité & la naissance des personnes ayant
acquis la nationalité frangaise — lorsque la finalité est, comme en 'occurrence, de
mettre en place des outils d'aide a la décision pour les pouvoirs publics ou a la
mise au jour de discriminations’.

Par ailleurs, la nomenclature adoptée par le ministéere pour son bilan statistique
annuel ne permet pas, a ce jour, de dresser un état des lieux exhaustif de la
délinquance a caractere raciste, puisqu’en sont exclues les discriminations a

74. Pourrait par exemple étre envisagé de distinguer également les actes ciblant les personnes d’origine
africaine, issues des DOM-TOM, ou encore d'Europe de I'Est.

75. CNCDH, avis sur les statistiques « ethniques », adopté en assemblée pléniére le 22 mars 2012 http://
www.cncdh. fr/sites/default/files/12.03.22_avis_sur_les_statistiques_ethniques.pdf
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caractére raciste. En effet, celui-ci fonde sa comptabilité sur deux catégories,
d'une part, les «actions» et, d'autre part, les «menaces», précisant que «sont
comptabilisés sous le terme générique “actions” les actes contre les personnes
- quelle que soit I'incapacité totale de travail (ITT) constatée —, contre les biens
présentant un degré de gravité certain et les dégradations irrémédiables. Les
autres faits sont regroupés dans la catégorie générique des “menaces” : propos
ou gestes menacants, graffitis, tracts, démonstrations injurieuses, exactions
légéres et autres actes d'intimidation». Les faits de discriminations font I'objet
d'un suivi statistique a part, non intégré au bilan relatif a la délinquance raciste,
sous |'index 13 de I'état 4001 relatif, de maniére générique, aux «atteintes a
la dignité et a la personnalité». Ils sont d'ailleurs répertoriés sans précision
quant aux motifs de discrimination — en raison du sexe, de |'appartenance a
une religion, de l'origine, etc., de sorte qu'il n'est pas possible de renseigner
quant a |'évolution des discriminations a caracteére raciste. C'est donc une forme
d’expression du racisme particulierement insidieuse, et qui plus est répandue,
qui patit a ce jour de ce manque de visibilité statistique.

Interrogé a ce sujet, le ministére de I'Intérieur a indiqué que la réforme de son
outil statistique permettra des I'année 2015 d'intégrer les faits de discrimina-
tion. La CNCDH se félicite de ce que le ministére de I'Intérieur ait entrepris de
surmonter les difficultés techniques qui I'empéchaient jusqu’alors de le faire et
attachera un intérét particulier a cet ajout dans I'étude des statistiques a venir.

Une intégration contestable des mains courantes

A I'occasion de sa contribution écrite au rapport 2013 sur la lutte contre le
racisme, |'antisémitisme et la xénophobie, le ministere de I'Intérieur avait déclaré
intégrer les mains courantes dans son bilan statistique de la délinquance a
caractere raciste. Ces informations s'avéraient pour le moins surprenantes en
ce qu’elles allaient a rebours de ce qui avait pu étre rapporté dans les années
passées, et d'autant plus que les chiffres communiqués par le ministére ne font
figurer aucune mention quant a cette inclusion.

Dans sa contribution au rapport 2014, le ministere a confirmé cette prise en
compte au sein de son dispositif statistique et a par ailleurs précisé qu'il ne lui
semblait pas pertinent d’opérer une distinction entre les différents éléments
intégrés au sein de son bilan - a savoir les plaintes, les mains courantes et les
interventions de police — en ce que seul le caractére raciste des faits rapportés
serait a retenir. Selon le ministére, la main courante présenterait un double
intérét : elle constituerait un moindre-mal dans le cas ou la victime ne souhaite
pas déposer plainte, et permettrait par ailleurs de faire constater les inscriptions
et tags racistes pour lesquels aucune victime personnellement visée ne porte
plainte. Le ministere indique par ailleurs que la formation en matiére d'accueil
des victimes d’infractions & caractére raciste s'est intensifiée, dans le but de
rappeler aux officiers de police judiciaire I'obligation de recevoir les plaintes et
de faire ainsi cesser la pratique de |'enregistrement des infractions a caractere
raciste par la voie des mains courantes.

Si la CNCDH entend la position du ministére, elle n’en reste pas moins cir-
conspecte sur cette intégration, tant en termes d'opportunité que d'effectivité

71




ETAT DES LIEUX DES PHENOMENES RACISTES, ANTISEMITES ET XENOPHOBES ET DES MOYENS DE LUTTE

du dispositif de comptabilisation des mains courantes. D'abord parce que les
différences procédurales attachées aux plaintes, d'une part, et aux mains cou-
rantes, d'autre part, sont fondamentales. Les plaintes sont systématiquement
portées a la connaissance du procureur de la République qui peut alors exercer
I'opportunité des poursuites sur les faits ainsi rapportés. A l'inverse, les mains
courantes ont une simple vocation déclarative : elles n'ont pas pour effet d'in-
former la justice ni de déclencher d'action judiciaire ; tout au plus pourront-elles
étre versées au dossier dans I'hypothése ou une procédure était par la suite
ouverte pour d'autres faits qu’elles viendraient alors simplement éclairer. Les
incidences procédurales entre ces deux voies sont suffisamment importantes
pour mériter que soit opérée une distinction. Cela est d'autant plus vrai que
les statistiques du ministére de I'Intérieur et celles du ministere de la Justice
ont vocation a s'interconnecter et que cette inclusion des mains courantes rend
ce rapprochement impossible. Il est dés lors difficilement concevable que le
ministére de |'Intérieur intégre les faits relatés dans les mains courantes au sein
de son bilan statistique relatif a la délinquance raciste alors que ceux-ci ne sont
pas portés a la connaissance du parquet, les données ne pouvant des lors plus
étre rapprochées de celles du ministére de la Justice.

Le dispositif de recensement des mains courantes interroge par ailleurs quant a
ses garanties de fiabilité et d'exhaustivité, eu égard au nombre important de mains
courantes a traiter, a la faiblesse des effectifs dédiés a cette tAche et au carac-
tére manuel de la comptabilisation®. Surtout, les préoccupations de la CNCDH
s'agissant de la pratique de I'enregistrement des infractions a caractere raciste par
la voie des mains courantes n‘ont pas perdu de leur actualité. Les témoignages
de refus de plainte opposés par des officiers de police judiciaire a des victimes
de faits a caractére raciste, ou encore d'incitations a passer par la voie de la
main courante plutdt qu’a la plainte, révélent au contraire que ces pratiques ont
toujours cours, en dépit d'efforts fournis en matiére de formation. La CNCDH ne
saurait trop rappeler qu’en vertu de |article 15-3 du code de procédure pénale,
les officiers de police judiciaire ont obligation de recevoir les dépéts de plainte”
et ne sauraient se faire juges de |'opportunité de poursuivre les faits rapportés
au regard de leur gravité, cette fonction relevant du seul pouvoir du parquet.

76. Depuis la création de la sous-direction de I'information générale en juillet 2008, les services dépar-
tementaux d'information générale ont acces a I'ensemble des mains courantes informatisées et ont pour
mission d’opérer au quotidien un traitement de ces procédures dans le domaine du racisme. Celles-ci ne
bénéficient pas d'un index dédié spécifiquement aux faits racistes, lequel permettrait un accés rapide et
automatisé aux faits a caractére raciste; c’est donc un véritable travail de suivi statistique en dentelle qui
doit &tre mis en ceuvre pour extraire les mains courantes comportant des mentions relatives a la délinquance
& caractére raciste. A I'échelon central, une section dédiée composée de deux fonctionnaires assure la
synthese et I'analyse de I'ensemble de ces données.

77. VLarticle 15-3 du code de procédure pénale, dispose que «la police judiciaire est tenue de recevoir
les plaintes déposées par les victimes d’infractions a la loi pénale et de les transmettre, le cas échéant, au
service ou a I'unité de police judiciaire territorialement compétent. Tout dépot de plainte fait 'objet d’un
proces-verbal et donne lieu a la délivrance immédiate d’un récépissé a la victime. Si elle en fait la demande,
une copie du proces-verbal lui est immédiatement remise ».

La charte de I'accueil du public et de I'assistance aux victimes rappelle, en son article 5, cette obligation :
«les services de la police nationale et de la gendarmerie nationale sont tenus de recevoir les plaintes
déposées par les victimes d'infractions pénales, quel que soit le lieu de commission ». http://www.inte-
rieur.gouv.fr/A-votre-service/Ma-securite/Aide-aux-victimes/Aide-aux-victimes-informations-pratiques/
Accueil-du-public-et-des-victimes
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Si toutefois le ministére maintenait sa position d'inclure au sein de son bilan
statistique les mains courantes, la CNCDH recommande a tout le moins d’opé-
rer un distinguo entre les faits rapportés par la voie de la plainte, de la main
courante ou des interventions de police.

2. Analyse critique du bilan statistique 2014 du ministére
de l'Intérieur

Grace a son dispositif statistique, le ministére de |'Intérieur est en mesure de dres-
ser un bilan annuel des actes a caractére raciste commis sur le territoire national.

Les données du ministére constituent certainement un des éléments déterminants
pour appréhender les évolutions du racisme au fil des ans et au cours de I'année
elle-méme, en permettant notamment un suivi mensuel de la délinquance. Elles
ont pour mérite de mettre en lumiere la part du racisme qui s’exprime dans
le champ infractionnel et qui remonte jusqu’aux services des enquéteurs. Ce
travail de recensement constitue un outil utile dont I'analyse, pondérée par les
résultats d'autres outils de mesure, permet de faire émerger des tendances.

Néanmoins, comme tout mécanisme de comptabilisation, celui du ministere de
I'Intérieur n’est pas sans faille. Aussi, I'analyse de ces indicateurs chiffrés doit se
faire a la lumiére des faiblesses qui peuvent affecter le dispositif statistique du
ministére et des variables inhérentes a la statistique de la délinquance raciste.

La CNCDH s’attachera donc, dans un premier temps, a présenter les données
du ministére pour I'année 2014, avant de mettre en évidence certaines variables
qui affectent leur représentativité.

Les évolutions de la délinquance a caractére raciste,
antisémite et antimusulman

Les données ici présentées correspondent a |'ensemble des actes et menaces
a caractére raciste, antisémite et antimusulman constatés par les services de
police et de gendarmerie au cours de |'année 201478

A titre de rappel, le ministére de I'lntérieur qualifie d'« “actions” les actes contre
les personnes (quelle que soit I'incapacité totale de travail (ITT) constatée), les
actes contre les biens présentant un degré de gravité certain et les dégradations
irémédiables. Les autres faits sont regroupés dans la catégorie générique de
“menaces”, a savoir les propos ou gestes menagants, les graffitis, les tracts, les
démonstrations injurieuses, les exactions légéres et les autres actes d'intimidation».

Bien qu’étant nécessairement liée par la nomenclature utilisée par le ministére de
I'Intérieur dans son analyse, la CNCDH rappelle les imperfections qui |'affectent
et qui expliquent qu’elle ne puisse la reprendre a son compte ””.

78. Pour le détail des tableaux comparatifs élaborés par le ministére de I'Intérieur, voir sa contribution
écrite en annexe de ce rapport.
79. Voir a ce sujet ci-dessus « Une présentation statistique a parfaire ».
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Sans revenir sur les limites et défaillances qui affectent I'outil statistique du
ministére de |'Intérieur, I'on rappellera que les données chiffrées doivent néces-
sairement étre analysées a la lumiére de ces variables. Par ailleurs, ce bilan
correspondant aux infractions constatées, il ne peut prétendre a I'exhaustivité.
Enfin, en raison des graves attentats de janvier 2015, le ministére de I'Intérieur
a activé sa cellule de crise et n'a pas été en mesure de fournir des éléments
qualitatifs sur les actes recensés comme celui-ci avait pour habitude de le faire
(typologie a l'intérieur d'une méme catégorie, modes opératoires, répartitions
géographiques, etc.). L'exercice d'analyse de son bilan statistique est donc
d'autant plus limité. Par exemple, alors que les bilans des années passées mon-
traient une représentation importante des motivations néo-nazies, il n'est pas
possible cette année d'explorer plus en détail la source des violences constatées
en 2014. Pour toutes ces raisons, le compte-rendu ci-dessous s'attachera moins
a dresser un tableau au plus prés qu'a dégager des tendances.

Les chiffres communiqués par le ministére de I'lntérieur sur les actions et menaces
a caractére raciste, antisémite et antimusulman marquent, une fois agrégés, une
hausse conséquente de 30 pts pour I'année 2014 :

- I'année 2013 avait enregistré 1274 faits constatés;

— I'année 2014 totalise 1662 actes et menaces a caractére raciste, antisémite
et antimusulman.

La courbe de tendance de la délinquance a caractére raciste ne cesse ainsi son
inquiétante ascension. L'année 2014 passe la barre des 1500, sommet atteint
pour la quatrieme fois seulement depuis 19922, et effleure le pic de violences
de 2009.

Si I'on examine les chiffres de plus prés, on constate que les actes antisémites
enregistrent une hausse importante, tandis que les actes antimusulmans sont
en net recul :

— les actes antisémites marquent une hausse particuliérement conséquente de
101 %, pour un total de 851 actes (contre 423 en 2013);

- les actes antimusulmans enregistrent une baisse importante de 41 % et comp-
tabilisent 133 actes (contre 226 en 2013)%';

— les autres actes, recensés sous la catégorie générique d'«actes racistes»,
connaissent une faible augmentation de 8,5 % avec 678 actes (contre 625 en 2013).

Dans le détail, I'on constate que I'année 2014 se caractérise par une forte ten-
dance a la hausse, non seulement en nombre d'actes, et également dans leur
intensité. Ainsi, l'augmentation des actes a caractére antisémite s'avére particu-
lierement marquée s'agissant des «actions» qui enregistrent une hausse de preés
de 130%, tandis que les «menaces» croissent d'environ 90 %. Parallelement,
le recul des actes a caractére antimusulman concerne particuliérement les faits
de moindre gravité, avec une baisse de moitié des «menaces», alors que les
«actions» enregistrent une régression plus légere d'environ 11 %.

80. L'année 2004 a enregistré 1569 actes, 1841 en 2009 et 1542 en 2012.
81. Jusqu’en 2010, les victimes musulmanes sont intégrées dans le bilan général des victimes du racisme.
A partir de 2011, elles font I'objet d’une catégorie spécifique.
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L'examen de la répartition des actes sur I'année 2014 met en lumiére certains
pics de violence. Les actes répertoriés sous la catégorie «actes racistes» ont
ainsi connu deux hausses marquées, en mars et en octobre 2014. Les actes
antisémites se sont répartis sur I'année avec un premier pic de violence en
janvier 2014, avant de culminer entre juillet et octobre, et de terminer sur une
nouvelle tendance a la hausse en décembre 2014. Les actes antimusulmans
ont également connu une relative augmentation en septembre 2014. L'analyse
de ces variations sur 'année mérite bien évidemment d'étre approfondie a la
lumiére des éléments qualitatifs que le ministére de I'Intérieur a pour habitude
d'élaborer et qui font défaut cette année. Ceci étant dit, I'on peut constater
une concomitance entre ces pics de violence et certains événements qui ont
émaillé I'année 2014, notamment la manifestation « Jour de Colére » en janvier
et l'intensification de conflit israélo-palestinien et I'écho que celle-ci a connu
dans I'Hexagone au cours de |'été 2014. Si |'actualité ne saurait constituer le
seul facteur explicatif, celle-ci peut constituer un agent amplificateur sur des
phénomenes structurels.
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Comparatif sur I'année des actes racistes enregistrés en 2014
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Comparatif sur I'année des actes antimusulmans enregistrés en 2014
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Le ministere de I'Intérieur établit également depuis 2011 un bilan des atteintes
aux lieux de culte et aux sépultures, reproduit en annexe de ce rapport. Tou-
tefois, la CNCDH a pris le parti de ne pas produire d'analyse spécifique de ces
données, dans la mesure ou les éléments fournis suscitent des interrogations. Le
lien existant entre ces actes et les phénomeénes de racisme est difficile a établir
avec certitude, puisqu'il est extrémement délicat de différencier les actes qui ont
une réelle motivation raciste, des vols ou actes de pur vandalisme, ou encore
des actes commis par des groupes «sataniques». Par ailleurs, ces faits peuvent
faire I'objet d'une double comptabilisation, en étant intégrés a la fois au sein
du bilan des atteintes aux lieux de culte et aux sépultures des communautés
juive et musulmane et également au sein de ceux traitant respectivement des
actes antisémites ou antimusulmans.

La représentativité des chiffres en question

La question de la représentativité des chiffres issus du bilan statistique du
ministére de I'Intérieur se pose d'abord au regard de |'appréhension par le
droit des actes a caractére raciste. En effet, les statistiques sont nécessairement
corrélées aux infractions qu’elles viennent constater. Or, la définition Iégale
des infractions s'est considérablement élargie ces derniéres années : certains
comportements auparavant tolérés sont aujourd’hui pénalisés, tandis que le
législateur a augmenté le nombre d’hypothéses dans lesquelles le mobile raciste
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est pris en compte au titre de circonstance aggravante de l'infraction®. De la
méme maniére, I'allongement des délais de prescription de trois mois a un an
en matiére de délit de presse a caractére raciste a également pu influer sur le
nombre d'infractions enregistrées .

La délinquance a caracteére raciste est par ailleurs fortement affectée par |'exis-
tence d'un «chiffre noir». En effet, les études et les acteurs de terrain établissent
que le nombre de dépét de plaintes est largement en dega du nombre de
faits effectivement commis. Ce constat est particulierement vrai pour ce qui
est des infractions relevant de propos oraux. On estime par exemple que,
pour les injures racistes, seuls 8 % des faits seraient signalés aux services de
police et de gendarmerie, et 3% des faits seulement seraient enregistrés au
titre de plaintes. On peut ainsi aisément imaginer qu'un grand nombre d'actes
et menaces a caractere raciste ne sont pas comptabilisés dans les données du
ministére de |'Intérieur®.

La faiblesse des chiffres, en valeur absolue, invite également a s’interroger sur
la qualité et la pertinence des outils statistiques. L'écart important entre les
chiffres et la réalité vécue du racisme, de méme que des exemples étrangers
nous invitent a questionner notre dispositif statistique. Le Royaume-Uni, par
exemple, apres avoir constaté, a la suite d'études sur la délinquance réelle,
les défaillances de son systéme statistique, a tenté d’améliorer le recensement
des infractions racistes. Le nombre d'actes commis a raison de |'appartenance
prétendue a une «race» est passé de 6500 en 1990 a 14000 en 1997-1998;
puis il a quadruplé jusqu’a 53000 en 2000-2001 &. Pour I'année 2013-2014, plus
de 37000 incidents racistes ont été signalés aux services de police concernant
I’Angleterre et le pays de Galles, et prés de 45000 si I'on inclut I'ensemble des
motifs d'infraction recensés (religion, orientation sexuelle, handicap ou trans-
sexualisme)®. La comparaison avec les 1662 actes et menaces a caractére raciste,
antisémite et antimusulmans enregistrés en France en 2014 fait craindre que
la plupart des infractions de ce type ne se trouvent pas recensées. Ce constat
vaut particuliérement s'agissant des collectivités d'outre-mer.

82. Par exemple, I'adoption de la loi n° 2004-204 du 9 mars 2004 portant adaptation de la justice aux
évolutions de la criminalité, dite Perben Il, qui pénalise certains comportements, a entrainé une augmen-
tation du nombre des actes et menaces a caractére raciste pris en compte par les statistiques du ministére
de I'Intérieur. Parallelement a I'incrimination de nouveaux comportements, un changement de la gravité
des qualifications peut avoir pour effet de faire entrer dans le champ de la statistique pénale certains faits
constatés. Ainsi, lorsqu’une contravention devient un délit, elle sera recensée et, dés lors, entrainera une
augmentation du nombre des faits racistes au sens du ministére de I'Intérieur.

83. Atrticle 65-3 de la loi du 29 juillet 1881, jugé conforme a la Constitution par une décision du Conseil
constitutionnel en date du 12 avril 2013 (Cons. constit., 12 avril 2013, QPC n° 2013-302).

84. Laure Chaussebourg, Se déclarer victime : de I'atteinte subie au dépdt de plainte, novembre 2010
http://www.justice.gouv.fr/art_pix/1_stat_infostat110_se_dclarer_vict_20101129.pdf

85. Equality and Human Rights Commission, Police and Racism : What Has Been Achieved 10 Years After
the Stephen Lawrence Inquiry Report ? http:/Awww.equalityhumanrights.com/uploaded_files/raceinbritain/
policeandracism.pdf.

La période de recensement va du 1¢" avril au 31 mars de I'année suivante.

86. Home Office, Hate crimes, England and Wales 2013 to 2014, 16 octobre 2014.
https://www.gov.uk/government/statistics/hate-crimes-england-and-wales-2013-to-2014
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De méme, tout dispositif de statistique pénale est nécessairement tributaire
de I'action des services qui en sont chargés. Depuis plusieurs années déja, la
CNCDH souligne ce qui reléve du paradoxe, a savoir que les statistiques cri-
minelles constituent autant un comptage des infractions qu’un comptage de
I"activité policiére. Un renforcement des politiques publiques de lutte contre
le racisme ou encore une vigilance accrue de la part des services compétents
sont autant d'éléments qui pourront influer a la hausse sur le nombre de faits
enregistrés. Ainsi, par le passé, I'installation d'un systeme de vidéosurveillance
aux abords de certains lieux de culte, ou encore la publication de circulaires
visant a renforcer la lutte contre le racisme ont pu effectivement avoir un tel
effet sur les statistiques. Il s'agit alors, dans ces hypothéses, moins d'une aug-
mentation en valeur absolue du nombre de faits racistes que d'une amélioration
du dispositif de lutte contre le racisme qui vient gonfler de maniére mécanique
les statistiques, bien que la CNCDH se félicite par ailleurs des efforts déployés
par le ministére. Pour I'année 2014, ces facteurs déformants sont a prendre en
considération avec une acuité particuliere, notamment au regard de la circu-
laire en date du 30 juillet 2014 rappelant I'obligation incombant au préfet de
signaler au parquet les actes et propos constitutifs d'injure, de diffamation ou de
provocation a la discrimination, a la haine et a la violence raciale ou religieuse.

Enfin, le bilan quantitatif dressé par le ministére de I'Intérieur chaque année ne
peut suffire a lui seul pour rendre compte d'un phénomene aussi complexe et
protéiforme qu’est le racisme. La CNCDH encourage le développement d'indi-
cateurs alternatifs aux statistiques existantes. Les enquétes de victimation, par
exemple, permettent d'aborder ce type de délinquance sous |'angle complémen-
taire du vécu des victimes?. Par ailleurs, en raison des spécificités juridiques de
la délinquance a caracteére raciste, et du fait que cette forme de délinquance est
I'une des rares pour lesquelles le mobile de I'infraction se voit pris en compte,
une enquéte de délinquance autodéclarée® pourrait permettre de mieux saisir
certaines de ses spécificités®. La CNCDH invite donc les pouvoirs publics, sous
I"égide de la DILCRA, a promouvoir les recherches qualitatives pour permettre
d'établir avec précision les caractéristiques des populations d’agresseurs et de
victimes et de déterminer si les réponses actuelles des pouvoirs publics a la
violence raciste ciblent les groupes pertinents.

87. On peut citer a cet égard I'enquéte de victimation réalisée par INHESJ/ONDRP, rapport 2013, Victimation
personnelle et opinions sur la sécurité mesurées lors des enquétes « Cadre de vie et sécurité » de 2007 a
2013, voir p. 8 et suivantes pour les résultats, et p. 39 et suivantes pour les tableaux et graphiques, http://
www.inhesj.fr/sites/default/files/files/londrp_ra-2013/01_DI_Victimation_Perso.pdf, ou encore I'enquéte
réalisée par le Collectif contre I'islamophobie en France (CCIF), Victimes silencieuses, Essai de quantification
& expériences des populations cibles d’islamophobie, 2014.

88. Les enquétes de délinquance autodéclarée (ou autorévélée) interrogent anonymement des échantil-
lons représentatifs de personnes sur leurs éventuels comportements déviants et délinquants, qu'ils aient
ou non fait I'objet de dénonciations.

89. Lestechniques et les enjeux de la mesure de la délinquance, Laurent Mucchielli, mucchielli.org/public/
La_mesure_de_la_delinquance_-_Savoir_Agir.pdf
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2. L'engagement, inégal, du ministére de I'Intérieur
dans la lutte contre le racisme

L'engagement du ministére en faveur de lutte contre le racisme et les discri-
minations doit se manifester dans une politique qui cible a la fois le citoyen,
I'institution et ses agents, seul gage véritable de crédibilité et d'efficacité.

1. Le devoir d'exemplarité du ministére et de ses agents

La lutte contre le racisme se doit avant tout d'étre incarnée au sein méme du
ministére, que ce soit dans les rapports entre agents et usagers, qu’entre agents
eux-mémes. A cet égard, I'action du ministére appelle un bilan mitigé.

Un engagement inachevé sur la lutte contre
les contréles au faciés

Alors que plusieurs études ont démontré la surreprésentation des populations
issues des «minorités visibles» dans les contréles d'identité en France®°,
I'engagement du candidat Hollande lors de |'élection présidentielle de 2012
de lutter contre les controles au faciés avait pu susciter de forts espoirs”'.

Les mesures engagées en ce sens par le ministére de |'Intérieur en 2013,
et poursuivies en 2014, s'averent toutefois en dega des attentes, soit que
les réformes semblent étre restées au milieu du gué, soit que les dispositifs
envisagés soulevent de sérieuses questions quant au respect des libertés
individuelles.

90. CNCDH, Rapport 2010 sur la lutte contre le racisme, I'antisémitisme et la xénophobie, étude sur le
profilage racial (http://www.cncdh.fr/fr/publications/la-lutte-contre-le-racisme-lantisemitisme-et-la-xeno-
phobie-annee-2010) Human Rights Watch, «La base de I'humiliation », Les contréles d'identité abusifs en
France, 2012 (http://www.hrw.org/sites/default/files/reports/france0112frForUpload.pdf)

Open Society Justice Initiative, «L'égalité trahie, I'impact des controles au faciés», 2013 (http:/Awww.
opensocietyfoundations.org/sites/default/files/legalite-trahie-impact-controles-au-facies-20130925_5.
pdf) Open Society Justice Initiative, « Police et minorités visibles : les contréles d'identité a Paris», 2009
(http://www.opensocietyfoundations.org/sites/default/files/french_20090630_0_0.pdf) Agence des droits
fondamentaux de I'Union européenne, EU-MIDIS, Enquéte de I'Union européenne sur les minorités et la
discrimination, rapport sur les principaux résultats, 2011.
(http://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/663-FRA-2011_EU_MIDIS_FR.pdf) Axelle Keles, «La
justice francaise renvoie au législateur le soin de se prononcer sur les controles d'identité au faciés », dans
Lettre Actualités Droits-Libertés du CREDOF, 28 novembre 2013 (http://revdh files.wordpress.com/2013/11/
lettre-ad|-du-credof-29-novembre-2013.pdf)

91. Francois Hollande, Le changement c’est maintenant, Mes 60 engagements pour la France, élections
présidentielles du 22 avril 2012. «Je lutterai contre le “délit de facies”» dans les contréles d'identité par
une procédure respectueuse des citoyens. »
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Un récent sondage d'OpinionWay, a l'initiative de Graines de France, Human Rights Watch et
Open Society Justice Initiative, montre que la pratique des contrdles d'identité au faciés reste une
problématique d'actualité :

— 37,3 % des contréles touchent les personnes qui disent avoir des ascendants d'Afrique du Nord,
méme s'ils ne représentent que 7 % de la population.

Pour les personnes ayant subi au moins un contrdle sur les douze derniers mois, le nombre moyen
de contréles par personne s'éléve a 2,65; il double pour les personnes qui ont des ascendants étran-
gers (4,76), et quadruple pour les personnes qui ont des ascendants originaires d'Afrique du Nord (8,18).
— 60% des sondés estiment que le Gouvernement n‘a pas pris de mesures concrétes malgré I'enga-
gement de Francois Hollande pendant sa campagne électorale.

Source : Opinionway, « Le contréle d'identité », mai 2014 2.

Au 1¢ janvier 2014, est entré en vigueur un code de déontologie, commun
a la police et a la gendarmerie nationales et venant notamment encadrer les
contréles d'identité 2. Afin que les principes de déontologie édictés ne restent
pas lettre morte, I'entrée en vigueur de ce nouveau code s'est accompagnée
de modules de formation dont ont pu bénéficier 25000 agents.

Le ministére de I'Intérieur a par ailleurs imposé a ses agents le port d'un numéro
d'identification **, devant étre apposé de maniére visible sur I'uniforme par le
biais d'insignes auto-agrippant. Annoncée comme devant assurer une plus
grande transparence de |'action individuelle des agents de la fonction publique
dans leurs relations avec les usagers, cette mesure n'a fait I'objet que d'une
mise en ceuvre partielle, ce que la CNCDH déplore. Elle invite donc a ce que les
instructions soient données pour donner effectivité le plus rapidement possible
a la mesure annoncée.

Surtout, s'il y a lieu de se féliciter de ce que |'évaluation du respect des obli-
gations déontologiques incombant aux forces de |'ordre ne repose pas sur un
seul systéme d'autorégulation, le dispositif pour lequel le ministére a opté ne
présente pas de garanties d'effectivité suffisantes. Cette mesure a minima ne
permet pas de justifier des conditions de déroulement du contréle — a défaut

92. Pour consulter les résultats détaillés, voir : http://www.hrw.org/sites/default/files/related_mate-
rial/2014_France_Sondage%20contr%C3%B4les%20d%27identit%C3%A9%20en%20France %20
-%20rapport%?20final.pdf

93. Le nouvel article R. 434-16 du code de la sécurité intérieure dispose : «Lorsque la loi I'autorise a
procéder a un contréle d'identité, le policier ou le gendarme ne se fonde sur aucune caractéristique physique
ou aucun signe distinctif pour déterminer les personnes a contréler, sauf s'il dispose d’un signalement
précis motivant le contréle. Le contrdle d’identité se déroule sans qu'il soit porté atteinte a la dignité de la
personne qui en fait I'objet. La palpation de sécurité est exclusivement une mesure de sreté. Elle ne revét
pas un caracteére systématique. Elle est réservée aux cas dans lesquels elle apparait nécessaire a la garantie
de la sécurité du policier ou du gendarme qui I'accomplit ou de celle d’autrui. Elle a pour finalité de vérifier
que la personne contrélée n’est pas porteuse d’un objet dangereux pour elle-méme ou pour autrui. Chaque
fois que les circonstances le permettent, la palpation de sécurité est pratiquée a I'abri du regard du public. »
94. En vertu de l'article R. 434-15 du code de la sécurité intérieure : « Le policier ou le gendarme exerce
ses fonctions en uniforme. Il peut étre dérogé a ce principe selon les régles propres a chaque force. Sauf
exception justifiée par le service auquel il appartient ou la nature des missions qui lui sont confiées, il se
conforme aux prescriptions relatives a son identification individuelle. » L'arrété du 24 décembre 2013 relatif
aux conditions et modalités de port du numéro d'identification individuel par les fonctionnaires de la police
nationale, les adjoints de sécurité et les réservistes de la police nationale est venu préciser les modalités de
mise en ceuvre de cette mesure.
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de préciser sur une attestation le nom de la personne contrélée, le motif, le
lieu, la date et I'heure du contréle. Elle n'offre pas plus a 'usager contrélé
d'écrit probant, essentiel dans la perspective d'une contestation en justice.
Elle laisse intacte la large marge de discrétion accordée aux agents de police
pour procéder aux contrdles d'identité, sans avoir a justifier de motif, dans le
cadre des dispositions de l'article 78-2 alinéa 2 du code de procédure pénale.

Une réforme efficace ne saurait faire I'économie de la mise en place d'une
attestation nominative de contréle, par la remise d'un «récépissé» a l'usager
contrdlé ?®. Cette mesure contribuerait a sortir les contréles d'identité de I'ano-
nymat, souvent source d'un sentiment d'impunité, et a les entourer de formalités
écrites utiles tant pour I'usager que pour I'agent.

Plus encore, il convient d’engager une réflexion sur le régime légal encadrant
les controles d'identité, et particulierement ceux sur réquisitions du procureur,
lesquels peuvent a ce jour s’opérer sur simple motif de recherche et de poursuite
d'infractions précisées, sur un lieu et pour un temps donnés®, et ceux opérés
aux frontiéres, dans les gares, les trains et les aéroports.

La CNCDH recommande également la tenue de permanences au sein des Mai-
sons de justice et du droit (MJD) par un magistrat du parquet : celui-ci pourrait
offrir un recours effectif notamment a des «jeunes» de quartiers en difficulté qui
rapportent un racisme du quotidien de la part des forces de |'ordre et dont on
peut difficilement imaginer de leur part d'aller déposer plainte au commissariat
de police. L'accés facilité a un magistrat du parquet, faisant office de tiers arbitre,
pourrait contribuer a pacifier les relations entre forces de |'ordre et population.

La lutte contre le profilage racial bénéficierait grandement de la publication de
statistiques officielles sur les contréles d'identité en France, lesquelles n’existent
pas a ce jour. Depuis plusieurs années maintenant, le ministére annonce la mise
en place d'une comptabilisation, d'une cartographie et d'une publication annuelle
des contréles d'identité collectifs mis en ceuvre sur réquisitions du procureur
de la République, sans toutefois assortir son annonce d’'un calendrier de mise
en ceuvre précis. Si |'objectif annoncé par le ministere est intéressant - a savoir
d'apprécier si « les contréles d'identité mis en ceuvre sur réquisition du procureur
de la République, c’est-a-dire ceux qui sont applicables aux personnes passant
par un lieu donné, et non ceux qui sont motivés par un comportement personnel
lié & une infraction ou a une tentative d'infraction [...] correspondent aux zones
et aux horaires criminogénes», la CNCDH s'interroge néanmoin sur la volonté
réelle du ministére de mettre en ceuvre cette mesure.

95. Voir a ce sujet le rapport du Défenseur des droits, Rapport relatif aux relations police/citoyens et
aux contréles d’identité http://www.defenseurdesdroits.fr/sites/default/files/upload/rapport_controle-iden-
tite-final_0.pdf. Voir également Avis de la CNCDH du 21 février 2013 relatif a la lutte contre la récidive.
http://www.cncdh.fr/fr/actualite/lutte-contre-la-recidive-pour-une-approche-globale

96. Article 78-2 alinéa 6 du code de procédure pénale : « Sur réquisitions écrites du procureur de la
République aux fins de recherche et de poursuite d’infractions qu'il précise, I'identité de toute personne
peut étre également contrélée, selon les mémes modalités, dans les lieux et pour une période de temps
déterminés par ce magistrat. Le fait que le contréle d’identité révele des infractions autres que celles visées
dans les réquisitions du procureur de la République ne constitue pas une cause de nullité des procédures
incidentes. »
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Enfin, la CNCDH se montre particuliérement préoccupée quant a |utilisation par
les forces de |'ordre de caméras piétons . Dans un premier temps expérimenté,
a hauteur de quelques centaines de caméras embarquées lors des interventions
dans les zones de sécurité prioritaires (ZSP), le dispositif a été généralisé en
octobre 2014 pour venir équiper plus de 2000 agents et couvrir les interven-
tions en ZSP et en quartiers sensibles. Ainsi que le précise le ministére, cet
outil ne reléve pas de la vidéosurveillance mais poursuit un double objectif de
renforcement de la transparence de I'action des forces de |'ordre et notamment
de lutte contre les contréles au faciés, d'une part, et de prévention des mises
en cause abusives de ses services, d'autre part. Si la volonté d'apaisement des
relations entre la population et les forces de I'ordre est louable, la CNCDH
se montre pour le moins circonspecte quant a la mesure retenue au regard
du respect des libertés individuelles. Le dispositif, a ce jour fixé de maniére
visible sur 'uniforme de I'agent®, se déclenche sur contréle du fonctionnaire,
qui peut donc décider de lancer I'enregistrement tout comme décider de ne
pas le faire ou encore d'orienter la prise de vue a son avantage. Par ailleurs,
I'expérimentation, puis la pérennisation, ont été entérinées alors méme qu'au-
cune doctrine d’empiloi, a la fois sur les aspects juridiques et techniques, n’a
encore été arrétée. Il est de méme peu compréhensible que seuls les retours
d’'expérience des utilisateurs, & savoir donc des fonctionnaires, aient été pris
en compte pour acter la pérennisation d'un dispositif censé bénéficier autant
aux forces de I'ordre qu’aux usagers. Ces différents éléments font craindre que
le dispositif ne s'avere inefficace sur le volet de la lutte contre le contréle au
facies, voire pire, dévoyé a des fins toutes autres.

La modernisation de l'inspection des fonctionnaires de police

Le lancement, depuis septembre 2013, d’une plateforme de signalement sur
Internet de I'Inspection générale de la police nationale (IGPN) a été pensé dans
une perspective de mise a disposition d'un nouveau mode d'acces a l'inspection.

Le traitement a pour finalité de centraliser les signalements et de les orienter
vers les autorités et institutions compétentes pour suites a donner ou pour
simple information. Un arrété ministériel* est venu organiser les modalités de
traitement des signalements, selon deux voies : dans le premier cas, dit «d'at-
tribution du dossier», la transmission implique que des éléments de réponse
a un signalement soient fournis a I'lGPN; dans le second cas, le signalement
est traité par l'autorité ou la direction d’emploi saisie aux fins qu'il conviendra,
sans que I'lGPN en attende un retour.

97. Voir notamment a ce sujet la question écrite de Mme la députée, Fanéli Carrey-Conte, a I'attention
du ministre de I'Intérieur et la réponse du ministére : http:/questions.assemblee-nationale.fr/q14/14-
37524QE.htm

98. Le ministere de I'Intérieur a indiqué lors de son audition réfléchir a I'adaptation du dispositif sous
forme de caméras boutons.

99. Arrété du ministre de I'Intérieur en date du 9 mai 2014, «autorisant le traitement dénommé — plate-
forme de signalement IGPN » (NOR : INTC1410706A).
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Les signalements enregistrés a partir de la plateforme en ligne de I'lGPN

Entre le 1°" janvier et le 31 octobre 2014, 2417 signalements ont été enregistrés a partir de la plate-
forme en ligne, auxquels s'ajoutent 32 signalements par voie de courriers et courriels, pour un total
de 2449 signalements.

Sur ces 2449 signalements :

— 82,5 % intéressaient la police nationale;

— 11,2 % ne renfermaient aucun manquement;
— 5,1% visaient la gendarmerie nationale;

— 1,1 % visaient des polices municipales;

0,1 % visaient la Direction des douanes.

Entre le lancement de la plateforme en septembre 2013 et octobre 2014 :
— 1673 dossiers ont été transmis pour attribution aux directions d'emploi;
— 1342 dossiers ont été retournés;

— 98 dossiers ont révélé 'existence de manquements.

Sur les 113 fonctionnaires concernés :

89 ont fait I'objet d'un rappel d'instructions;

13 ont fait I'objet d'avertissements ou de propositions;

6 de blames ou de propositions;

2 se sont vus imposer un stage de remise a niveau;

2 adjoints de sécurité ont fait I'objet d'une mise a fin anticipée de leur contrat;
1 fonctionnaire, brigadier-chef, a été renvoyé en conseil de discipline.

Source : chiffres fournis par le ministére de I'Intérieur.

La modernisation des outils du ministéere doit étre a ce titre saluée. Le rap-
prochement des signalements enregistrés via la plateforme (plus de 2000) au
regard des remontées par voie de courriels et courriers (une trentaine) atteste
par ailleurs de I'utilité d'un dispositif en ligne. La CNCDH recommande d'ailleurs
I"élargissement de cet outil pour en faire une plateforme de signalement intégrée
al'ensemble des services des forces de |'ordre, dans un souci d'optimisation et
de facilitation de son utilisation auprés d'usagers probablement peu au fait des
considérations de répartition en interne des compétences.

«STOP DISCRI» au sein de la gendarmerie

Par une note interne en date du 27 février 2014, un dispositif « STOP DISCRI»
interne a la gendarmerie nationale a été lancé, en vue de lutter contre les actes
de discrimination, de harcélement et de violence qui ont lieu au sein de l'insti-
tution. Ce dispositif permet au personnel de la gendarmerie, victime ou témoin
de discriminations ou de violences, de le signaler a I'Inspection générale de la
gendarmerie nationale (IGGN), via un formulaire de signalement accessible sur
I'Intranet ou encore en appelant une cellule d’écoute.

La CNCDH reléve les efforts du ministére pour porter la lutte contre les dis-
criminations en son sein. Ce dispositif peut effectivement concourir au devoir
d'exemplarité du ministere, sous réserve que les signalements soient suivis
d’effet. Un dispositif similaire au sein de I'lGPN serait souhaitable, ceci afin
d’offrir une égale protection aux agents de police.
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Les signalements enregistrés a partir du dispositif « STOP DISCRI »

Depuis sa mise en ceuvre, 80 saisines ont été dénombrées, dont :

— 4 signalements pour « discrimination » (aucun a caractére raciste, antisémite ou xénophobe);

— 37 signalements pour « harcelement moral » (dont 1 dénongant en sus des propos a caractére raciste) ;
— 3 signalements pour « harcélement sexuel ».

Un grand nombre de simples demandes d'avis ou de conseils s'agissant de relations de travail dégradées
ou de problématiques relatives aux ressources humaines.

Source : ministére de I'Intérieur.

Des directives nationales pour I'accueil des étrangers
en préfecture

Le devoir d'incarner la lutte contre le racisme et les discriminations revét une
acuité toute particuliére s'agissant de I'accueil des étrangers en préfecture. Le
livre noir Etrangers : conditions d'accueil et traitement des dossiers & la préfecture
de Bobigny : I'indignité ! faisait le constat des conditions indignes d'accueil des
usagers et de traitement des dossiers, voire de réactions xénophobes de la part
des agents, qui prévalaient en 2010 en préfecture de Bobigny, ses conclusions
n'étant d'ailleurs pas propres a cette seule préfecture .

A cet égard, le ministére de I'Intérieur indique faire de I'amélioration des
conditions d'accueil des usagers étrangers en préfecture une priorité. Cette
attention particuliére s’est effectivement illustrée par la publication d'une
circulaire en date du 4 décembre 2012, puis de nouveau par une circulaire
en date du 3 janvier 2014 laquelle met en ceuvre une directive nationale d’or-
ganisation pour I'amélioration de I'accueil des étrangers en préfecture '®. Un
certain nombre de mesures dites de simplification ont ainsi été prises, telles
que l'allongement de la durée de validité des récépissés ou encore |'utilisation
des outils technologiques afin de limiter le nombre de déplacements en pré-
fecture 1. Le ministére indique que ces mesures sont bien accueillies par les
usagers étrangers. Une enquéte de satisfaction par SMS réalisée par I'institut
BVA aupres de 290 usagers étrangers en Seine-Saint-Denis a établi que plus de
quatre usagers sur dix ont réalisé leur démarche en se rendant a la préfecture
exclusivement sur rendez-vous, et que 66 % des personnes ayant obtenu leur
titre de séjour se disent satisfaites de leur expérience en préfecture.

100. Collectifs d'associations investies dans la défense des étrangers et la lutte contre les discriminations
dans le département de la Seine-Saint-Denis, Livre noir Etrangers : conditions d‘accueil et traitement des
dossiers a la préfecture de Bobigny : I'indignité !, septembre 2010. http:/Awww.gisti.org/IMG/pdf/hc_livre-
noirbobigny2010.pdf

101. Circulaire n° 12-028975-D relative a I'amélioration de I'accueil des étrangers en préfecture.

102. Circulaire INTK1400231C relative a I'amélioration de I'accueil des étrangers en préfecture et aux
mesures de simplification et objectifs d'organisation.

103. La directive nationale prévoit ainsi une procédure de convocation par SMS pour remise de titre,
une procédure de prise de rendez-vous en ligne ainsi que la mise a disposition d'une interface Internet
«Etranger» commune a tous les sites départementaux.
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La CNCDH note les actions entreprises par le ministére en la matiere. Pour
autant, elle s'interroge quant a |'approche retenue qui semble avant tout viser
I'allegement des taches de ses services préfectoraux. S'il est certes nécessaire
de corriger les défaillances du dispositif d'accueil et les incohérences procédu-
rales qui peuvent étre génératrices de discriminations, il convient également
de traiter les préjugés portés par I’Administration elle-méme qui peuvent étre
a 'origine d'un systeme de traitement des dossiers par la suspicion. Un récent
rapport a l'initiative du collectif unitaire du livre noir Pour un accueil plus digne
des étrangers en préfecture de Seine-Saint-Denis reléve «la logique des textes,
mais aussi I'attitude d’une administration qui fait trop souvent preuve d’une
méfiance systématique vis-a-vis des personnes étrangeres [lesquelles] entrainent
un traitement des dossiers au cas par cas, long, inégal et arbitraire, générateur
de nombreuses difficultés personnelles et de souffrances sociales»'®. Le plan
de formation spécifique, prévu par la directive nationale, gagnerait a aborder
également la question de la lutte contre les préjugés et les discriminations.

Aussi, la CNCDH se montrera particulierement attentive aux résultats de la nou-
velle mission d'évaluation des conditions d'accueil des étrangers en préfecture,
confiée a I'Inspection générale de I'administration par le ministre de I'Intérieur
a I'échéance de I'année 2014.

2. L'arsenal divers du ministére pour lutter contre la délinquance
a caractére raciste

Le ministere de I'Intérieur est un acteur clé dans la lutte contre la délinquance
a caracteére raciste et dispose, pour ce faire, d’outils divers et variés.

Former pour mieux lutter

L'engagement du ministére dans la lutte contre le racisme passe avant tout par
la formation, laquelle doit venir soutenir I'ensemble de ses actions.

La formation des personnels de police et de gendarmerie a la lutte contre le
racisme fait I'objet d'une attention toute particuliére au sein du ministére de
I'Intérieur, dans une démarche partenariale avec la DILCRA et les associations :
elle se décline tant sur le plan de la formation initiale que continue, cible les
différents échelons de la hiérarchie, et s'opére a travers des modules spécifiques
et transversaux.

En 2014, ce sont 40 éleves-commissaires de police, 70 éleves-lieutenants,
plus de 2500 éléves gardiens de la paix, prés de 2400 adjoints de sécurité et
900 cadets de la République, prés de 1400 candidats brigadier-chef et plus de
1100 candidats au poste d'officier de police judiciaire, ainsi que les personnels
de gendarmerie nationale qui ont ainsi pu étre équipés dans leur mission de
lutte contre la délinquance a caractere raciste.

104. Voir Seine-Saint-Denis : accueil et traitement des dossiers des étrangers en préfecture : Livre noir
(suite), Justice et dignité : toujours bafouées !, juin 2014 http://www.gisti.org/IMG/pdf/nc_2014_livre-noir-bo-
bigny_suite.pdf
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Les efforts du ministére sont louables et méritent d'étre pérennisés, tant il est
vrai que la formation est la pierre angulaire d'une politique efficace et intégrée
par les agents qui la portent.

La plateforme PHAROS face au défi du net

Depuis janvier 2009, le ministére de I'Intérieur a mis en service la plateforme
d’harmonisation, d'analyse, de recoupement et d’orientation des signalements
(PHARQOS). Celle-ci est placée au sein de I'Office central de lutte contre la crimi-
nalité liée aux technologies de I'information et de la communication (OCLCTIC)
de la Direction centrale de la police judiciaire (DCPJ).

Cette plateforme a pour finalité I'enregistrement et le traitement de signale-
ments de contenus ou comportements illicites sur Internet. Elle dispose d'une
compétence transversale couvrant un champ d'infractions particulierement
large, que ce soit les appels a la haine, la pédophilie, les incitations 8 commettre
des crimes, et inclut également, mais donc pas exclusivement, les messages a
caractére raciste.

Ces contenus illicites lui sont communiqués, a travers ce portail accessible en
ligne, par les internautes, les fournisseurs d'acces a Internet (FAI) ou encore les
services de veille étatiques. Des comptes de signalement « professionnels » ont
été mis a disposition de réseaux sociaux et d'associations, leur offrant ainsi un
acces a un formulaire privilégié sur le site de la plateforme.

La plateforme, composée a parité de gendarmes et de policiers, rassemble une
équipe d'une dizaine d'enquéteurs notamment formés a la qualification de la
délinquance raciste et a ses spécificités procédurales. Leur mandat consiste a
traiter les signalements : cela recouvre |'analyse, le rapprochement, et, le cas
échéant, la transmission aux services de police et de gendarmerie matériellement
et territorialement compétents. Lorsque les faits le justifient, les signalements
sont suivis de I'ouverture d’une enquéte judiciaire.

Une récente circulaire interministérielle en date du 19 juillet 2013 prévoit notam-
ment une meilleure évaluation du suivi des procédures adressées aux parquets
ainsi qu’une circulation de I'information accrue entre les parquets, 'OCLCTIC
et ses partenaires.

Al'ére du web 2.0, la plateforme PHAROS et sa dizaine d’enquéteurs peuvent
sembler quelque peu sous-dimensionnée face aux plus de 100000 signalements
annuels qu’elle enregistre. Celle-ci pourrait certainement bénéficier d'une
revalorisation de ses effectifs et d'un élargissement de ses moyens d'enquéte.

L'acuité de la lutte des discours de haine sur Internet a conduit la CNCDH a se
saisir de cette question en créant en son sein un groupe de travail dédié. Ses
travaux ont abouti a I'élaboration d'une étude et a la formulation de recomman-
dations, retranscrits au troisieme chapitre de la premiere partie de ce rapport.
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Les signalements PHAROS enregistrés en 2014

A la date de I'impression de ce rapport, le ministére de I'Intérieur n'était en mesure de communiquer
qu’un bilan non consolidé pour I'année 2014, compte tenu de la forte mobilisation de la plateforme
Pharos a la suite des attentats de janvier 2015.

Selon ces chiffres non consolidés, la plateforme Pharos a enregistré 137456 signalements en 2014
contre 123987 en 2013, soit une augmentation de 10,86 %.

La répartition s'établit comme suit, selon la nomenclature utilisée par I'OCLCTIC et sans variation
notable par rapport a 2013 :

— 55% pour les escroqueries;

— 11% pour les atteintes sur les mineurs (notamment pédopornographie);

— 9,70 % pour la xénophobie et les discriminations.

Cette derniere rubrique comptabilise 13295 signalements pour des contenus a caractere xénophobe et
discriminatoire en 2014 1% (contre 12916 en 2013), soit une augmentation de 3 %.

Source : ministére de I'Intérieur.

Le rappel des obligations de signalement aux préfets

Par une circulaire en date du 30 juillet 2014, le ministre de I'Intérieur est venu
rappeler I'obligation incombant aux préfets de signaler systématiquement au
parquet les actes et propos constitutifs d'injure, de diffamation ou de provocation
a la discrimination, a la haine et a la violence raciale ou religieuse. Intervenue
dans le contexte international particulierement tendu de I'été 2014 lequel s’est
répercuté jusque sur le territoire national, cette circulaire veut utilement réactiver
un outil a disposition notamment des préfets sur le fondement de I'article 40 ali-
néa 2 du code de procédure pénale. L'objectif de fermeté absolue de I'Etat
a I'égard des actes et propos a caractére raciste doit effectivement trouver sa
concrétisation dans un effort conjoint de I'ensemble des autorités publiques.
Il serait a ce titre intéressant d'opérer un suivi, autant quantitatif que qualitatif,
de ces signalements.

Une vigilance géographique et temporelle accrue

En 2002, a été lancé un plan de sécurisation des sites juifs, développant un
dispositif de sécurité renforcée aux abords de certains batiments — synagogues,
creches et écoles privées juives, etc. Lors de son discours a la synagogue de la
Victoire a Paris en septembre 2014, le Premier ministre a réaffirmé 'engagement
du Gouvernement en ce sens, en promettant de mobiliser de nouveau le fonds
interministériel de prévention de la délinquance en 2015 afin de financer ces
travaux de sécurisation. Pour les années 2013 et 2014, la somme de 500000 euros
a été allouée a cette fin.

105. Il convient de noter que les criteres de qualification de la plateforme PHAROS en matiére de xéno-
phobie et de discriminations se fondent principalement sur les infractions issues de la loi sur la presse en
date du 29 juillet 1881 : provocation publique a la haine, a la discrimination ou a la violence, apologie
de crimes de guerre ou contre I'humanité, contestation de crimes de guerre ou contre I'humanité, diffa-
mations et injures. Ces infractions peuvent avoir une motivation ethnique, raciale, religieuse tout comme
homophobe ou a raison d'un handicap.
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Les chiffres des actes a caractére antisémite enregistrent une forte hausse en 2014
et confirment la nécessité de ce plan de sécurisation. Toutefois, les événements
de I'année 2014, et les terribles attentats de janvier 2015 ont montré que la
violence antisémite et raciste ne ciblait pas uniquement les sites, mais bien
au-dela. Aussi, la lutte doit se concevoir largement dans un exercice de vigilance
constante et s'ancrer dans un travail sur la durée de déconstruction des préjugés.

Parallelement, I'actualité que connaissent les actes antimusulmans, et notam-
ment ceux ciblant des sites musulmans a la suite des attentats de janvier 2015,
mérite que les pouvoirs publics octroient une égale protection aux sites musul-
mans. Aussi, la CNCDH se félicite-t-elle de ce que la décision en a récemment
été prise par le ministre de I'Intérieur. Ainsi, en janvier 2015, a été nommé un
préfet ayant pour mandat général de coordonner la sécurité de tous les sites
confessionnels, sans exception'®.

Par ailleurs, des consignes de vigilance particuliere sont adressées aux forces de
I'ordre chaque année, a I'approche des fétes religieuses juives et musulmanes.
La CNCDH se félicite de cette vigilance accrue et reléve que cette mesure
concerne, a juste titre, la prévention des actes tant antisémites qu'antimusulmans.

Les pouvoirs de police de I'autorité administrative
face aux troubles a I'ordre public

L'année 2014 a offert une actualité certaine a la notion de «dignité de la per-
sonne humaine » et un précieux éclairage a la lutte contre le racisme : amorcée
sur |'affaire des représentations de M. Dieudonné M'bala M'bala, elle s’achéve
sur |'affaire du spectacle Exhibit B qui lui fait écho.

Janvier 2014 a été marqué par les soubresauts de |'affaire concernant les
représentations de M. Dieudonné M’bala M'bala. Cette affaire, au détour de
provocations réitérées, de condamnations pénales inexécutées et de confron-
tations surmédiatisées, aura conduit a la rédaction d’une circulaire dans le but
de lutter contre les discours incitant a la haine.

En effet, par une circulaire en date du 6 janvier 2014'%, le ministre de |'Inté-
rieur d'alors a invité maires et préfets a faire usage de leurs pouvoirs de police
administrative générale pour interdire la tenue du spectacle Le Mur'® de
M. Dieudonné M’bala M'bala, leur fournissant un véritable mode d’emploi pour
ce faire. Dans un contexte jugé tout a fait particulier'®, la mise en ceuvre des

106. Communiqué du site Internet du ministére de I'Intérieur, nomination : Patrice Latron, préfet, chargé de
la coordination de la protection des lieux a caractere religieux sur I'ensemble du territoire national, 13 janvier
2015. http://www.interieur.gouv.fr/Actualites’fCommuniques/Nomination-Patrice-Latron-prefet-charge-
de-la-coordination-de-la-protection-des-lieux-a-caractere-religieux-sur-l-ensemble-du-territoire-national
107.  Circulaire NOR INTK1400238C relative a la lutte contre le racisme et I'antisémitisme — manifestations
et réunion publiques — Spectacles de M. Dieudonné M’bala M'bala.

108. Pour un apercu du contenu de ce spectacle aux forts relents antisémites, voir I'article du Monde,
«Dans son spectacle, Dieudonné repousse les limites de la provocation, 3 janvier 2014 » http:// www.
lemonde.fr/societe/article/2014/01/03/dans-son-spectacle-dieudonne-repousse-les-limites-de-la-provoca-
tion_4342589_3224 html#EfKGrwWoztZrOC1c.99

109. La circulaire releve notamment les précédentes condamnations pénales, le caractere délibéré et
réitéré des infractions pénales qui different d’un simple dérapage ponctuel, et I'atteinte a la dignité de la
personne humaine, composante de I'ordre public, que constituent les propos en cause.
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pouvoirs de police conférés au maire en vertu de |'article L. 2212-2 du code
des collectivités territoriales se justifie selon le ministére de I'Intérieur et peut
conduire a une mesure d’interdiction exceptionnelle considérée comme seule
solution pour mettre fin au trouble a I'ordre public.

S’en est suivie dans plusieurs villes de France une série d'arrétés d'interdiction
des spectacles, immédiatement contestés par |'intéressé devant le juge adminis-
tratif. Tandis que les juridictions de premiére instance ont adopté des solutions
divergentes, le Conseil d’Etat, jugeant en référé, a tranché en faveur de la légalité
de l'interdiction des spectacles en cause par trois ordonnances successives ''°.

L'ordonnance du 9 janvier 2014, la premiére de cette série, a confirmé I'interdiction du spectacle «le
Mur », au motif que :

«[...] la réalité et la gravité des risques de troubles a I'ordre public mentionnés par I'arrété litigieux
sont établis tant par les piéces du dossier que par les échanges tenus au cours de I'audience publique ;
qu'au regard du spectacle prévu, tel qu'il a été annoncé et programmé, les allégations selon lesquelles
les propos pénalement répréhensibles et de nature a mettre en cause la cohésion nationale relevés lors
des séances tenues a Paris ne seraient pas repris a Nantes ne suffisent pas pour écarter le risque sérieux
que soient de nouveau portées de graves atteintes au respect des valeurs et principes, notamment de
dignité de la personne humaine, consacrés par la Déclaration des droits de I'homme et du citoyen et par
la tradition républicaine; qu'il appartient en outre a I'autorité administrative de prendre les mesures de
nature a éviter que des infractions pénales soient commises, qu‘ainsi, en se fondant sur les risques que
le spectacle projeté représentait pour |‘ordre public et sur la méconnaissance des principes au respect
desquels il incombe aux autorités de I'Ftat de veiller; le préfet de la Loire-Atlantique n'a pas commis,
dans I'exercice de ses pouvoirs de police administrative, d'illégalité grave et manifeste ».

Source : CE ord., 9 janvier 2014, Ministre de I'Intérieur/Soc. Les Productions de la Plume et Dieudonné M'Bala
M'Bala, n° 374508.

Sur cette affaire, des avis partagés se sont exprimés, illustrant combien la ques-
tion du contour de la liberté d’expression, et avec lui du «droit» a I'humour,
peut diviser et confronter les diverses sensibilités.

110. CE ord., 9 janvier 2014, Ministre de I'Intérieur/Soc. Les Productions de la Plume et Dieudonné
M’Bala M’Bala, n° 374508 ; CE ord., 10 janvier 2014, Soc. Les Productions de la Plume et Dieudonné
M’Bala M’Bala, n° 374528 ; CE ord., 11 janvier 2014, Soc. Les Productions de la Plume et Dieudonné
M’Bala M’Bala, n° 374553.

Pour les commentaires de ces ordonnances, voir notamment : X. Dupré de Boulois, « Les ordonnances
Dieudonné, entre continuité jurisprudentielle et choix politique du juge», RDLF 2014, chron. n° 10;
http://www.revuedIf.com/droit-administratif/les-ordonnances-dieudonne-entre-continuite-jurispruden-
tielle-et-choix-politique-du-juge-commentaire/; C. Lepage, affaire Dieudonné : « Une démocratie a le droit
et le devoir de se défendre », 13 janvier 2014 http://www.huffingtonpost.fr/corinne-lepage/democratie-dieu-
donne-cedh_b_4585632.html; D. Lochak, « Victoire pour la République » ou défaite pour la démocratie ?
La décision Dieudonné ne mérite ni cet exces d’honneur ni cette indignité », Légipresse, n° 315, avril 2014,
p. 221-230; Christine Lazerges, «Le point de vue de la Commission nationale consultative des droits de
I’'homme (CNCDH) sur la lutte contre I'extrémisme », actes du colloque Les démocraties face a I'extrémisme,
Institut universitaire Varenne, 2014, p. 145-152.
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La liberté d'expression constitue I'un des fondements essentiels d'une société
démocratique ™. Son caractére fondamental justifie que seules des atteintes
nécessaires, adaptées et proportionnées puissent lui étre portées''?. En la
matiere, la sanction a posteriori des abus doit donc prévaloir sur le contréle
a priori de tout propos. Cette protection vaut d'ailleurs tant pour les « “infor-
mations” ou "idées” accueillies avec faveur ou considérées comme inoffensives
ou indifférentes, [que] pour celles qui heurtent, choquent ou inquiétent I'Etat
ou une fraction quelconque de la population».'"® Pour autant, cette liberté
emporte également des devoirs et des responsabilités, et celui qui en abuse
s'expose a la sanction. Sont ainsi exclus du champ de la liberté d'expression,
et a ce titre du régime de la protection spécifique dont celle-ci bénéficie, les
allégations racistes ou xénophobes™*, les « propos visant a inciter la société a
la haine raciale et a propager I'idée d’une race supérieure»''> ou encore les
«expressions visant a propager, inciter ou a justifier la haine fondée sur I'into-
lérance, y compris I'intolérance religieuse . »

En I'espéce, le contexte particulier de cette affaire — a savoir I'existence de
plusieurs condamnations pénales d'ores et déja prononcées et pour la plupart
non exécutées, un one man show plus politique ™’ qu'humoristique faisant
recette sur les ressorts de la haine, des propos incitant a la haine raciale d'ores
et déja tenus lors de la représentation parisienne et vraisemblablement sur le
point de se répéter durant la suite de la tournée — appelait a juste titre une
réponse de la part de I'Etat. Or, la réponse pénale s’est montrée déficiente, tant
dans sa fonction répressive que dans sa fonction dissuasive, puisqu’elle a failli
a I'étape de |'exécution des condamnations et n'a pas plus permis d'empécher
de nouveaux propos délictueux. Face a ce constat d'échec, on peut se féliciter
de l'intervention de |'autorité administrative dans le but d’empécher la réitéra-
tion des infractions. Cette affaire illustre la complémentarité des pouvoirs des
autorités judiciaire et administrative pour lutter contre les discours de haine '*.
Mais elle montre au-dela que «le risque de voir la liberté d’expression prise
en étau entre la répression pénale et les interdictions préventions, n'est pas
fantasmatique ™. »

Toutefois, sur le plan du bilan colt-avantage, cette interdiction appelle un avis
mitigé au vu du coup médiatique offert a I'intéressé, qui a pu conforter certains
de ses militants dans le sentiment d’un «deux poids deux mesures».

111.  Voir notamment CEDH 7 décembre 1976, Handyside c. Royaume-Uni, req. n° 5493/72, § 49;
CEDH, 28 juin 2012, Ressiot & autres c. france, req. n° 15054/07 et 15066/07 ; Cons. const. 10 juin 2009,
n° 2008-580 DC.

112. Article 11 de la Déclaration des droits de I'homme et du citoyen, 1789. Article 10 de la Convention
européenne de sauvegarde des droits de I'homme et des libertés fondamentales, 1950.

113.  CEDH, Handyside c. Royaume-Uni, arrét du 7 décembre 1976, série A n° 24, § 49.

114. CEDH 23 septembre 1994, Jersild c. Danemark, reg. n° 15890/89.

115. CEDH 10 octobre 2000, Ibrahim Aksoy c. Turquie, reg. n° 28635/95.

116. CEDH 4 décembre 2003, Ginduz c. Turquie, req. n° 35071/97.

117. Preuve en est, en novembre 2014, M. Dieudonné M'bala M'bala a créé, en association avec M. Alain
Soral, le parti politique « Réconciliation nationale ».

118. Voir X. Dupré de Boulois, « Les ordonnances Dieudonné, entre continuité jurisprudentielle et choix
politique du juge », op. cit.

119. D. Lochak, «Victoire pour la République », op. cit., p. 221-230.
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Par ailleurs, la motivation de cette décision pour valider l'interdiction de spec-
tacle suscite des interrogations. En effet, la référence au principe de «dignité
de la personne humaine », a laquelle s'ajoute le visa a la décision Commune de
Morsang-sur-Orge'?, laisse & penser que le Conseil d’Etat renoue avec la notion
d’ordre public immatériel 2!, aux contours flous et potentiellement attentatoires
a la liberté d'expression. Les différents travaux du Conseil constitutionnel 22,
du Conseil d’Etat'®, ou du Comité chargé en 2009 de réfléchir a la réécriture
du Préambule de la Constitution de 195824 ont souligné, au-dela du caractere
éminent du principe de «dignité humaine», toute son ambivalence '#. Il convient
en effet de souligner les dangers d'« extension a I'infini des interdictions'?* » qui
résulteraient d’une utilisation galvaudée des pouvoirs de police administrative
sur le fondement de la protection de la dignité humaine. Face a ces risques,
on peut certes se rassurer de ce que la lignée jurisprudentielle de la décision
Morsang-sur-Orge soit peu féconde '?’. Par ailleurs, dans une ordonnance rela-
tive a I'affaire Exhibit B'?, laquelle est venue cléturer I'année 2014, le Conseil
d'Etat a considéré que le spectacle en cause ne portait aucune atteinte grave et

120. CE Ass., 27 octobre 1995, Rec. p. 372.

Dans cette décision, le Conseil d'Etat a consacré la dignité de la personne humaine comme composante
de I'ordre public.

121. Voir S. Hennette-Vauchez et V. Valentin, L'affaire Baby Loup ou la nouvelle laicité, LGDJ, 2014,
p. 61 et suivantes.

122. Le Conseil constitutionnel, qui a érigé en 1994 le principe de sauvegarde de la dignité de la personne
humaine en principe de valeur constitutionnelle, n"a pas pour autant adhéré a la conception objective de
ce principe. Tout au plus juge-t-il que le législateur peut, a bon droit, distinguer entre embryons in vivo et
embryon in vitro et estimer s'agissant de ces derniers que « le principe du respect de tout étre humain des
le commencement de la vie ne leur était pas applicable ». (Décision 94-343-344 DC, 27 juillet 1994 lois
bioéthique). La « contingence » qui frappe ainsi le statut de I'embryon révele que pour le Conseil le principe
de dignité de la personne humaine « ne renvoie pas a une valeur absolue, surplombante ou prévalente de
la vie entendu comme un processus biologique ». (Voir en ce sens S. Hennette-Vauchez, communication a
la CNCDH; et également C. Girard, S. Hennette-Vauchez, La dignité de la personne humaine. Recherche
sur un processus de juridicisation, Paris, PUF, 2005).

123. Dans sa décision d'Assemblée du 27 octobre 1995, Commune de Morsang sur-Orge le Conseil d'Etat
érige le respect de la dignité de la personne humaine en composante de I'ordre public a propos des arrétés
municipaux interdisant les spectacles de lancer de nains. Il en donne alors une lecture objectiviste : le principe
de dignité est un principe abstrait opposable en toutes circonstances. Cet arrét est toutefois resté isolé par
la suite. De surcroit, a propos de I'interdiction du port du voile intégral le Conseil d’Etat a fait état «des
trés sérieuses incertitudes » affectant son invocation, en relevant alors que « le principe de dignité implique
par nature le respect de la liberté individuelle» et que «/’appréciation de ce qui porte ou non atteinte
a la dignité de la personne est, au moins potentiellement, relativement subjective » Il poursuivait en ces
termes : « Il apparait a cet égard difficile de fonder un régime d’interdiction sur un fondement susceptible
d’acceptions aussi variées et marqué, dans la pratique, d’une inévitable subjectivité tenant notamment aux
circonstances de temps et de lieux. [...] Le fondement de la sauvegarde de la dignité est donc discutable
Jjuridiguement eu égard a la variété des circonstances prises en compte, en particulier dans le cas ou le
port du voile intégral résulte de la volonté délibérée d’une personne majeure», in Conseil d'Etat, Ftude
relative aux possibilités juridiques d'interdiction du voile intégral, 2010, notamment p. 19 et suivantes.
124. Le Comité présidé par Simone Veil, a écarté I'idée d'y faire figurer le principe de dignité en raison
des risques d'interprétation liés a son ambivalence, voir : Redécouvrir le préambule de la Constitution, La
Documentation francaise, Paris, 2009, p. 96.

125. Voir dans ce sens, Avis de la CNCDH relatif a la proposition de loi renforcant la lutte contre le
systéme prostitutionnel, adopté en assemblée pléniére en date du 22 mai 2014 et publié au JORF en date
du 14 juin 2014.

126. C. Girard et S. Hennette-Vauchez (dir.), La dignité de la personne humaine. Recherche sur un
processus de juridicisation, Paris, PUF, coll. « Droit et Justice », 2005.

127. On peut ici citer la décision du Conseil d'Etat, CE ord., 5 janvier 2007, Association « Solidarité des
Francais ».

128. CE, ord., 11 décembre 2014, Centre Dumas-Pouchkine des Diasporas et Cultures Africaines, n° 386328.
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manifestement illégale a la dignité de la personne humaine. Cela laisse a pen-
ser que la jurisprudence Dieudonné reste en |'état un cas d'espéce, face a une
situation d'abus réitérés. Plus que jamais, il convient d'appeler a la plus grande
vigilance face au danger que représente pour la démocratie la libération de la
parole extrémiste. Les interprétations que peut apporter sur ce terrain la Cour
européenne des droits de 'homme ' ne manqueront pas d’orienter, dans un
sens ou dans un autre, la mise en balance qui doit étre opérée entre protection
de la liberté d’expression et protection de la cohésion nationale.

Affaire de la représentation Exhibit B

Dans une ordonnance en date du 11 décembre 2014, Centre Dumas-Pouchkine des Diasporas et Cultures
Africaines, le juge des référés du Conseil d'Etat a rejeté en appel la demande d'interdiction du spectacle
Exhibit B émanant de deux associations, au motif que :

« Aprés avoir relevé qu'eu égard aux conditions dans lesquelles il était présenté aux spectateurs le
spectacle Exhibit B avait pour objet de dénoncer les pratiques et traitements inhumains ayant eu cours
lors de la période coloniale ainsi qu’en Afrique du Sud, au moment de I'apartheid, le premier juge en
a déduit que I'absence d'interdiction, par I'autorité administrative, de cette manifestation, ne portait
aucune atteinte grave et manifestement illégale a la dignité de la personne humaine; qu‘aucun moyen
de la requéte n'est de nature a remettre en cause ni ces constatations ni cette appréciation. »

Source : CE, ord., 11 décembre 2014, Centre Dumas-Pouchkine des Diasporas et Cultures Africaines, n° 386328.

Repenser I'action territoriale

Al'échelon départemental, les commissions pour la promotion de I'égalité des
chances (COPEC) ont pour mission de porter |'action territoriale en matiere de
lutte contre le racisme et les discriminations, a travers le contréle de |'application
des instructions du Gouvernement et la mise en ceuvre d'actions de préven-
tion contre les discriminations. Placées sous l'autorité des préfets délégués a
I"égalité des chances, elles se veulent étre une enceinte de dialogue entre les
institutions et la société civile 3.

Par le passé, la CNCDH a déja eu I'occasion de souligner le fonctionnement
inégal des COPEC d'un territoire a I'autre. Dans sa contribution, la DILCRA
rapporte ainsi qu’elles ne sont plus réunies que dans 30% des départements *'.

En 2013, une consultation a été menée avec le concours de la DILCRA, auprées
d'une quarantaine de préfets sur le réle et |'organisation de ce dispositif. Or,
selon le ministere, il ressort des premiers retours, que les COPEC n’apparaissent
pas nécessairement comme le cadre d'action privilégié par les préfets, les-
quels lui préférent parfois au niveau local d'autres vecteurs ad hoc. La DILCRA
rapporte, au contraire, une volonté marquée de la part des préfets de les voir

129. M. Dieudonné M’bala M'bala a introduit une requéte devant la Cour européenne des droits de
I'homme concernant une précédente condamnation; cette requéte est actuellement pendante. Requéte
n° 25239/13, Dieudonné M’bala M’bala c. la France introduite le 10 avril 2013. http://hudoc.echr.coe.int/
sites/eng/pages/search.aspx?i=001-141574#{%22itemid%22:[%22001-141574%22]}

130. Elles peuvent notamment réunir le procureur de la République, le directeur des services départementaux
de I'éducation nationale, le magistrat référent des poles antidiscriminations, les associations spécialisées
ou encore les représentants des communautés religieuses.

131. Voir a cet égard la contribution de la DILCRA en annexe de ce rapport.
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redynamisées, et méme enrichies par |'organisation de rencontres nationales
de sorte a mutualiser les questionnements et les bonnes pratiques 2.

Bien que la forme que prend l'action de lutte contre le racisme et les discrimi-
nations a |"échelle territoriale puisse étre améliorée, voire repensée, la CNCDH
recommande, a tout le moins, que celle-ci puisse se faire dans une démarche
véritablement partenariale, qui, tout en prenant en compte les spécificités locales,
n’entraine pas d'inégalités d'un territoire a I'autre, et ne se voit pas diluée dans
une politique transversale. Aussi, si la CNCDH se félicite de la démarche de
consultation menée, elle se montrera particulierement attentive aux résultats,
et particulierement aux suites qui seront données sur le dispositif existant.

Conclusion

L'année 2014 aura été pour la politique du ministere de I'Intérieur en matiere
de lutte contre le racisme une année faite de dynamisme et de réforme. La
CNCDH salue I'engagement affiché du ministére pour faire de cette lutte une
priorité d'action.

Toutefois, elle souleve aussi de nombreux points d'interrogation quant a |'effica-
cité des réformes et a leurs garanties en termes de respect des droits et libertés
individuels. Ses recommandations a cet égard sont nombreuses et reprises en
conclusion de ce rapport':.

Ce travail ministériel ne saurait par ailleurs se concevoir sans sa continuation
dans I'ceuvre de justice. Or, a cet égard, I'interconnexion des données chiffrées
de I'Intérieur et de la Justice sur des bases divergentes pose question.

132. Voir la contribution de la DILCRA, en annexe de ce rapport.
133. Voir la partie « Conclusion et recommandations de la CNCDH ».
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Section IlI

L'action du ministére de la Justice

L'analyse de I'action du ministere de la Justice revét nécessairement plusieurs
aspects : I'étude de |'arsenal juridique bien sir, sa mise en ceuvre concréte
inévitablement, mais également la compréhension des facteurs susceptibles
d'expliquer les distorsions entre les politiques pénales menées a travers le pays,
ou encore les évolutions et ajustements qui traduisent la prise en considération
de nouvelles tendances.

Pour saisir les enjeux de politique pénale, il faut revenir au cheminement
depuis la commission du fait infractionnel jusqu’a I'exécution de I'éventuelle
condamnation pénale prononcée. Ce n’est qu'ainsi que |'on peut appréhender
les difficultés que peut rencontrer la mise en ceuvre d'une politique pénale par
le ministére de la Justice.

Au fil de ses rapports, la CNCDH a considéré que I'arsenal juridique en matiere
de contentieux raciste était satisfaisant. En effet, la lutte contre le racisme et
I'antisémitisme a investi le champ judiciaire de fagon nette depuis le vote, a
I'unanimité du Parlement, de la loi du 1" juillet 1972 instaurant la condamnation
pénale des délits racistes. Elle s’est affermie au fil de réformes législatives plus
répressives. Les lois du 3 février 2003, dite loi Lellouche, et du 9 mars 2004, dite
loi Perben II, étendant la liste des infractions susceptibles d'étre aggravées par
la circonstance tenant au mobile raciste et allongeant les délais de prescription
de I'action publique pour certaines infractions, ont contribué a une pénalisation
accrue des actes racistes.

C'est la mise en ceuvre concrete de ces législations qui interroge bien davan-
tage la CNCDH, et en particulier la baisse du taux de réponse pénale couplée
a la hausse massive et inexpliquée de la part des alternatives aux poursuites. ||
est toutefois remarquable que, méme si une marge de progression importante
subsiste et que les évolutions récentes soulévent quelques interrogations, la
cohérence des moyens de lutte s’est globalement accrue gréce a la mise en
ceuvre d'un ensemble de dispositifs et d'actions menées en concertation avec de
nombreux partenaires de la société civile, des élus et des délégués du Défenseur
des droits **. Ainsi, la lutte contre le racisme, |'antisémitisme, la xénophobie,
et plus généralement les discriminations, est devenue plus compléte et mieux
orientée, en matiere de prévention comme de répression.

Acteur clé des progres du dispositif de lutte contre le racisme, le ministére
de la Justice '¥% est en mesure d'insuffler des actions ciblées, de conclure des
conventions avec des partenaires choisis et de participer a la formation des
acteurs de la réponse pénale.

134. Il convient de rappeler que le Défenseur des droits a intégré, notamment, les missions de la HALDE.
135. Dans le cadre de I'édition 2014 du rapport sur le racisme, les représentants du ministeére de la Justice
ont été auditionnés le 17 décembre 2014 devant les membres de la sous-commission B. Des représentants
du Bureau de la politique d'action publique générale et du Pole d'évaluation des politiques pénales, au sein
de la Direction des affaires criminelles et des graces, sont venus présenter I'action du ministére en matiére
de lutte contre le racisme, I'antisémitisme et la xénophobie.
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Si en 2012, certaines actions ont indéniablement été menées, et notamment
I'adoption en Conseil des ministres du Plan national d'action contre le racisme
et I'antisémitisme 2012-2014 (PNACRA), peu d'initiatives d’ensemble semblent
avoir vu le jour depuis. Il importe toutefois de saluer les efforts consentis pour
comprendre les phénomenes de racisme sur Internet et les actions concretes
conduites de fagon déconcentrée par certains tribunaux, leurs partenaires ins-
titutionnels ainsi que la société civile, qui révelent un souci de mettre en place
de bonnes pratiques, en adéquation avec les particularités de ce contentieux
dans les territoires concernés.

Au-dela d'un arsenal juridique quasi complet mais particuliérement ardu & manier
(1), I"'évolution de la réponse pénale interroge, tout comme le traitement sta-
tistique réservé a ce contentieux (2). Les actions du ministére ne sauraient étre
évaluées sans prendre la mesure des bonnes pratiques menées au niveau local (3).

1. Un cadre normatif quasi complet mais trés complexe

Pour saisir la portée des chiffres et évaluer I'action du ministére de la Justice, il
importe de souligner les spécificités du contentieux raciste et discriminatoire '3¢.
Ce contentieux, dont les incriminations ont été pour certaines récemment
réformées, apparait comme dérogatoire du droit commun et particuliérement
technique, et ce faisant, ardu a manier pour les praticiens.

1. Des dispositions législatives quasi complétes
et récemment ajustées

Des dispositions |égislatives, survenues dans une période encore récente, ont
bouleversé le cadre juridique des infractions liées au racisme et aux discrimi-
nations en instituant de nouvelles circonstances aggravantes a des infractions
préexistantes. Il n'en demeure pas moins que des lacunes subsistent.

L’ajustement récent et bienvenu du cadre normatif

La loi du 3 février 2003 a érigé le mobile raciste de I'auteur en circonstance
aggravante'¥ de certains crimes et délits de droit commun tels que les homicides,
viols et violences. Cela a eu pour conséquence d'accroitre la peine encourue dés
lors que la circonstance aggravante raciste était constituée *. De méme, la loi
du 9 mars 2004 a étendu la circonstance aggravante tenant au mobile raciste,
xénophobe ou antisémite a de nouvelles infractions telles que les menaces, les
vols et les extorsions.

136. Les infractions liées au racisme comportent non seulement les infractions entrant dans le droit de
la presse (diffamation, injure, provocation, etc.) mais encore I'ensemble des infractions de droit commun
ayant un mobile raciste, pris en compte en tant que circonstance aggravante.

137. Cette circonstance aggravante existait déja en matiére d'atteinte au respect d0i aux morts. L'article
225-18 du code pénal aggravant les peines encourues prévues a |'article 225-17 dés lors que les faits sont
commis a raison de |'appartenance ou de la non-appartenance, vraie ou supposée, de la victime a une
ethnie, une nation, une race ou une religion déterminée.

138. Atitre d'illustration, la peine encourue de trente ans pour le meurtre est portée a la réclusion crimi-
nelle a perpétuité lorsqu’il est commis «a raison de I'appartenance ou de la non-appartenance, vraie ou
supposée, de la victime a une ethnie, une nation, une race ou une religion déterminée ».
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Ces avancées |égislatives ont conduit a une meilleure identification des infrac-
tions en matiere de racisme, que l'infraction soit raciste ou discriminatoire dans
sa matérialité ¥ ou que |'élément raciste apparaisse au travers du mobile d'un
autre fait infractionnel, constituant une des circonstances aggravantes nouvel-
lement créées.

Leffet statistique en témoigne pleinement, puisqu’aprés une stabilité dans les
années précédant |'adoption de ces deux lois essentielles, il a été observé,
entre 2003 et 2008, un accroissement significatif des condamnations prononcées
pour des infractions liées au racisme ou aux discriminations.

Cet accroissement sur la période 2003-2008 ne témoigne non pas d'une aug-
mentation des actes racistes et discriminatoires mais plutot d’'une amélioration
de leur appréhension par le droit pénal. Ces évolutions |égislatives permettent
au cadre juridique frangais d'étre presque satisfaisant en ce qu'il permet la
répression des infractions racistes, rejoignant ainsi les attentes formulées par
les instances internationales en la matiére.

La persistance de lacunes dans les textes répressifs

Quelques rares lacunes législatives apparaissent néanmoins. Il s'agit essentiel-
lement de la prise en compte dans les éléments constitutifs des infractions des
gestes et de la mise en scéne pour caractériser I'élément raciste. Les saisines
des tribunaux ont en effet mis au jour le fait qu'il existe un vide juridique dans
les textes répressifs. Le droit pénal étant d'interprétation stricte, les gestes et
mises en scenes sont susceptibles d'échapper a la loi pénale qui réprime les
paroles, les écrits, les images a caractere raciste 2. Ainsi, le geste de la «que-
", s'il n'est accompagné d'aucun écrit, parole a caractére raciste ou mises
en scéne, peut difficilement faire I'objet de poursuites pénales. Il s'agirait donc
de réformer les infractions de provocation a la haine raciale afin d'élargir les
éléments constitutifs aux gestes outrageants.

nelle»

Il pourrait également étre souhaitable de conduire une réflexion sur I'extension
de la prévision des textes répressifs au monde virtuel des jeux vidéo, et ce afin
de prendre en considération une nouvelle tendance qui consiste en |'utilisation
d’avatars qui auraient pour mission virtuelle de tuer des personnages noirs. ||
n'est pas certain, compte tenu des textes actuels, que ce type de jeux puisse
tomber sous le coup de la loi pénale en matiere d'incitation a la haine raciale,
en raison du caractére virtuel de I'action.

139. Ces infractions sont la diffamation ou I'injure publique ou non publique envers un particulier a
raison de son origine ou de son appartenance religieuse, raciale, ethnique, de son sexe ou de son handicap,
la discrimination, la provocation publique ou non publique a la discrimination ou a la haine raciale, a la
commission de crimes ou délits.

140. Atitre d'illustration, I'article 23 de la loi du 29 juillet 1881 réprime au titre de la provocation a la haine
raciale les «discours, cris ou menaces» et les «écrits, imprimés, dessins, gravures, peintures, emblemes,
images ou tout autre support de I'écrit, de la parole ou de I'image ».

141. Le geste de la «quenelle » popularisé par Dieudonné M'Bala M'Bala est largement interprété comme
une provocation antisémite.
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Enfin, au travers des propos tenus par un élu a I'égard d'un groupe de Harkis %,

il a pu étre constaté que les Harkis n'étant ni une ethnie, ni une religion, mais
un groupe politique, ils ne constituaient pas une appartenance protégée par
la loi pénale. Il convient en revanche de rappeler que la loi ne protege pas
uniquement les minorités et que les injures antifrangaises tombent également
sous le coup de la loi.

2. Un contentieux substantiellement dérogatoire

Le droit pénal prévoit que le mobile des infracteurs est indifférent, alors qu'en matiére
de contentieux raciste, le mobile raciste est au coeur des éléments constitutifs.

Une partie substantielle du contentieux raciste et discriminatoire est dérogatoire
au droit commun, en ce qu'il obéit aux regles relatives au droit de la presse '*3.
En matiére de droit de la presse, il n'existe pas de responsabilité pénale des
personnes morales. Ainsi, une personne morale ne pourra étre poursuivie pour
des infractions racistes relevant du droit de la presse.

Plus encore, ce contentieux déroge a ces mémes regles en matiere de pres-
cription notamment. Ainsi, si le délai de droit commun pour I'extinction de
I'action publique est de trois ans en matiére délictuelle, il est raccourci a trois
mois en matiére de droit de la presse. Mais en matiere de contentieux raciste
relevant du droit de la presse, la prescription des délits a été allongée a un
an'* afin de faciliter I'exercice des poursuites, et de faire reculer le sentiment
d'impunité. A ce titre, ce contentieux est dérogatoire du droit — déja lui-méme
dérogatoire - de la presse.

En matiére de droit de la presse, |'exercice des poursuites de certaines infrac-
tions par le parquet se trouve conditionné a la plainte préalable de la victime.
Le régime procédural des infractions liées au racisme déroge une fois encore au
régime particulier du droit de la presse, en ce que la plainte de la victime n’est
pas nécessaire a |'exercice des poursuites par le procureur de la République 5.
Cette dérogation est salutaire, en ce qu'elle rend compte de la spécificité de
ce contentieux dans le parcours des victimes qui, connaissant en général les

142. Le 11 février 2006, a I'occasion d'un dépdt de gerbe devant la stéle de Jacques Roseau, porte-pa-
role d’un mouvement pied-noir assassiné en 1993, I'ancien maire de Montpellier, Georges Fréche, pris a
partie par un groupe de harkis, récemment passé a I'UMP a déclaré : « Vous étes vraiment d’une incurie
incroyable. lous ne connaissez pas Ihistoire. Ah, vous étes allés avec les gaullistes... \ous faites partie des
harkis qui ont vocation & étre cocus toute leur vie... Faut-il vous rappeler que 80000 harkis se sont fait
égorger comme des porcs parce que I'armée frangaise les a laissés ? Moi qui vous ai donné votre boulot
de pompier, gardez-le et fermez votre gueule ! Je vous ai trouvé un toit et je suis bien remercié. Arrétez-
vous ! Arrétez-vous ! Allez avec les gaullistes ! Allez avec les gaullistes a Palavas. Vous y serez tres bien !
Ils ont massacré les vétres en Algérie et vous allez leur lécher les bottes ! Mais vous n’avez rien du tout!
Vous étes des sous-hommes ! Rien du tout! Il faut que quelqu’un vous le dise ! Vous étes sans honneur.
Vous n’étes pas capables de défendre les vétres ! Voila, voila... Allez, dégagez ! » Poursuivi pour injures a
caractere racial, Georges Fréche a fait I'objet d’une relaxe le 13 septembre 2007.

143. Le droit de la presse est régi par la loi du 29 juillet 1881.

144. Cetallongement du délai de prescription résulte de |article 45 de la loi n° 2004-204 du 9 mars 2004.
145. 1l est a noter que I'action publique contre les injures & caractére raciste proférées a I'encontre de
Christiane Taubira a été mise en mouvement par le procureur de la République sans que la garde des
Sceaux n'ait déposé plainte.
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auteurs des faits, peuvent étre amenées a craindre un risque de représailles en
cas de dépot de plainte.

Il est également a noter qu’en matiére de diffamation a caractére racial, par
dérogation au régime de droit commun de la diffamation, la preuve de la vérité
est exclue, ce qui se comprend aisément. De méme, en matiere d'infractions
racistes, la mauvaise foi du prévenu est présumée.

Tableau des délits a caractére raciste relevant du droit de la presse
(loi du 29 juillet 1881)

Infractions | Provocation Apologie | Contestation | Diffamation Injure
délictuelles | publique ala | de crime de de crime publique publique
haine raciale | guerre ou de contre a caractére | a caractére
crime contre | ['humanité racial racial
I'humanité
Disposition Article 24 Article 24 Article 24 bis | Article 32 Article 33
législative alinéa 8 de alinéa 5 de de la loi du alinéa 2 de alinéa 3 de
la loi du la loi du 29 juillet 1881 | la loi du la loi du
29 juillet 1881 | 29 juillet 1881 29 juillet 1881 | 29 juillet 1881
Peine encourue | 5ans d'empri- | 5ansd'empri- | 1and’empri- | 1and'empri- |6 mois d'em-
sonnement et | sonnement et | sonnement et | sonnement et | prisonnement
45000 euros | 45000 euros | 45000 euros | 45000 euros | et 22500 euros
d'amende d'amende d'amende d'amende d'amende

En matiere de délit, les infractions visées dans le tableau précédent n'épuisent
pas le sujet. En effet, les discriminations sont prévues et réprimées par le code
pénal aux articles 225-1 et 225-2 du code pénal. Les peines encourrues s'éche-
lonnent entre trois ans d’emprisonnement et 45000 euros d’amende et cing ans

d’emprisonnement et 75000 euros d’amende.

Tableau des contraventions a caractére raciste

Infractions
contraventionnelles

Injure non publique
a caractere racial

Diffamation
non publique
a caractere racial

Provocation
non publique
a la haine raciale

Disposition législative

Article R624-4
du code pénal

Article R. 624-3
du code pénal

Article R. 625-7
du code pénal

Peine encourue™

Amende contravention-

Amende contravention-

Amende contravention-

nelle de la 4¢ classe nelle de la 4¢ classe nelle de la 5¢ classe

* Article 131-13 du code pénal : « Constituent des contraventions les infractions que la loi punit d'une
amende n’excédant pas 3000 euros. Le montant de I'amende est le suivant : 1° 38 euros au plus pour les
contraventions de la 1% classe, 2° 150 euros au plus pour les contraventions de la 2¢ classe; 3° 450 euros
au plus pour les contraventions de la 3¢ classe, 4° 750 euros au plus pour les contraventions de la 4¢ classe,
5° 1500 euros au plus pour les contraventions de la 5¢ classe, montant qui peut étre porté a 3000 euros en
cas de récidive lorsque le réglement le prévoit, hors les cas ot la loi prévoit que la récidive de la contravention
constitue un délit. »
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3. Des qualifications juridiques délicates a manier

Le contentieux raciste et discriminatoire présente un particularisme technique
doublé de spécificités psychologiques. Les qualifications juridiques autour
desquelles il s'articule sont difficiles a manier, et les victimes, atteintes dans
leur dignité, réduites a une appartenance, peuvent éprouver des difficultés
a exprimer clairement leur perception des faits dénoncés, ce qui complique
encore |a caractérisation des éléments constitutifs, tant matériel que moral, de
ces infractions.

C'est pourquoi la CNCDH ne saurait trop insister sur la nécessité de sensibiliser
tout particulierement les enquéteurs — policiers et gendarmes — a I'accueil des
victimes, et de les former au maniement de ces qualifications juridiques.

Pour leur part, les magistrats doivent aussi étre mieux formés au maniement de
ces qualifications juridiques, sensibilisés aux difficultés procédurales énoncées plus
haut, et appuyés par une documentation claire et compléte tant sur ces aspects
procéduraux que sur les éléments constitutifs des infractions 6. Ces formations
existent déja dans le cadre de sessions de la formation continue offertes par
I'Ecole nationale de la magistrature (ENM), la CNCDH en étant |'organisateur.
Elles devraient également s'inscrire dans la formation initiale des magistrats.

Ce qui complique encore le choix des qualifications juridiques retenues tient
a la pluralité des critéres du racisme. Ainsi une méme personne peut-elle faire
I'objet d'une expression discriminatoire qui entre dans la définition |égale mais
pour des criteres cumulatifs. A titre d'illustration, une femme insultée qui vient
dénoncer ces insultes peut |"avoir été parce qu’elle est femme, arabe, musulmane,
d’origine étrangére, ou plusieurs de ces criteres réunis. Ces critéres multiples et
cumulatifs ne rendent pas aisée la poursuite pénale du comportement dont elle
est victime. Et ce d'autant qu’il importe ensuite de caractériser précisément ces
critéres au travers des propos exacts qui ont pu étre proférés. C'est pourquoi
il n"est pas rare que, face a plusieurs mobiles entrant dans la définition Iégale
du racisme, pour des raisons de simplification et de célérité du traitement
judiciaire, un seul d’entre eux soit retenu au stade de la qualification juridique
des faits. Ceci présente l'inconvénient de ne pas rendre compte du caractére
complexe du fait infractionnel, du ressenti de la victime, et, partant, de fausser
les résultats statistiques.

En effet, le droit pénal étant d'interprétation stricte, il est nécessaire que soient
rapportés de fagon trés précise les termes employés par leurs auteurs. De
plus, s'agissant d'un contentieux le plus souvent oral, la preuve en est difficile
a rapporter, compte tenu de la fragilité des témoignages a laquelle s'ajoute la
crainte éventuelle de représailles.

S'agissant des expressions racistes écrites, nombre d'entre elles se diffusent sur
Internet et les réseaux sociaux. Si leur qualification pénale et la charge de la
preuve sont aisées a rapporter, quoique parfois colteuses ¥, leur traitement pénal

146. La CNCDH salue I'actualisation en 2014 du Guide méthodologique sur le droit pénal de la presse,
rédigé par la Direction des affaires criminelles et des graces.

147. Les associations de lutte contre le racisme évoquent ainsi le colt des constats d’huissiers pour
constater |'expression raciste sur Internet.
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s'aveére particulierement délicat en termes d'imputabilité a leurs auteurs . En
effet, les investigations techniques nécessaires a |'identification de ces derniers
peuvent s'avérer particulierement lourdes et coliteuses. Il est a préciser qu’en la
matiére, la saisine du juge des référés aux fins de mettre un terme a une com-
munication en ligne a la demande du procureur de la République ou de toute
personne ayant un intérét a agir peut se révéler particulierement utile, des lors
que les messages mis en ligne constituent un trouble manifestement illicite .

Pour une poursuite efficace des faits infractionnels, le choix des qualifications
juridiques est primordial. Linfraction d'injure qui ne renferme aucun fait et celle
de diffamation qui réprime I'imputation d’un fait précis, par leur nature méme,
imposent un délicat travail de choix, compte tenu de |'impossibilité de poursuivre
un méme propos sous ces deux qualifications incompatibles. En revanche, il est
a noter qu'il est possible de poursuivre les mémes faits sous les qualifications
de diffamation et de provocation a la haine raciale. Compte tenu des délais
de prescription, 'acte de poursuite qui articule les faits et les textes répressifs
cristallise le choix des qualifications retenues. En effet, si les faits ont été mal
qualifiés dans I'acte de poursuite, la procédure risque de s'écrouler sans reprise
possible sous une qualification différente.

En matiére de diffamation, les frontiéres entre les faits rendus publics et ceux
qui restent dans le domaine non public sont parfois délicates a tracer, surtout
quand des personnalités tiennent des propos sur le mode de la confidence faite a
plusieurs individus mais en présence d'une caméra '*°. Ainsi, une diffusion aupres
d'une communauté d'intéréts ne saurait étre poursuivie sous la qualification de
diffamation ou d'injure publique, ce qui conduit a analyser in concreto la question
de la confidentialité des propos tenus. De méme, la conscience de la publicité
donnée aux propos a caractére raciste est parfois mal aisée a apprécier™’.

148. Lutilisation de pseudonymes complique I'identification des auteurs. Lidentification de I'adresse IP
ne permet pas systématiquement d’imputer les faits a un auteur, dés lors qu’un ordinateur a plusieurs
usagers. Enfin, le probléme de I'extraterritorialité des sites d’hébergement rend difficile la mise en ceuvre
des moyens d'enquéte.

149. Voie de recours prévue par la loi n° 2007-297 du 5 mars 2007, modifiant la loi du 29 juillet 1881
en ajoutant l'article 50-1 : «Lorsque les faits visés par les articles 24 et 24 bis résultent de messages ou
informations mis & disposition du public par un service de communication au public en ligne et qu'ils
constituent un trouble manifestement illicite, I'arrét de ce service peut étre prononcé par le juge des
référés, a la demande du ministére public et de toute personne physique ou morale ayant intérét a agir. »
150. Notons les difficultés soulevées lors de I'affaire ayant donné lieu a la condamnation puis a la
relaxe d'une personnalité politique de I'UMP, ancien ministre : ses propos a I'égard d'un militant d’origine
maghrébine lors de I'université d'été 2009 de I'UMP, filmés par une équipe de Public Sénat et diffusés par
Le Monde sur son site Internet, lui ont valu une condamnation en premiere instance le 4 juin 2010, par le
tribunal correctionnel de Paris a 750 euros d’amende et 2000 euros de dommages et intéréts, puis une
relaxe le 15 septembre 2011 par la cour d'appel de Paris qui repousse la qualification d'injures publiques
pour la raison que les paroles du ministre n‘ont pas été » proférées « et n'avaient pas vocation a » s'adresser
au-dela du cercle restreint formé par les militants qui I'entourent ».

151.  The Sun a publié une vidéo, tournée en décembre 2010 ou I'on voit John Galliano, visiblement
dans un état d'ébriété avancée, prendre a partie des personnes a une terrasse de café et s'écrier : «J'adore
Hitler! Les gens comme vous devraient &tre morts ! », ajoutant que la famille de ses interlocuteurs aurait
da étre «gazée». Poursuivi, John Galliano a déclaré que son comportement a été causé par son état de
détresse personnelle, suite aux décés successifs de son pére en 2006 et de son ami Steven Robinson en
2007 et précisé qu'il souffrait d’une «triple addiction » a I'alcool, aux somniféres et au valium. L'avocat du
couturier a déclaré que son client était alors malade, ses addictions I'ayant réduit a un état d’ «abandon
total » dans lequel il n"avait plus aucune conscience de ses propos. Le 8 septembre 2011, John Galliano a été
condamné pour «injures publiques » a 6000 euros d’amende avec sursis. Il n‘a pas fait appel de ce jugement.
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Au travers de I'appréhension de I'appel au boycott contre des produits israéliens,
la question a pu se poser de savoir s'il s'agissait d’une provocation a la discrimi-
nation tombant sous le coup de la loi pénale %, et plus largement si la répression
des infractions racistes ne vise que la protection des personnes ou aussi celle des
produits et des producteurs. |l semble que les tribunaux estiment plutot que les
appels citoyens au boycott ne relevent pas de la provocation a la discrimination '>3.

4. Une jurisprudence en construction

Aux difficultés du maniement des qualifications juridiques s'ajoute une incertitude
tenant a la casuistique de la cour de cassation. Une jurisprudence ancienne et
bien établie est une source solide de sécurité juridique, mais la nature méme
du contentieux a caractere raciste conduit a ce que des pans entiers de cette
jurisprudence restent en construction.

Le «droit» a I'humour ou I'élargissement des bornes de la liberté
d’expression

Le «droit» a I'numour en est une illustration topique. Il se nourrit de I'air du
temps et rend nécessairement délicate la tdche des magistrats a qui il revient de
trancher sur ce qui reléve de la liberté d'expression et ce qui reléve de I'infraction
raciste. A la jurisprudence interne s'ajoute le regard de la Cour européenne des
droits de I'homme qui a développé une conception particuliere de la liberté
d’expression '®, et ne renvoie pas toujours a la marge d'appréciation des Etats.

L'étude de la jurisprudence montre que le «droit» a I'humour élargit incontestable-
ment le droit a la liberté d'expression. Deés lors que s'opére dans les propos une
distanciation telle que le spectateur ne peut se méprendre sur leur portée réelle,
des relaxes sont généralement prononcées. C'est notamment le sens de la relaxe
intervenue du chef de poursuite de « provocation a la discrimination, a la haine ou
a la violence a I"égard d’un groupe de personnes a raison de leur appartenance
a une religion déterminée» a I'encontre de Charlie Hebdo en 2008. Dans cette
espéce, le journal satirique a assimilé I'Evangile selon Saint-Marc & un ouvrage
pornographique vantant la pédophilie, au travers de cette phrase : « On lui amena
[au Christ] des petits enfants pour qu'il les touche.» Critiquant par ailleurs avec
virulence les choix de Benoit XVI, I'hebdomadaire conclut : « Que I'on redonne les
Chrétiens a bouffer aux lions!» Le 2 juin 2009, le tribunal correctionnel de Paris
a débouté |'association Alliance générale contre le racisme et pour le respect
de l'identité francaise et chrétienne (AGRIF), décision confirmée le 7 avril 2010
par la cour d'appel de Paris au motif qu'«il ne saurait étre sérieusement soutenu
que ces propos délibérément provocants et dans la ligne éditoriale générale de
cet hebdomadaire satirique, incitent de quelque fagon que ce soit le public a
[...] la haine[...] et que s'ils peuvent heurter quelques sensibilités, ces passages,

152. Il est a noter qu'une circulaire de février 2010, prise par Michéle Alliot-Marie, a I'époque ou celle-ci était
garde des Sceaux, réclamait que soient systématiquement poursuivis les auteurs d'appels au boycott contre Israél.
153.  Voir en ce sens I'arrét de la cour d'appel de Paris du 24 mai 2012, n° 11/6623.

154.  Voir CEDH, pléniére, 7 décembre 1976, Handyside contre Royaume-Uni; CEDH, 2¢ section, 7 novembre
2006, Mameére contre France.
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imprégnés de I’humour sommaire en vigueur dans les cours de récréation, ne
dépassent pas les limites permises de la liberté d’expression» .

Le droit appliqué a I'Internet : une jurisprudence a élaborer

Dans un autre domaine, celui des contenus racistes sur Internet ', le droit parait
particulierement mouvant. Au premier chef, nous assistons a la fin de I'dge d'or
de I'Internet, les possibilités techniques, comme par exemple I'action visant a
masquer une adresse IP pour rendre particuliérement ardue I'identification des
auteurs de ces contenus, étant désormais a la portée de tous.

A cette fin, la possibilité d'étendre I'enquéte sous pseudonyme, déja utilisée
avec des résultats de qualité en matiére de lutte contre le terrorisme ou de
répression de la pédopornographie ™, devrait étre explorée, en ayant a l'esprit de
I’entourer de toutes les garanties de protection des droits fondamentaux. Cette
modalité d'enquéte permettrait aux enquéteurs de PHAROS d'aller rechercher
les éléments d'identification des auteurs par des échanges noués avec ceux-ci.

Aux problemes d'identification technique du directeur de la publication, auteur
principal dans les infractions relevant du droit de la presse, s'ajoute la problé-
matique de la conduite judiciaire a tenir devant un directeur de la publication
qui ne serait en quelque sorte qu’un «directeur de la publication de paille » par
opposition a un «directeur de la publication de fait».

La question de la diffusion sur Internet pour marquer le point de départ de la
prescription est encore instable dans |a jurisprudence. En droit de la presse, c'est
la premiere mise en ligne du contenu raciste qui constitue le point de départ
de la prescription. Sur Internet, la mise en ligne d'un lien hypertexte renvoyant
a un contenu raciste permet de rouvrir les délais de prescription. Il est toutefois
essentiel de veiller a vérifier I'intention de I'auteur des propos racistes d'opérer
cette diffusion, afin d'éviter que ces infractions mises en ligne ultérieurement
par d'autres que lui sans son consentement ne deviennent imprescriptibles,
en ce que ces nouvelles mises en ligne, indépendantes de sa volonté, feraient
redémarrer le délai de prescription.

La complexité du maniement des qualifications juridiques appliquées a I'Internet
et du régime juridique dérogatoire qui les entourent rend absolument nécessaire
aux magistrats et aux enquéteurs de s’appuyer sur une jurisprudence stable et
claire qui reste actuellement en construction.

155. Il est a noter que la Cour de cassation a rejeté, par un arrét du 15 mars 2011, le pourvoi formé
par I’AGRIF.

156. Voir également I'étude approfondie conduite dans la section consacrée a la lutte contre les discours
de haine sur Internet.

157. Il est a noter que la récente loi n° 2014-1353 du 13 novembre 2014 renforcant les dispositions
législatives relatives a la lutte contre le terrorisme a étendu, en son article 19, par I'insertion d’un article
706-87-1 au code de procédure pénale, le recours a I'enquéte sous pseudonyme aux infractions relevant
de la criminalité organisée.
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2. L'analyse d'une réponse judiciaire en décrue

L'étude des statistiques du ministére de la Justice permet d'évaluer 'activité des
juridictions pénales en matiere de lutte contre le racisme, I'antisémitisme et la xéno-
phobie. Elles constituent également un outil politique important de la Chancellerie
pour orienter les modalités de la réponse pénale. Les parquets s'appuient également
sur ces éléments pour adapter les moyens de lutte aux spécificités locales.

1. La problématique inquiétante du traitement statistique

Les statistiques fournies par le ministére de la Justice ont pour finalité de dresser
un tableau tant de la nature de la délinquance raciste que du traitement pénal
de ces infractions. Il importe de rappeler que le traitement statistique s'articulait
autour de plusieurs sources de données, dont la fiabilité était variable '*® si bien
que le ministere de la Justice, dans le cadre du Plan national d'action contre le
racisme et I'antisémitisme, a cherché a refondre son systéme statistique. Cette
refonte a pour objectif assigné de mieux appréhender la criminalité |égale ™
des actes a caractére raciste et de pouvoir ensuite rapprocher les résultats
statistiques de ceux produits par le ministére de I'Intérieur. A cet égard, les
données extraites de la plateforme PHAROS ™, celles issues de la remontée
mensuelle des parquets ', celles extraites du casier judicaire national informa-
tisé 192, mais surtout celles issus de I'infocentre CASSIOPEE 63 devaient assurer
une robustesse des résultats statistiques.

L'analyse du traitement statistique conduit pourtant a dresser un bilan tres
¢éloigné des objectifs annoncés.

158. La fiabilité du dispositif de remontée manuelle par les parquets des données relatives aux infractions
liées au racisme était rendue incertaine pour un traitement statistique en raison de la baisse du taux de
réponse des parquets au fil du temps. C'est la raison avancée par le ministére pour I'abandon de ce dispositif.
159. La criminalité légale recouvre les infractions portées a la connaissance de I'autorité judiciaire.

160. La plateforme d’harmonisation, d'analyse, de recoupement et d’orientation des signalements PHAROS
a été élaborée par le ministére de la Justice en partenariat avec le ministére de I'Intérieur. Elle permet aux
internautes, aux fournisseurs d'accés a Internet, aux portails de veille étatique de signaler des sites aux
contenus contraires aux lois sur Internet. Ces signalements sont ensuite orientés vers les services d’enquéte
compétents. Il est a noter que le ministére de la Justice a indiqué que 11 % des signalements adressés en
2014 a PHAROS concernaient des faits de nature raciste, antisémite, xénophobe ou discriminatoire, contre
10% en 2013, et que sur la période 2012-2014, la hausse enregistrée de nombre de signalements pour
ce type de contenu est tres forte, pour s'établir a + 73 % en deux ans.

161. Le suivi statistique mensuel (dispositif DACG), réalisé a partir de données renseignées mensuelle-
ment par les parquets concernant le traitement des plaintes, fournit un certain nombre d‘informations sur
les évolutions du racisme, de I'antisémitisme et de la xénophobie, puisqu’il prend en compte I'ensemble
des réponses pénales, contrairement au casier judiciaire national informatisé. La fiabilité de ce dispositif
statistique est toutefois extrémement dépendante du taux de réponse des parquets, qui tend a baisser au
fur et a mesure de la pérennisation de I'outil, rendant peu exploitable les données recueillies.

162. Le casier judiciaire national informatisé regroupe I'ensemble des condamnations inscrites au casier
judiciaire national. Malgré un délai d’enregistrement parfois tres long, I'intérét de cet outil statistique
réside dans le fait que I'enregistrement est systématique. Cependant, cet outil ne prend en compte que les
condamnations, alors que le contentieux raciste est largement orienté vers des alternatives aux poursuites,
qui échappent a l'inscription au casier judiciaire.

163. CASSIOPEE est une application couvrant quasiment toutes les juridictions et intégrant tout le processus
pénal. Cet outil est destiné a remplacer et absorber les applications des tribunaux francais, a rationaliser et
centraliser le processus pénal, a s'interconnecter avec les fichiers de police et de gendarmerie, a produire
des statistiques. Les données issues de |'infocentre CASSIOPEE se trouvent retravaillées par le ministére de
la Justice au moyen des données extraites du SID.
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En effet, la CNCDH avait appelé de ses veeux cette réforme des outils statistiques.
Elle se réjouit du déploiement ¢ du logiciel CASSIOPEE qui permet d'identifier
chaque infraction en fonction de son code NATINF ¢ et de la suivre du début
a la fin du processus pénal, ce qui offre une vision compléte du traitement par
I'institution judicaire des faits infractionnels liés au racisme 'é°.

Le renoncement préjudiciable au dispositif DACG

La CNCDH s'inquiete de I'abandon en 2014 de la source tenant a la remontée
mensuelle des parquets, appelé dispositif DACG. Ayant été jugé peu fiable au vu
du faible taux de répondant (43 % selon les indications données par le ministére
de la Justice), le dispositif a été abandonné, pour travailler principalement avec
I'outil CASSIOPEE, jugé plus fiable car automatisé.

Cependant, I'outil CASSIOPEE ne permet pas de présenter une cartographie
des infractions suivant le mobile raciste, le code NATINF utilisé regroupant
tous les mobiles racistes par infraction, alors que le dispositif DACG permettait
d'affiner infra-catégorie, pour identifier les infractions racistes relevant du mobile
ethnique, celle relevant du mobile religieux, etc. Cette cartographie affinée pré-
sentait |'intérét de pouvoir rendre compte de la réalité des actes racistes subis
par tel ou tel groupe de population, permettant d'ajuster la politique pénale
et les politiques de prévention des faits a caractere raciste.

C'est pourquoi la CNCDH recommande la reprise du dispositif DACG, sous une
forme permettant de remobiliser les parquets.

L'impossible interconnexion des données avec celles du ministére
de I'Intérieur

Le rapprochement statistique annoncé avec les services enquéteurs n'a toujours
pas eu lieu, ce qui est préjudiciable quand on souhaite évoquer les chiffres de
la délinquance raciste.

L'interconnexion des données du ministére de I'Intérieur et de celle du ministére
de la Justice est rendue impossible, en dépit des annonces faites, car les services
concernés ne travaillent absolument pas sur les mémes bases, non seulement
en raison de l'inclusion par les enquéteurs du ministere de I'Intérieur des mains
courantes qui n'étant pas portées a la connaissance des procureurs ne font pas
I'objet de poursuites, mais également parce qu'ils ne comptabilisent pas les
mémes données. Ainsi, le ministére de |'Intérieur comptabilise des faits et des
personnes se disant victimes, tandis que le ministére de la Justice comptabilise
des dossiers qui peuvent renfermer plusieurs faits et plusieurs victimes.

164. La période d’implantation du logiciel CASSIOPEE a été longue mais le logiciel CASSIOPEE se révele
étre un outil précieux pour I'analyse de la réponse pénale en matiére de racisme. Les données présentées
par le ministére et issues de CASSIOPEE semblent bien plus fiables et exhaustives que celles présentées les
années précédentes grace au seul suivi statistique mensuel.

165.  Numéro codifiant la nature de I'infraction. Cette codification étant trés avancée, le ministére de
I'Intérieur dénombre actuellement environ 40000 codes NATINF.

166. Toutefois, la CNCDH regrette que les données communiquées par la DACG restent provisoires
s'agissant de I'année 2013, et trés incomplétes s'agissant de I'année 2014 (seulement le premier semestre).
Il est a noter que, les années précédentes, la DACG fournissaient les données de I'année en cours jusqu’au
troisiéme trimestre inclus.
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Reste |'Infocentre CASSIOPEE dont le déploiement présente une avancée
certaine. Il importe a cet égard de souligner que les statistiques fournies par le
ministére de la Justice sont construites autour des infractions telles que défi-
nies par la loi pénale, ce qui ne permet pas de distinguer entre les différentes
formes de haine de I'autre. Ce contentieux regroupe les contraventions '’ et
délits 8 racistes régis par le droit de la presse et les délits et crimes dont I'une
des circonstances aggravantes tient au mobile raciste. Ainsi, la catégorie des
infractions a caractére raciste recouvre I'ensemble des infractions commises a
raison de la «race», de la religion, de |'origine et de la nationalité, réelles ou
supposées, des victimes, sans qu'il soit possible de distinguer entre elles.

La nécessité de mener une étude statistique dédiée

Comme I'année derniére, la CNCDH appelle de ses vceux une analyse statis-
tique plus fine, méme si celle-ci exigerait un travail de dossiers d’envergure
et sans doute complexe. Vu le nombre de procédures pénales concernées'®?,
une analyse manuelle, éventuellement par le biais d’échantillonnages, semble
néanmoins faisable et permettrait d'identifier les différents mobiles de la haine
de l'autre manifestés au travers de faits infractionnels. Cette analyse aurait le
mérite de distinguer entre les différentes composantes du racisme en France,
ajoutant a une logique comptable, une analyse qualitative, géographique et
dynamique. Elle permettrait aussi de rendre compte du cumul de mobiles racistes
qui émergent du ressenti des victimes, ce qui conduirait a une identification des
personnes les plus vulnérables en la matiere. En révélant de fagon fine le profil
des auteurs, cette approche permettrait ainsi de définir des actions ciblées de
lutte contre le racisme et de mobiliser de fagon pragmatique les autres partenaires
institutionnels et la société civile autour d'actions pluridisciplinaires pertinentes.

L'octroi par la Chancellerie de moyens pour mener a bien cette étude témoigne-
rait de l'investissement de I'institution judiciaire dans la lutte contre le racisme,
I'antisémitisme et la xénophobie. En révélant le contexte des passages a |'acte,
en établissant le profil des personnes les plus vulnérables et celui des auteurs,
cette étude apporterait une véritable plus-value. Elle permettrait en effet de
comprendre les mécanismes a I'ceuvre dans la commission de ces infractions
particuliéres, afin de tracer des perspectives par une analyse croisée avec les
enquétes de victimation menées sous |'égide du ministére de I'Education
nationale et les recensements des faits racistes par le ministere de I'Intérieur.

Les éléments recueillis pourraient ainsi utilement nourrir les actions ciblées a
décliner au niveau local, en fonction des spécificités des territoires et en visant
les publics concernés par une approche pédagogique et/ou répressive adaptée.

167. Il s'agit de la diffamation ou injure raciale non publique, contravention de la 4¢ classe, de la provo-
cation non publique & la discrimination ou a la haine raciale, contravention de la 5¢ classe.

168. Il s'agit des délits de diffamation envers un particulier a raison de son origine ou de son appartenance
religieuse, raciale, ethnique, de son sexe ou de son handicap, de I'injure publique envers un particulier a
raison de son origine ou de son appartenance religieuse, raciale, ethnique, de son sexe ou de son handicap,
de la provocation publique a la commission de crimes ou délits, a la discrimination ou a la haine raciale.
169. Avec prés de 1900 affaires poursuivables en 2013, la tache semble lourde. Le fait d'étudier les seules
affaires portant un numéro pair ou impair dans |'Infocentre CASSIOPEE permettrait de diviser par deux le
nombre de dossiers a étudier. Un échantillonnage peut également étre imaginé pour garder la pertinence
des résultats et réduire la quantité de dossier a étudier.
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A cet égard, il convient de saluer le projet annoncé par le ministére de la Justice
de confier au Centre de recherche sociologique sur le droit et les institutions
pénales (CESDIP) le soin de réaliser une étude nationale sur le traitement judi-
ciaire des infractions en matiere de racisme et de discriminations. La CNCDH se
montrera attentive a la concrétisation de ce projet, le récent abandon du dispo-
sitif DACG et I'absence d'avancées en matiére d'interconnexion des données
du ministére de I'Intérieur et de celles du ministére de la Justice constituant un
mauvais signal quant a I'étude des actes a caractere raciste, préalable nécessaire
a une réponse pénale engagée et ajustée.

2. L'étude des contours d’une réponse pénale en décrue

Pour saisir les enjeux quantitatifs et qualitatifs de la réponse pénale au cours
de I'année 2014, il importe de retracer les étapes qui jalonnent le traitement
judiciaire du fait infractionnel : dépét de plainte, affaires poursuivies ou classées
sans suite, alternatives aux poursuites ou procés pénal menant a une déclaration
de culpabilité ou une condamnation, exécution de la peine.

Du dépét de plainte a I'opportunité des poursuites

Au début du processus pénal se trouve le dépét de plainte de la victime.
D’emblée, il importe de souligner que le dépdt de plainte est mal aisé dans
ce type de contentieux. De nombreux obstacles peuvent conduire les victimes
a ne pas franchir le seuil des services enquéteurs, notamment par crainte de
représailles, d'étre mal compris, ou de se voir inciter a préférer la rédaction
d'une main courante 7.

Prés de 6000 affaires nouvelles avec une identification raciste ont été portées
a la connaissance des parquets en 2013, avec une tendance en légére hausse
sur le premier trimestre 2014'"". Une faible part de ces affaires nouvelles a été
considérée comme poursuivable 72 par les procureurs de la République, a savoir
environ 1900 en 2013, soit prés d'un tiers 3.

L'importance de cet écrémage ne peut se comprendre qu’en analysant les
motifs des classements sans suite. Or I'un des enseignements majeurs de |'étude
statistique est que, parmi ces plaintes classées, la proportion des motifs de

170. Ilimporte de souligner la différence majeure résidant entre la plainte et la main courante, la seconde
n’ayant pas vocation a étre portée a la connaissance de I'autorité judiciaire. Seules les plaintes sont recues par
les parquets qui déterminent ensuite si les poursuites sont opportunes. Les faits objets des mains courantes
ne sont pas poursuivis. Voir la section Il relative a I'action du ministere de I'Intérieur.

171. La Direction des affaires criminelles et des graces (DACG) n’a pas communiqué les données relatives
au troisieme trimestre 2014. La CNCDH peut ainsi s'appuyer sur le détail des condamnations prononcées
en 2013 et seulement dégager des tendances en volume pour 2014.

172. Les affaires poursuivables sont celles qui correspondent aux procés-verbaux et aux plaintes traités
par les parquets des juridictions du premier degré au cours de I'année (qui peuvent concerner aussi bien
des proces-verbaux recus dans I'année que des affaires antérieures), déduction faite du volume d'affaires
pour lesquelles aucune autre décision qu’un classement ne peut étre envisagée.

173.  Au premier semestre 2014, pour 3234 affaires nouvelles, seules 931 ont été considérées comme
poursuivables, soit une part en décroissance de seulement 28, 8 %.
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classement sans suite '7* est tres différente de celle observée pour les affaires

générales, non racistes. En effet, alors que dans les affaires non racistes la
premiére cause des classements sans suite, soit 80 %, tient au fait que 'auteur
n’est pas identifié ou identifiable, dans les affaires a caractére raciste, ce motif
ne représente que 20 % environ. Cet élément interpersonnel explique a lui seul
I'existence de réticences chez les victimes a déposer plainte.

En revanche, le motif principal de classement sans suite des infractions a carac-
tére raciste tient aux difficultés de caractérisation de l'infraction au regard des
éléments constitutifs définis par la loi pénale. Les qualifications juridiques sont
en effet mal aisées a manier.

Il existe également un taux de classement sans suite pour inopportunité des
poursuites plus important que dans les affaires dépourvues de caractére raciste.
Ce constat mériterait une analyse dossier par dossier afin d’en comprendre les
raisons.

A la suite de cet important écrémage, le taux de réponse pénale '® apparait
plus faible que celui de la délinquance générale et en tout état de cause en
décroissance. Alors qu'il était de 81% en 2012, il est passé a 80% en 2013 et
ne s'établit qu'a 77,7 % au premier semestre 2014, restant ainsi bien en dega
du taux de réponse pénale relatif aux affaires dépourvues de caractére raciste
qui s'élevait a 89,2% en 2012, et 89,6 en 201377,

Alors qu’entre 2006 et 2012, le taux de réponse pénale en matiére d'infrac-
tions racistes s'était accru pour se rapprocher de celui relatif a la délinquance
générale, cette faiblesse actuelle du taux de réponse pénale et sa tendance
a la baisse peut s'interpréter comme la résultante d'une moindre mobilisation
des juridictions dans la lutte contre le racisme, |'antisémitisme et la xénophobie,
dont témoignerait également la faiblesse des remontées mensuelles effectuées
par les parquets au point que la DACG ait opté pour I'abandon de ce dispositif.
Pour une meilleure information des parquets, la Chancellerie pourrait deman-
der aux procureurs de la République de donner instruction a la police et a la
gendarmerie de leur transmettre systématiquement les mains courantes portant
sur des faits de racisme, de xénophobie ou d'antisémitisme.

Le choix des alternatives aux poursuites

Le traitement du contentieux raciste a pour spécificité d'étre largement orienté
vers des alternatives aux poursuites, si bien que la part des poursuites devant
la juridiction de jugement est plus faible que pour la moyenne des infractions

174. Les motifs de classement sans suite sont codifiés. Les chiffres clés de la justice font état notamment
de : recherches infructueuses, désistement ou carence du plaignant, état mental déficient, responsabilité
de la victime, victime désintéressée d'office, régularisation d'office, préjudice ou trouble peu important.
Voir Les chiffres clé de la justice 2014, p. 14 (consultable en ligne en suivant le lien : http:/Awvww.justice.
gouv.fr/art_pix/1_stat_livret_final_HD.pdf)

175. Le taux de réponse pénale se définit comme la part des affaires faisant I'objet d'une poursuite, d'une
procédure alternative réussie ou d'une composition pénale réussie sur I'ensemble des affaires poursuivables.
176. Voir Les chiffres clé de la justice, op. cit.
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générales'”’. Le choix des parquets de privilégier les alternatives aux poursuites
a hauteur de 62 % des affaires susceptibles de poursuites en 2013 et méme 66 %
pour le premier semestre 2014, refléte certainement un souci pédagogique dans
ce contentieux aux contours particuliers.

S’agissant des alternatives aux poursuites, la CNCDH a déja souligné qu’elles
procedent souvent de |'apport d’un traitement pénal proportionné a certains
faits qui, auparavant, faute d'avoir fait I'objet de poursuites, n‘auraient pas été
sanctionnés. De plus, «les mesures alternatives aux poursuites comportent
certains avantages en termes de prévention de la récidive et de crédibilisation
de la justice, en particulier auprés des victimes. Néanmoins, le risque de confu-
sion s’accroit lorsque ces mesures ressemblent a s’y méprendre a des peines,
prononcées le plus souvent par des délégués du procureur qui ne sont ni des
magistrats ni des professionnels de la justice®».

Toutefois, la CNCDH souhaite vivement que les alternatives aux poursuites ne
soient pas utilisées pour les faits infractionnels présentant une certaine gravité
et qu’elles restent adaptées dans leur nature a la personnalité des auteurs des
infractions a caractere raciste.

En effet, si ces alternatives aux poursuites peuvent étre adaptées pour certaines
infractions et certains profils de délinquants, elles ne revétent pas le caractére
symbolique d'une procédure judiciaire, qui doit permettre au prévenu de mieux
percevoir la gravité de son passage a |'acte. Par ailleurs, et sur un terrain différent,
les alternatives aux poursuites n'étant pas prononcées par un magistrat du siege
a l'issue d'un débat contradictoire, elles ne peuvent étre considérées comme
parfaitement respectueuses de tous les droits du mis en cause.

Or, la tendance, la encore, est inquiétante. Ainsi la part des alternatives aux
poursuites dans la réponse pénale apportée aux infractions racistes ne cesse de
croitre, réduisant d'autant la part des infractions poursuivies devant la juridiction
de jugement. Ainsi, si 41% des affaires poursuivables non classées sans suite
étaient poursuivies devant une juridiction en 2012, cette part tombe a 38%
en 2013 pour ne s'établir qu'a 34% au premier semestre 2014 s'agissant du
contentieux raciste, et ce alors que, dans le méme temps, la part des affaires
portées devant les juridictions tous contentieux confondus a progressé.

Pour percevoir I'importance du découplage dans |'évolution des poursuites en
matiére de contentieux raciste par rapport au contentieux général, il convient
de rapprocher la part des affaires portées devant les juridictions dans la période
récente suivant la nature du contentieux. C'est |'objet du tableau qui suit.

177. Le ministere de la Justice rappelle que les affaires générales sont orientées pour moitié vers les
alternatives aux poursuites et pour moitié vers les poursuites, alors que les affaires a caractere raciste sont
orientées a 61, 6 % vers les alternatives aux poursuites et 38,4 % vers les poursuites en 2013. Au premier
semestre 2014, ce chiffre s'établit a 65,8 % s'agissant des alternatives aux poursuites et 34,2 % s'agissant
des poursuites devant une juridiction de jugement.

178. CNCDH, 2007, Sanctionner dans le respect des droits de ’'homme, vol. 2 « Alternatives a la détention :
du controle judiciaire a la détention », p. 18. Paris, La Documentation francaise.
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Nature du contentieux Part des poursuites devant la juridiction de jugement
Année 2012 2013 Premier semestre 2014
Contentieux raciste et discriminatoire 41% 38% 34%
Contentieux général * 44 % 46 % Donnée non disponible

* Les données tous contentieux réunis proviennent de Les chiffres clés de la justice 2013 et 2014 accessibles
sur http://www.justice.gouv.fr/art_pix/1_stat_Chiffres_cles_2013.pdf et sur http://www.justice.gouv.fr/
art_pix/1_stat_livret_final_HD.pdf

Devant cette tendance a la baisse des poursuites devant le tribunal pour infrac-
tions racistes, sans corrélation avec celle du contentieux général, le ministére de
la Justice n'a pas été en mesure d'apporter des éléments d'explication. Dans
ces conditions, il importe a la CNCDH de rappeler les vertus du proces pénal.

Les vertus du procés pénal

Les affaires poursuivies devant la juridiction de jugement se ventilent de la
fagon suivante : pres de 80% d’entre elles relévent des infractions du droit de
la presse, a savoir les provocations a la discrimination, injures, diffamation et
incitation a la haine ; quant aux infractions d'atteinte aux personnes et d'atteinte
aux biens, elles représentent respectivement 17 % et 3 % des affaires. S'ajoutent a
cette typologie, quelques affaires de discrimination. Cette ventilation statistique
témoigne du fait que le contentieux raciste se rapproche pour I'essentiel d'un
contentieux verbal. Plus encore, I'infraction ayant donné lieu a condamnation
numériquement la plus importante est celle d'injure publique 7°.

Il convient de noter une recrudescence de la part des atteintes aux personnes a
caractére raciste (17 %) dans les infractions ayant donné lieu en 2013 a condam-
nation par rapport aux atteintes aux biens (3 %), qui est pourtant restée stable
en valeur absolue (67 condamnations en 2013 contre 65 en 2012).

Le nombre d'infractions en matiére de racisme dans les condamnations — prés de
400 en 2013 — marque une baisse relative par rapport a 2012 (année qui avait vu
prés de 500 infractions en matiére de racisme dans les condamnations), soit 20%
de moins. Le ministére de la Justice n'a pas apporté d'éléments d'explication
sur cette baisse. Compte tenu du fait que le nombre d'affaires nouvelles est
resté stable, voire en augmentation récente, il n'y a pas lieu d'interpréter cette
baisse comme la marque d'un succés des politiques de lutte contre le racisme,
I'antisémitisme ou la xénophobie.

Il doit étre observé que le nombre d'infractions en matiére de racisme dans les
condamnations a largement progressé '®° entre 2003 et 2008, consécutivement
a I'adoption de lois modifiant les regles de la prescription et introduisant des
circonstances aggravantes tenant au mobile raciste pour un certain nombre

179. Suivant les données fournies par le ministére de la Justice, sur 309 infractions ayant donné lieu en
2013 & condamnation pour provocation a la discrimination, injure et diffamation a caractére raciste, 259,
soit 84 %, relevaient de la catégorie des injures publiques racistes.

180. La DACG indique qu’en 2003, il y eut 208 infractions en matiére de racisme dans les condamna-
tions prononcées, 345 en 2004, 573 en 2005, 682 en 2008. A titre comparatif, le ministére recense 395
infractions en matiére de racisme dans les condamnations prononcées en 2013.




L'ACTION DES MINISTERES DE L'EDUCATION NATIONALE, DE L'INTERIEUR ET DE LA JUSTICE

d'infractions de droit commun. Depuis cette hausse que |'on peut qualifier de
mécanique, le nombre de condamnations s’est normalisé avec une tendance a
la baisse entre 2008 et 2011, avant de remonter [égerement en 2012. Les chiffres
sont en baisse en 2013, si bien que ces données peuvent étre interprétées
comme révélatrices qu’une sorte de palier aurait été atteint, sans pour autant
aller plus loin dans I'analyse.

Si d'une maniére générale le taux de recours aux alternatives aux poursuites
reste trés élevé et en progression, on constate parallélement que — dans le cas
ou des poursuites sont engagées — la nature des peines prononcées apporte
quelques éclaircissements sur le traitement pénal de ces faits infractionnels.
En matiere d'atteinte aux biens motivée par un mobile raciste, antisémite ou
xénophobe, en 2013, sur les 13 infractions ayant donné lieu a condamnation,
aucune amende n'a été prononcée. En revanche, une infraction a donné lieu a une
condamnation a une peine d’emprisonnement de sept mois d'emprisonnement
ferme pour des faits de dégradation de bien d'autrui a raison de la religion. Le
traitement sentenciel des atteintes aux personnes — violences racistes et menaces
racistes qui ont conduit a 67 condamnations en 2013 - fait une large place aux
peines d’emprisonnement, essentiellement avec sursis, mais aussi aux amendes.
En matiere de discriminations, sur les 6 condamnations prononcées en 2013,
I'amende constitue la peine de référence, comme en matiére de provocation,
injure, diffamation publique ou non publique "', méme si en la matiére quelques
condamnations en 2013 ont donné lieu a des peines d’emprisonnement ferme,
ce qui est inhabituel au vu des années précédentes. Ces chiffres témoignent
d’une volonté répressive des juridictions devant des faits de provocation a la
haine raciale ou d'injure publique raciste.

L’éventail des peines prononcées

Toutefois, si la nature des peines prononcées est susceptible d'apporter quelques
éclairages —mémes limités — le quantum des peines ne permet pas de formuler
des observations critiques, et ce pour deux raisons essentielles :

— En premier lieu, I'analyse sentencielle ne peut porter que sur des affaires
dans lesquelles les infractions a caractere raciste constituent |'objet unique de
la condamnation, puisque dans le cas de pluralité de faits dont certains sont
dénués de caracteére raciste, les peines prononcées, en raison de leur globalité,
ne sauraient rendre compte de la réponse précisément apportée par |'autorité
judiciaire aux infractions racistes. Il s'ensuit que le volume des condamnations
pour infractions racistes uniques est bien trop faible pour permettre une analyse
par nature d'infractions (atteintes aux biens, atteintes aux personnes, provoca-
tions, injures, diffamations, violations de sépulture, discrimination), par nature de
peines prononcées (emprisonnement, amende, autres) et au regard du quantum
de la peine d’emprisonnement quand celle-ci est prononcée.

181. Il est a noter que la peine encourue pour des faits de provocation a la discrimination, a la haine ou
a la violence pour motifs racistes, ou pour des faits de diffamation publique raciste est d’un an d’empri-
sonnement et 45000 euros d'amende (articles 24 et 32 de la loi du 29 juillet 1881). La peine encourue
pour des faits d’injure publique raciste est de six mois d’emprisonnement et 22 500 euros (article 33 de
la loi du 29 juillet 1881).
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— En second lieu, le quantum des peines ne traduit pas seulement la gravité
du fait infractionnel telle qu’appréciée par I'autorité judiciaire, mais aussi le
regard porté par elle sur la personnalité de I'infracteur. Ainsi un méme fait
infractionnel recoit nécessairement un traitement sentenciel différencié selon
les antécédents judiciaires de I'auteur notamment. Dans les affaires avec une
pluralité d'auteurs d’un méme fait, I'un des éléments de la Iégitimité des peines
prononcées repose d'ailleurs sur cette différenciation du traitement sentenciel
au regard des éléments de la personnalité des co-auteurs.

Il est a noter que la condamnation, encore non définitive '®?, survenue en
premiére instance en 2014 a |'encontre d'une ancienne téte de liste du Front
national ' pour avoir injurié publiquement la garde des Sceaux par des injures
lui déniant son humanité ont été considérées comme inhabituelles dans leur
nature (emprisonnement ferme) et leur quantum. Le fait que la cible de ces
attaques était un symbole de la République a peut-étre eu une influence sur
la nature et le quantum des peines prononcées, quand bien méme Christiane
Taubira ne s'était pas constituée partie civile. L'année 2014 a également vu la
condamnation, également en I'état non définitive, d'un journal ' pour des faits
d'incitation & la haine raciale.

Au vu de ces considérations, |'analyse du quantum des peines ne permet pas
de tirer des enseignements autres que le constat suivant lequel les peines pro-
noncées dans les contentieux a caractére raciste restent généralement trés en
dega des maxima prévus par la loi pénale, mais que le tabou de I'incarcération
pour des délits racistes relevant du droit de la presse a été levé.

Néanmoins, la CNCDH entend rappeler que, quelle que soit la suite donnée aux
affaires a caractére raciste, antisémite et xénophobe, il importe, compte tenu
du caracteére particulier de ces affaires, que la peine prononcée ait aussi une
portée pédagogique et que soient rappelés aux auteurs les principes d'égalité,
de dignité et de tolérance qui prévalent dans la société.

La problématique de I'exécution des peines et la prise en compte
des victimes

En aval de la condamnation, I'exécution de la peine prononcée constitue un
véritable enjeu. Enjeu de crédibilité pour I'autorité judiciaire, enjeu pédagogique
pour les condamnés, enjeu compassionnel pour les victimes.

182. Cette condamnation n'étant pas définitive, les condamnés ayant interjeté appel, ils restent présumés
innocents.

183. Le 15 juillet 2014, le tribunal de grande instance de Cayenne a condamné cette ancienne téte
de liste FN lors des élections municipales a la peine de neuf mois d’emprisonnement ferme, a cing ans
d’inéligibilité et a une amende de 50000 euros pour avoir comparé Christiane Taubira a un singe. La
peine prononcée a été considérée comme particulierement inhabituelle. Par ailleurs, le Front national a
été condamné a 30000 euros d’amende. L'ancienne téte de liste et le Front national ont interjeté appel de
cette condamnation. Cette condamnation n’est donc pas définitive et I'ancienne téte de liste concernée
comme le Front national restent présumés innocents.

184. Le tribunal correctionnel de Paris a condamné, le 30 octobre 2014, le directeur de la rédaction de
Minute a 10000 euros d'amende pour avoir titré en une « Maligne comme un singe, Taubira retrouve la
banane». Le parquet a fait appel de cette condamnation, I'estimant trop clémente. Cette condamnation
n'étant pas définitive, les personnes condamnées sont présumées innocentes.
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Ces enjeux sont particuliérement prégnants dans le cadre des condamnations
pour des infractions liées au racisme, en ce qu'ils revétent aussi une symbolique
forte pour nombre de personnes ayant la méme appartenance a une ethnie,
une nation ou une religion déterminée que celle de la victime.

Limportance prise dans |'espace médiatique par les propos et gestes, suivis des
condamnations, de Dieudonné M'Bala M'Bala illustre et cristallise les inquié-
tudes en matiere d'exécution des peines. Les médias '® se sont ainsi fait I'écho
du non-recouvrement par le Trésor public des amendes auxquelles Dieudonné
M’'Bala M'Bala avait été condamné '®, et s'interrogent sur |'organisation par
celui-ci de son insolvabilité ¥,

Au-dela de cet exemple particulier, la CNCDH rappelle I'importance de la mise
a exécution des décisions de justice, mais aussi le sens de I'action des juges de
I'application des peines dont la mission est de fixer les principales modalités de
I'exécution des peines privatives de liberté ou de certaines peines restrictives
de liberté'®, puis de suivre les obligations mises a la charge du condamné
dans le cadre d'une peine d’emprisonnement assortie du sursis avec mise a
I"épreuve'®, et ce en fonction notamment de la situation personnelle et pro-
fessionnelle des auteurs.

Par ailleurs, la CNCDH rappelle que si le droit pénal et la procédure pénale
n’ont pas pour but d'apporter une satisfaction a la victime en punissant d’autant
plus fortement le coupable, le systéme judiciaire doit néanmoins prendre en
charge les victimes, et leur apporter suffisamment d’informations pour qu’elles
soient en mesure de saisir I'ensemble des enjeux du procés. En ce sens, les
spécificités de la délinquance a caractére raciste, antisémite ou xénophobe,
nécessiteraient que soit conduite une enquéte de satisfaction a I'usage de
ces victimes, afin que leurs attentes, importantes en la matiere, soient mieux
prises en compte.

185.  Voir notamment I'article du 3 janvier 2014 paru sur Reuters France sous le titre « 'Etat veut faire payer
a Dieudonné ses amendes » (consultable sur http:/fr.reuters.com/article/topNews/idFRPAEA0204B20140103)
186. Dieudonné M'Bala M'Bala a été condamné, pour diffamation, injure et provocation a la haine et
a la discrimination raciale, le 28 novembre 2013, par la cour d'appel de Paris, a une amende de 28000
euros. Rappelons qu’aux termes de I'article 32 de la loi du 29 juillet 1881, la peine encourue était d'un an
d’emprisonnement et de 45000 euros d’amende.

187. Les médias évoquent a cet égard des enquétes ouvertes du chef d’organisation frau-
duleuse d’insolvabilité et blanchiment (voir I'article de 20 minutes « Comment Dieudonné
organise son insolvabilité » du 7 janvier 2014 (consultable sur : http://www.20minutes.fr/
societe/1270753-20140107-20140107-dieudonne-comment-organiser-insolvabilite)

188. Les dispositions des articles 712-1 et suivants du code de procédure pénale régissent les juridictions
de I'application des peines.

189. Il est a noter que I'obligation de régler les amendes au trésor public et d'indemniser les victimes fait
partie de la liste des obligations qui peuvent étre imposées a un condamné au titre de I’'exécution de sa
peine d'emprisonnement assortie du sursis avec mise a I'épreuve.
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3. La faiblesse des actions d’ensemble et lI'inventivité
des initiatives locales

L'action du ministére de la Justice, coordonnée au sein du bureau de la poli-
tique d'action publique générale de la DACG, s’'integre dans divers partenariats
et se décline de fagon déconcentrée au sein des parquets des tribunaux de
grande instance. La mise en ceuvre du Plan national d'action contre le racisme
et I'antisémitisme 2012-2014, adopté en Conseil des ministres en février 2012,
a donné lieu a de réelles avancées. Ce plan s'articule suivant quatre axes : la
réforme du systéme statistique du ministére, le rapprochement des statistiques
des ministéres de la Justice et de I'Intérieur — qui sont loin de donner satisfac-
tion comme nous venons de le voir — les moyens spécifiques mobilisés par le
ministére de la Justice et I'amélioration des dépdts de plainte.

La déclinaison a I'échelon local des impulsions de politique pénale constitue une
garantie de |'efficacité des moyens de lutte en ce qu’elle permet leur adaptation
aux évolutions des particularismes des territoires et assure leur pertinence. La
spécificité du contentieux raciste et du terrain de propagation que constitue
Internet conduit également |'autorité judiciaire a investir le terrain de problé-
matiques transversales.

1. La déclinaison déconcentrée de |'action du ministére
de la Justice

Le ministere de la Justice, par ses instructions de politique pénale, est en mesure
de donner des impulsions salutaires et de nouer des partenariats qui sont autant
d’éléments qui ont vocation a se décliner de fagon déconcentrée. Compte tenu
des disparités entre les territoires, |'efficacité de la réponse judiciaire se traduit
essentiellement par de bonnes pratiques, imaginées puis mises en ceuvre au
niveau local.

L'insuffisante impulsion donnée au travers des instructions de
politique pénale

Les instructions de politique pénale s’expriment par des dépéche-circulaires,
datant de 2002 et 2003 notamment, mais dont les orientations — toujours d'ac-
tualité — sont régulierement reprises par les ministres successifs de la Justice '*°.

Ces instructions, et notamment les dépéches du 30 mars et 27 juin 2012, visent
en particulier a encourager les procureurs de la République a engager des
poursuites fermes et rapides sous la qualification la plus haute, a recourir a la
comparution immédiate et a prendre des réquisitions de mandat de dépét pour
les faits les plus graves. Les instructions données en matiere de lutte contre

190. A titre d'illustration, citons la dépéche du 15 mai 2012 relative aux procédures faisant suite a des
appels au boycott de produits israéliens, confirmant les orientations de la dépéche du 12 février 2010; la
dépéche du 30 mars et du 27 juin 2012 appelant la nécessité d'une réponse pénale ferme et adaptée aux
actes a caractere raciste, antisémite ou xénophobe.
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I'antisémitisme ont été progressivement étendues a la lutte contre I'ensemble
des formes de racisme et contre la discrimination™".

Au cours des années 2013 et 2014, aucune nouvelle circulaire, ni aucune nouvelle
dépéche n'a été émise par le ministere de la Justice. La seule nouveauté réside
dans la dépéche du 4 ao(it 2014 relative aux réponses judiciaires apportées
aux actes et propos a caractére raciste, xénophobe et antisémite, qui ne faisait
que confirmer des orientations pénales préalablement définies, en appelant
I'attention des parquets généraux sur 'actualité de la dépéche de la garde
des Sceaux du 27 juin 2012 ainsi que sur certaines spécificités procédurales du
droit de la presse en matiére de prescription et d'engagement des poursuites.

Il est a noter que, pour I'année 2015, le ministére n'évoque aucun projet de
circulaire.

Le bilan des magistrats référents et des péles antidiscriminations

D'un point de vue organisationnel, le ministere de la Justice a incité les pro-
cureurs de la République a désigner au sein de leur parquet des magistrats
référents en matiere de lutte contre le racisme, I'antisémitisme et la xénophobie.
Le ministére de la Justice a confirmé que cette désignation avait eu lieu dans
tous les parquets généraux et les parquets de tribunaux de grande instance. |l
y a toutefois lieu de dresser un bilan trés mitigé, peu de magistrats ayant été
véritablement formés sur ces sujets et sur I'appréhension des qualifications.

La circulaire du 11 juillet 2007 du ministere de Justice impose que soit créé
au sein de chaque parquet un péle antidiscriminations 2 réunissant tous les
acteurs intervenant dans ce domaine. Les associations de lutte contre le racisme
et les discriminations devraient y trouver toute leur place et devraient pouvoir
saisir directement les magistrats des poles antidiscriminations de certains faits.
Toutefois, le bilan est décevant, I'activité des poles étant assez inégale, voire,
dans certains ressorts, tout a fait inexistante.

Le ministere de la Justice a recensé une cinquantaine de pbles antidiscriminations,
sans pouvoir indiquer |a part de ces pdles qui se réunissent régulierement ', ni

191. Nous pouvons ainsi citer quelques exemples : la dépéche du 21 mars 2003 portant réponses judi-
Ciaires aux actes a caractere raciste, antisémite ou xénophobe; la circulaire du 13 ao(t 2004 relative aux
dégradations, violations et profanations de sépultures ou de monuments édifiés a la mémoire des morts a
raison de I'ethnie, de la race ou de la religion des défunts; la dépéche du 11 juillet 2007, relative a la lutte
contre les discriminations; la dépéche du 8 janvier 2009 portant réponses judiciaires face a la recrudescence
des actes a caractére antisémite; la dépéche du 6 mai 2011 relative a la répression des infractions dont
étaient susceptibles d'étre victimes les membres de la communauté arménienne résidant en France, etc.
192. Pardépéche du 23 octobre 2012, la garde des Sceaux a demandé aux parquets généraux la commu-
nication d'un état des lieux des poles antidiscriminations et le bilan de leur action. La DACG a indiqué que
tous les parquets généraux et les parquets des tribunaux de grande instance ont procédé a la désignation
d’'un magistrat référent.

193. Le ministere de la Justice a indiqué qu’a Bobigny, des réunions trimestrielles du p6le antidiscrimina-
tions ont été mises en place. A I'occasion de ces réunions auxquelles sont associés le chef du service pénal
du défenseur des droits et les délégués du procureur spécialisés, sont évoquées les affaires pénales en
cours. A Grenoble, le magistrat référent est réguliérement saisi par les membres du péle, soit pour évaluer
en amont si une situation est susceptible de fonder des poursuites pénales, soit pour une information sur
I'état d'une enquéte. Les membres du podle sont également amenés a signaler et parfois a soutenir des
plaintes adressées par des particuliers (c’est le cas de SOS Racisme). Le magistrat référent apporte alors a
ses interlocuteurs les explications nécessaires a la bonne compréhension de la décision du parquet.
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les partenaires de la justice qui les composent. De I'aveu méme du ministére,
«['activité des pdles et des magistrats référents est assez inégale, et parfois trés
limitée, voire plus symbolique qu’effective, en particulier dans les ressorts de
petite taille» 1. Certains pdles sont créés mais restent inactifs, quand d'autres
parquets n'ont tout simplement pas jugé opportun de créer un péle antidis-
criminations.

Au-dela du caractére plus ou moins prégnant du contentieux raciste selon les
spécificités locales qui explique les différences d'implication dans le travail colla-
boratif effectué au sein des ressorts, ce bilan, aprés plusieurs années d'exercice,
interroge. Une réflexion doit ainsi étre menée sur le réle de ces pdles et leur
développement, et ce d'autant plus qu'il ressort de la contribution du ministére
de la Justice que les magistrats eux-mémes « soulignent la difficulté persistante
a faire émerger les plaintes ou a caractériser les infractions». Les p6les devraient
ainsi avoir pour objet de développer les compétences des magistrats et des
enquéteurs en la matiere et, par le lien avec le tissu associatif local, améliorer
I'information des victimes ' d’actes a caractére raciste. La CNCDH ne peut
qu’encourager l'activation des pdles déja créés et le déploiement des autres
dans les ressorts ou le contentieux raciste le nécessite.

L'inclusion de I'action de la justice au sein de partenariats concrets

La Délégation interministérielle a la lutte contre le racisme et |'antisémitisme
(DILCRA), créée par décret du 16 février 2012, et placée depuis cette année
aupres du Premier ministre ', et non plus du ministre de I'Intérieur, constitue
un partenaire institutionnel important pour penser des actions interministérielles
d'ensemble.

Au travers des instructions de politique pénale, le ministére de la Justice incite
les procureurs de la République a nouer des liens et a organiser des rencontres
périodiques avec les associations de lutte contre le racisme et les invite a une
concertation avec les préfets et les représentants de ces associations.

Parmi ces partenaires issus de la société civile, les associations telles que la
LICRA et SOS Racisme avaient été choisies comme partenaires privilégiés pour
concourir a l'efficacité de I'action de la justice sur le terrain. Le bilan dressé des
conventions-cadres signées le 14 décembre 2007 par la garde des Sceaux et les
associations LICRA et SOS racisme était tel que la garde des Sceaux avait consi-
déré que ces « associations n’avaient pas su étre a l'initiative d’actions concrétes
et innovantes de nature a favoriser 'émergence de nouvelles plaintes»'’. Dans
ces conditions, les conventions-cadres n‘ont pas été renouvelées.

194. Voir la contribution de la Direction des affaires et des graces du ministére de la Justice, en annexe.
195. Lenjeu de I'amélioration de la qualité de I'information des victimes d'infractions a caractére raciste
tient évidemment a I'importance du maillage institutionnel et associatif qui s'avere, la encore, trés inégal
d’un ressort a I'autre. Ainsi, les parquets de Béthune, Cherbourg, Coutances, Mulhouse, ou encore Colmar
ont souligné le fait que peu d'associations étaient implantées localement, ce qui pose difficulté pour le
traitement pénal des faits racistes.

196. Le rattachement de la DILCRA au Premier ministre était une recommandation forte et récurrente
formulée par la CNCDH, comme gage de I'efficacité de son action.

197. Voir la contribution de la Direction des affaires et des graces du ministére de la Justice, en annexe.
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En 2010, une nouvelle convention a été signée avec la LICRA pour la perma-
nence d'accueil des victimes'®. Cette convention a été renouvelée chaque
année, y compris en 2014, en vue d'améliorer la prise en charge des victimes
de discriminations.

Deux conventions ont été signées en 2014 avec SOS Racisme : I'une en vue de
I'organisation de débats visant a promouvoir le vivre ensemble et la République
au coeur des quartiers populaires et réaliser un documentaire portant sur ces
échanges; la seconde en vue de la tenue de permanences juridiques au siege
de I'association et dans les différents comités locaux de I'association en France
afin de fournir une aide aux victimes de racisme, d'antisémitisme et de discri-
minations raciales. Il s'agit également d'organiser des testings pour mettre en
évidence les pratiques discriminatoires.

Les parquets veillent également a nouer des relations de qualité avec les délégués
du Défenseur des droits'™ , qui assurent des permanences au sein de certaines
Maisons de justice et du droit pour accueillir et orienter les victimes de discrimi-
nations dans leurs démarches. A Amiens, ce partenariat entre le parquet et le
Défenseur des droits est organisé dans le cadre d'un protocole de coopération .

Nombre de partenariats ' ont ainsi été noués au niveau local entre les associa-
tions de lutte contre le racisme et les discriminations et le Défenseur des droits
d'une part, et les parquets ou les parquets généraux d'autre part, au travers de la
conclusion de conventions ou de protocoles. Cette déclinaison des partenariats

198. Selon le ministére de la Justice, «en exécution de la convention qui a été conclue avec la LICRA le
10 septembre 2013 pour la prise en charge des victimes de discriminations, la LICRA a assuré, au moyen
de sa permanence juridique ouverte cing jours sur sept, de 9 heures a 18 heures dans les locaux du siége
national a Paris, une mission d‘aide aux victimes d'infraction pénale a caractére raciste ou antisémite. Cette
permanence a répondu aux victimes qui ont réclamé assistance et conseil et aux personnes qui ont signalé a
la LICRA des faits racistes ou discriminatoires dont elles ont été témoins. Selon le bilan pour 2013, le service
Jjuridique de la LICRA a répondu aux appels, courriers et courriels de 3 090 victimes (contre 3017 en 2012)
dont 1526 émanaient de victimes ou de témoins signalant des faits a caractére raciste et antisémite contre
1235 en 2012 (soit une augmentation de + 23,5% par rapport a 2012). La commission juridique de la
LICRA, disposant d’un réseau de plus de cent avocats militants bénévoles qui conseillent et représentent la
LICRA dans les procés en cours, a été partie civile dans 87 procédures. La LICRA a diffusé 200000 dépliants
d’information juridique dans des points d’accés au droit et plus de 5000 guides juridiques. Elle a également
lancé en 2013 le projet #StopRacisme, le premier blog photos antiraciste, face au déploiement de la parole
raciste et intolérante sur le web et les réseaux sociaux, pour dire stop au racisme et aux discriminations ».
Voir la contribution de la Direction des affaires et des graces du ministere de la Justice, en annexe.

199. Le ministére de la Justice souligne que les délégués du Défenseur des droits exercent leur activité
dans quatre-vingt-dix-huit Maisons de justice et du droit (soit 77 % de I’ensemble des Maisons de justice
et du droit). C'est le cas notamment a Senlis et a Bergerac.

200. D’autres protocoles de coopération seraient en projet dans certains ressorts, comme dans le ressort
de Bastia. Il convient de noter qu’une dépéche de Monsieur le directeur du cabinet de la garde des Sceaux
en date du 11 juin 2014 concernant la mise en ceuvre de la circulaire du Premier ministre du 26 mars
2014 relative & I’animation et & la mise en ceuvre par I'administration territoriale de I'Etat des conventions
d’objectifs pour les quartiers de la politique de la ville et de la convention triennale d'objectifs pour les
quartiers populaires a été I'occasion pour le ministere de la Justice de rappeler I'importance pour I'institution
judiciaire de développer les messages d'information et de sensibilisation a la lutte contre toutes les formes
de discrimination et de demander a ce que soit systématisé un partenariat entre I'institution judiciaire et le
Défenseur des droits. A cette fin, un modéle de convention était joint en annexe de la dépéche.

201. Le ministére de la Justice appelle de ses voeux une politique partenariale dynamique, qui se décline
localement au travers des commissions pour la promotion de I'égalité des chances, comme a Alés, des
poles antidiscriminations comme dans le ressort de Nimes, des cellules de veille mises en place a Douai ou
Senlis, ou bien de groupes de travail spécifiques, comme c’est le cas a Alengon.
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et des actions dans les ressorts ou le contentieux raciste constitue un sujet de
préoccupation a notamment pour objet d'induire une adaptation aux spécificités
locales d'autant plus nécessaire que les populations victimes de racisme ou de
discriminations ne sont pas tout a fait les mémes selon les territoires, pas plus
que le profil des infracteurs n’est identique. Selon le ministére de la Justice,
les échanges ainsi opérés dans le cadre de ces partenariats amenent « certains
parquets a constater un décalage important entre le nombre de plaintes dépo-
sées, trés faible et celui des signalements que déclarent recevoir les institutions
et associations?%?».

Les bonnes pratiques locales, au coeur de I'efficacité de I'action

Certaines initiatives locales témoignent de I'intérét de conclure des partenariats
avec les associations, dans un souci de diffusion des informations auprés des
victimes, mais également d'effectuer des interventions ciblées dans les écoles
pour informer les citoyens en construction sur les faits susceptibles de relever
du champ pénal. Il s'agit ainsi de faire ceuvre de prévention par la prise de
conscience des limites qu'impose le code pénal.

Le ministére de la Justice indique que les procureurs généraux ont adressé des
instructions de politique pénale aux parquets qui portent principalement sur la
diffusion des prescriptions de la dépéche du 27 juin 2012 et en particulier sur la
nécessité de favoriser I'émergence des plaintes, d'assurer une réponse pénale
adaptée et individualisée et de retenir systématiquement les circonstances
aggravantes.

Il convient de saluer I'action de certains parquets qui ont fait preuve d'inventivité
en repérant les spécificités de leur ressort pour mieux y répondre : ici, favoriser
la réception des plaintes et le suivi des dossiers®3; |a sensibiliser les éléves et les
acteurs de la lutte contre le racisme ®*; |a encore favoriser les médiations pénales®.

Les magistrats du siége se mobilisent également. Ainsi, dans certains ressorts,
le magistrat référent a pu organiser des journées de formation a destination des

202. Voir la contribution de la DACG du ministére de la Justice, en annexe, qui évoque les parquets de
Toulon, Angouléme, Metz, Béthune et Valencienne.

203. Le ministere de la Justice a mentionné le fait qu’a Bordeaux, le parquet a signé la convention dite « de
partenariat d'objectifs », conclue avec le préfet de Région, le Défenseur des droits, le maire de Bordeaux et
diverses associations luttant contre les discriminations qui prévoit, a titre expérimental, que les associations
signataires renseignent une fiche de signalement des faits de discrimination et la transmettent, a la fois,
aux services compétents pour les traiter (police, gendarmerie, inspection du travail, défenseurs des droits,
parquet) et au secrétariat de la COPEC, qui centralise ces fiches, assure le suivi des dossiers puis informe
les associations signataires des suites données.

204. Le ministére de la Justice a indiqué qu’a Béthune, une action commune au parquet, a I'Education
nationale, a la sous-préfecture de Lens, a la PJJ, au SPIP et aux services de police et de gendarmerie est en
cours d'expérimentation. Un programme éducatif, comportant des saynétes filmées, dont les acteurs sont des
éleves, présentant divers comportements discriminatoires, les conséquences pénales de ces comportements
mais également des moyens d’obtenir du secours, a été établi pour constituer la base d’une réflexion par
les éleves des établissements qui I'expérimente.

205. Le ministére de la Justice a évoqué le fait qu’a Montpellier, des médiations pénales sont systéma-
tiquement engagées pour les injures raciales dans le cadre de troubles de voisinage lorsque les faits sont
commis par des primodélinquants.
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agents de la police nationale?®. Ailleurs, ce sont des supports d'information a
destination du public, qui ont été édités et diffusés largement?. |l est a noter qu'a
Evry, la cellule de veille du pdle antidiscriminations a établi un modéle de plainte-
type, et a organisé une formation des intervenants associatifs dans ce domaine.

Le partenariat entre la société civile, grace aux associations locales, et les ins-
tances judiciaires afférentes a un territoire sont une des clefs essentielles de
la réussite de la lutte contre les discriminations. La CNCDH salue la diversité
des actions entreprises dans ces ressorts, qui révéle une véritable réflexion en
adéquation avec les spécificités locales et les visées éducatives, informatives,
voire répressives, qu'il convient d'apporter. Elle invite le ministere a diffuser ces
bonnes pratiques afin qu’elles se partagent puis se pérennisent au sein de tous
les ressorts dans lesquels le contentieux raciste est prégnant.

2. Le traitement ciblé des problématiques particuliéres

La technicité, ainsi que le caractére récent et dérogatoire du contentieux
raciste, conduisent a insister sur les enjeux de la formation des magistrats et
des enquéteurs. L'espace de diffusion de |'expression raciste qu’offre Internet
impose également d'améliorer les possibilités de poursuite de ces infractions
afin de faire reculer le sentiment d'impunité des infracteurs.

Les enjeux de formation des magistrats et des enquéteurs

La création, au sein des parquets, de magistrats référents en matiére de conten-
tieux raciste et discriminatoire est une avancée qui pourrait avoir davantage
d’impact si ces magistrats, sensibilisés a ces questions, recevaient une formation
systématique aux spécificités juridiques de ce contentieux. Et ce d'autant que
ces magistrats sont susceptibles de jouer un réle d'impulsion et de conseil au
sein des tribunaux.

Toutefois, la CNCDH s'interroge sur le nombre de magistrats réellement formés
sur ces thématiques.

206. Le ministére de la Justice a fait état du fait qu’a Bordeaux, le magistrat référent a organisé des
journées de formation au bénéfice des agents de la police nationale chargés de I'accueil du public et de
I'enregistrement des plaintes, pour les sensibiliser a la lutte contre les discriminations.

207. Le ministeére de la Justice a indiqué qu'a Valence, afin de faire connaitre au public ce que recouvre
la notion juridique de discrimination, et en quoi consiste le pole antidiscriminations, il a été décidé d'éditer,
avec I'aide d'associations, une plaquette dont de trés nombreux exemplaires ont été diffusés. Un site Internet
consacré aux discriminations a été créé. A Ajaccio, le péle antidiscriminations a diffusé des supports d'infor-
mation a destination du public, notamment sous forme d'affiches et de plaquettes dans les établissements
scolaires, de supports téléchargeables sur le site Internet du CDAD. Il a également organisé des réunions et
ateliers d'information a destination du public et créé un outil de signalement pour les administrations et le
secteur privé. A Toulouse, dans le cadre de I'activité du péle antidiscriminations, ont été mis en ceuvre un
dispositif d’échange entre les professionnels et acteurs associatifs confrontés aux victimes de discrimina-
tions ainsi qu’un dispositif d‘information en direction du public, sous I'impulsion du CDAD et de la mairie.
Un site Internet et un observatoire des discriminations ont été créés pour faciliter le travail en réseau des
acteurs engagés dans la lutte contre les discriminations. Ce site est également accessible au public qui peut
obtenir des informations ainsi que des orientations générales en fonction de leur situation. La déléguée
du procureur en charge des discriminations tient une permanence hebdomadaire a la MJD et participe
au plan territorial de prévention et de lutte contre les discriminations sur le marché du travail toulousain,
outre des séances d'information et de sensibilisation auprés des détenus.
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Il'y a lieu de saluer néanmoins |'effort fourni par I'ENM en ce que la session de
formation continue des magistrats intitulée «Le racisme en France », organisée
par la CNCDH en 2014, a trouvé un public bien plus large que celle organisée
en 2013. La CNCDH ne peut qu’encourager I'ENM a poursuivre ses efforts pour
faire connaitre cette session de formation et inciter tout particulierement les
magistrats référents a y participer.

Une autre initiative mérite particuliérement d’étre saluée, celle de |'actualisation
en 2014 du guide méthodologique sur le droit pénal de la presse, rédigé par la
DACG. Il importe désormais que les magistrats et plus largement les praticiens
du droit qui s'intéressent a ces questions soient réguliérement informés de son
existence et puisse y accéder aisément. La CNCDH appelle de ses voeux la plus
grande diffusion de ce guide non seulement aux magistrats mais encore aux
enquéteurs et gendarmes accueillant les victimes et menant des enquétes en
matiére d'infraction a caractére raciste.

Nul doute que ce guide pourra aider les magistrats du parquet mais aussi les
juges d'instruction travaillant sur ces questions a identifier les écueils tenant
aux spécificités procédurales de ce droit dérogatoire, et en particulier ceux
relatifs aux délais de prescription. Il importe également d'aider les juridictions
de jugement a clairement percevoir les degrés de |'échelle des peines qui, en
matiére d'infractions de presse racistes, ne se limitent pas a une amende.

Au-dela de la formation toujours utile des magistrats, il convient de rappeler
que ce sont les enquéteurs (policiers et gendarmes) qui accueillent les victimes,
regoivent leur plainte, réalisent les actes d’enquéte sous la direction du parquet
ou sur commission rogatoire du juge d‘instruction. Or, comme on |'a rappelé
plus haut, ce contentieux est difficile a traiter, en raison non seulement des
écueils procéduraux, mais aussi des difficultés a rapporter la preuve de propos
oraux ou encore a déterminer |'imputation de ceux-ci lorsqu’ils sont exprimés
puis diffusés sur Internet.

La CNCDH encourage le développement d'initiatives en matiere de formation
des enquéteurs et de diffusion de formulaires de plainte propres a faciliter la
constitution de procédures complétes. Elle recommande d’associer davantage
les enquéteurs aux actions de formation en matiére de techniques juridiques
et d'enquéte mais aussi a celles développant une approche psychologique de
I'accueil des victimes.

La poursuite pénale des expressions a caractére raciste diffusées
sur Internet

S'agissant des actions de lutte contre le racisme et |'antisémitisme sur Internet,
la CNCDH prend note du fait qu’une circulaire interministérielle consacrée a
PHAROS a été signée le 19 juillet 2013 afin de rappeler les missions de la plate-
forme et de favoriser la circulation des signalements entre services d'enquéte.
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Elle se réjouit qu'un travail interministériel 2 confié & M. Marc Robert, a la
demande de la garde des Sceaux, et dont |'objet était d’engager une réflexion
sur la cybercriminalité, ait été mené aux fins d'élaborer une stratégie globale
de lutte contre les infractions commises sur Internet. Un rapport portant cin-
quante-cing propositions a été remis aux ministres le 30 juin 2014. Le ministere
de la Justice a indiqué que ces propositions étaient a I'étude.

Si fin 2014, le ministere n'évoquait pas de projet de circulaire en la matiere, il
est a noter que début 2015 des annonces ont été faites non seulement par la
garde des Sceaux mais encore par le président de la République dans le souci
de faire reculer les risques causés par le sentiment d'impunité des infracteurs
sur Internet.

En effet, face a la protection qu’offre souvent Internet aux auteurs d'expressions
racistes, les investigations étant lourdes et complexes, et devant la nécessité de
faire reculer le sentiment d'impunité, la CNCDH rappelle I'importance d'adapter
les moyens d’enquéte ainsi que les moyens de droit, dans le but d'identifier les
auteurs, de faciliter I'établissement de la preuve et de faire cesser la diffusion des
contenus racistes litigieux?”. Elle rappelle également le fait que ces adaptations
doivent se faire dans le strict respect des libertés fondamentales.

Conclusion

Loin de refléter une politique pénale ferme et réactive a I'encontre des actes
racistes et antisémites marquée par une réponse pénale systématique, qu’ap-
pelle officiellement de ses voeux le ministére de la Justice, il se dégage tout au
contraire de ce tableau général un certain désinvestissement du ministére de la
Justice dans |a lutte contre le racisme, I'antisémitisme et la xénophobie. Quand
une source statistique ne devient pas suffisamment robuste, faute de mobilisation
des parquets, le ministere choisit de I'abandonner, au lieu de lui redonner un
élan. Le taux de réponse pénale est en décroissance, alors que, dans le méme
temps, le nombre d'affaires nouvelles augmente. Et quand une réponse pénale
est apportée, la tendance est massivement aux alternatives aux poursuites, de
fagon non corrélée avec les tendances observées dans le contentieux général.
Pourtant, le procés pénal recele indéniablement quelques vertus.

Dans ce contexte, la CNCDH regrette que le ministére n'ait pas donné d'im-
pulsion d’ampleur, s’en tenant a diffuser en 2014 une dépéche rappelant les
instructions de politique pénale déja prises en 2012. Enfin, le bilan que I'on peut
dresser des magistrats référents et des péles antidiscriminations ne témoigne

208. La garde des Sceaux a confié le 17 juin 2013 a M. Marc Robert, procureur général pres la cour
d’appel de Versailles la présidence de ce travail interministériel. Le ministére de la Justice, le ministére
de I'Economie et des Finances, le ministére de I'Intérieur et le ministére délégué auprés du ministére du
Redressement productif chargé de |'Economie numérique ont participé a ce groupe de travail consacré a
la cybercriminalité. Les axes de ce groupe de travail étaient les suivants : adaptation du droit matériel et
processuel aux nouvelles formes de criminalité qui utilisent I'Internet ou procédent d’infractions contre les
systemes d'information et les systémes de traitement automatisé des données; adaptation des moyens
d’enquéte; adaptation de la gouvernance interministérielle au niveau national; aide aux victimes, sensibi-
lisation des publics, construction de stratégies de prévention de la cybercriminalité.

209. Voir infra la section consacrée a la lutte contre la diffusion des contenus haineux sur Internet.
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pas d'une mobilisation d’envergure au plan local, a quelques exceptions prés
qu'il convient toutefois de saluer.

Il importe néanmoins de souligner que I'institution judiciaire a su faire le bilan de
certaines de ses actions et ne pas renouveler certains par‘tenariats peu fructueux,
dans un souci d'allouer ses moyens — limités — aux initiatives les plus efficientes.

De surcroit, les spécificités du contentieux, les contours protéiformes du racisme
en France et les disparités locales, majeures en la matiére, justifient que les
véritables enjeux de la lutte contre le racisme, |'antisémitisme et la xénophobie
se situent essentiellement a I'échelon local.

A cet égard, les bonnes pratiques recensées par le ministéere de la Justice
témoignent d'une créativité et d'un dynamisme des magistrats ceuvrant dans
des territoires en prise avec ces questions. Celles-ci révélent, avec une acuité
particuliere, que le traitement de ce contentieux n'a de sens et d’efficacité
qu'au travers d'approches pluridisciplinaires, confrontant les particularismes
des phénomenes racistes et les spécificités locales.
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CHAPITRE 3

L'ETUDE PARTICULIERE DE DEUX
PROBLEMATIQUES PREGNANTES :
LA SITUATION DES POPULATIONS
ROMS ET LES DISCOURS DE HAINE
SUR INTERNET

Rapporteur national sur la lutte contre le racisme, |'antisémitisme et la xéno-
phobie, la CNCDH est convaincue que le combat contre le racisme ne saurait
se concevoir autrement qu'indivisible, eu égard a la continuité existant entre
toutes les manifestations du rejet et de la haine de |'autre.

Dans la recherche d'une analyse fine et structurée, il ne s'agit donc pas de
dissocier les formes de racisme pour leur réserver un traitement hiérarchisé, ni
encore moins pour les comparer, voire les opposer les unes aux autres. Dés lors,
la mission attribuée a la CNCDH doit étre menée sans considération aucune
d’origine, de nationalité, de couleur de peau, ou de croyance. Toute approche
contraire ne ferait que reproduire précisément ce que |'on cherche a combattre.

Pour autant, la lutte contre toutes formes de racisme ne peut que bénéficier d'une
analyse des mécanismes et des ressorts qui sous-tendent les manifestations de
haine, a la fois dans leur globalité et également par une approche affinée, voire
particuliére. L'analyse de la CNCDH se construit ainsi dans la continuité, tant dans
I'individualité que dans la globalité de I'élaboration de ses rapports successifs.

En 2013, notre Commission a fait le choix d'apporter une perspective théma-
tique plus spécifique a la question de I'antisémitisme et de son expression
dans I'opinion publique, a travers |'analyse de I'enquéte qualitative, ainsi que
les travaux de |"équipe de chercheurs.

Pour cette édition 2014, la CNCDH a estimé utile d'explorer plus particuliére-
ment deux sujets lourds d'inquiétude, que sont d’une part le traitement réservé
aux populations roms, boucs émissaires du racisme en France, et d'autre part,
la prolifération des discours de haine sur Internet.

123




ETAT DES LIEUX DES PHENOMENES RACISTES, ANTISEMITES ET XENOPHOBES ET DES MOYENS DE LUTTE

L'actualité 2014 vient en effet corroborer |'étude approfondie de ces cibles et
de ce support de diffusion. Les discussions autour de I'inhumation d'un bébé
d’origine rom’, la multiplication des évacuations de bidonvilles ou vivent des
familles roms? et la destruction du bidonville «des Coquetiers»?, le passage
a tabac d'un jeune adolescent rom*, sont autant d'évenements qui viennent
questionner 'approche frangaise en matiére d'intégration de ces populations
vivant en bidonville. De méme, la banalisation de la parole raciste trouve un
terreau fertile dans le développement des plateformes de réseaux sociaux et les
avancées techniques permettant de contourner la loi en matiére de numérique.
Le numérique fait ainsi I'objet d'une attention particuliére par |'élaboration de
deux rapports publics®, a laquelle la CNCDH a souhaité apporter sa contribution.

La CNCDH souhaite dans ce chapitre se faire |'écho de la banalisation d'un racisme
exacerbé envers les populations roms qui, ainsi exclues de toute éventualité
d'intégration, se voient également discriminées dans |"accés aux droits les plus
fondamentaux (section ). Dans un second temps, la CNCDH s'interroge sur
I'effectivité des dispositifs existants pour contrer la prolifération des discours de
haine sur Internet, ce afin de définir de nouvelles stratégies de lutte (section I).

1. Le Monde, «Apres le refus d'inhumation d'un bébé rom, le parquet ouvre une enquéte préliminaire
pour discrimination », le 5 janvier 2015.

2. Voir le communiqué commun a I'European Roma Rights Centre (ERRC) et a la Ligue des droits de
I'nomme (LDH) du 14 janvier 2014 : a la suite de la circulaire en date du 26 ao(t 2012, les évacuations
forcées des Roms étrangers durant I'année 2013 ont doublé, atteignant le chiffre de 19380 personnes,
contre 9404 en 2012, et 8455 en 2011.

3. Le Monde, «Evacuation d'un des plus anciens campements de Roms de Seine-Saint-Denis », le
21 octobre 2014.

4. L'Express, «Ce que |'on sait sur I'agression du jeune rom a Pierrefitte ». Le 17 juin 2014.

5. Voir le rapport du Groupe de travail interministériel sur la lutte contre la cybercriminalité, Protéger
les internautes. Rapport sur la cybercriminalité, février 2014 ainsi que I'étude annuelle 2014 du Conseil
d'Etat, Le numérique et les droits fondamentaux, 17 juillet 2014.
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Les Roms:
boucs émissaires du racisme en France

En sa qualité de rapporteur national sur la lutte contre le racisme, I'antisémitisme
et la xénophobie, la CNCDH s'attache a développer une analyse de I'évolution
du racisme dans le temps, que ce soit dans ses manifestations biologisantes
ancestrales, dans la mutation de sa forme et de ses supports de diffusion, ou
encore dans |'émergence de nouveaux boucs émissaires. A cet égard, le racisme
anti-Roms mérite une analyse approfondie, tant de par son actualité que de
par sa virulence.

Si celui-ci s'inscrit dans un phénomeéne de rejet ancien a |'échelle de I'Europe,
il connaft une résurgence, en France notamment, liée a |'entrée dans |'espace
communautaire européen de pays d'Europe de |'Est ainsi qu'a la libre circulation
des personnes.

Dans son rapport La Lutte contre le racisme, I'antisémitisme et la xénophobie,
année 2013, la CNCDH abordait la question du racisme envers les populations
roms, a travers ses sondages d’opinion ainsi que les travaux des chercheurs de
Sciences Po. L'étude quantitative et I'enquéte qualitative réalisées a I'occasion de
cette édition révélaient un racisme exacerbé et répandu envers les populations
roms vivant en bidonvilles en France, en faisant selon |'analyse des chercheurs
la minorité la moins aimée. En 2014, la CNCDH s’est de nouveau saisie de la
question, en dénongant dans un avis du 20 novembre 2014 les conditions de
vie indignes de ces populations vivant en bidonvilles et leur impossible acces
au droit®.

En préambule, la CNCDH tient a souligner que la référence au terme de «Roms»
comporte, en elle-méme, un risque de catégorisation. Au motif légitime de
lutter contre les discriminations dont ces populations sont victimes, |'utilisation
de la terminologie ne saurait pour autant conduire a assigner ces populations
diverses a des identités homogenes et prédéterminées, sans aborder les problé-
matiques dans toute leur diversité. Cependant, le terme de «Roms» demeure
approprié quand |'exclusion de ces populations est abordée sous le prisme de
I'intolérance et du racisme, puisque les attitudes discriminantes se construisent
précisément sur la perception de cette identité.

On qualifie ainsi de «Roms migrants» en France les personnes vivant sur le
territoire national, venant essentiellement des pays d'Europe centrale et orien-
tale (majoritairement de Roumanie’, mais également de Bulgarie et de pays

6. Avis sur le respect des droits fondamentaux des personnes vivant en bidonvilles — Mettre fin a la
violation des droits, CNCDH, adopté a I'unanimité en assemblée pléniére le 20 novembre 2014.http:/
www.cncdh.fr/sites/default/files/14_11_20_avis_sur_le_respect_des_droits_fondamentaux_des_popula-
tions_vivant_en_bidonvilles.pdf

7. Plus de 90 % des Roms migrants vivant en bidonvilles sont des ressortissants roumains d'apres les
études de terrain de plusieurs associations frangaises (voir pour exemples : le Collectif Romeurope ou le
Centre européen pour les droits des Roms).
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d’ex-Yougoslavie) et se reconnaissant comme Roms. Les observations des asso-
ciations et des services administratifs en contact avec les populations vivant en
bidonville conduisent a estimer qu‘elles représentent 15000 a 20000 personnes
en France, soit 0,03 % de la population francaise : un chiffre stable depuis une
décennie® — contre environ 46000 Roms vivant en bidonvilles en Espagne, et
60000 en ltalie?.

Comment expliquer dés lors la focalisation populaire, politique et médiatique
portée sur une fraction de population, érigée comme un véritable « probléeme
rom en France» ? Comment, de méme, comprendre le rejet en bloc d'une
population au motif d'une intégration jugée radicalement impossible ?

A la suite de la circulaire en date du 26 aolt 201279, les évacuations forcées
des Roms étrangers durant I'année 2013 ont doublé, atteignant le chiffre de
19380 personnes, contre 9404 en 2012, et 8455 en 2011"". La CNCDH déplore
qu’en lieu et place d'une politique volontariste d'intégration, ait été préférée
une politique répressive fondée sur |'errance organisée. Cette « ethnicisation» du
probléme de I'insertion d'une population par le logement, comme une maniére
de mieux se défausser de ses obligations, n’est pas nouvelle. La discrimination a
I'intégration s’est déja manifestée en France dans les années 1950 avec l'arrivée
d'une vague d'immigration espagnole, portugaise et maghrébine '?, qui s'est
vue contrainte de vivre durant plus de vingt ans dans une centaine de bidon-
villes en France regroupant 75000 personnes, majoritairement de nationalité
étrangére %, A cet égard, seule la mise en place d'une politique énergique de
résorption et d'accés au logement a permis de fermer les derniers bidonvilles
dans les années 1970.

Puisqu'il est essentiel de ne pas reproduire les erreurs du passé, la CNCDH
affirme avec force que la condition préalable au respect des droits fondamen-
taux des personnes vivant en bidonvilles demeure la lutte contre le racisme et
les discriminations qui touchent les populations roms vivant en bidonvilles. Ce
racisme, protéiforme, témoigne en effet d'une méconnaissance des groupes
roms en France qu'il convient d’explorer pour mieux la dépasser (1), d'autant

8. Délégation interministérielle & I'hébergement et & I'accés au logement (DIHAL), Etat des lieux national
des campements illicites, janvier 2014.

9. Mémo de la commission européenne, 4 avril 2014. «Intégration des Roms : évaluation de la
Commission pour 2014 sous formes de questions/réponses ». Annexe: la population rom en chiffres —
Estimations du Conseil de I'Europe.

10. Circulaire du 26 aoGt 2012 relative a I'anticipation et a I'accompagnement des opérations d'éva-
cuation des campements illicites (NOR : INT/K/12/33053/C).

11, Voir le communiqué commun a |I'European Roma Rights Centre (ERRC) et a la Ligue des droits de
I'nomme (LDH) du 14 janvier 2014. Les chiffres restent élevés en 2014, avec 13483 personnes évacuées de
138 lieux de vie, portant a 80 % la part de la population recensée vivant en bidonville qui a été évacuée.
Voir le communiqué de presse conjoint de la LDH et de ERRC en date du 3 février 2015.

12.  Voir a cet égard Avis de la CNCDH sur le respect des droits fondamentaux des personnes vivant en
bidonvilles — Mettre fin & la violation des droits : « En 1966, le ministére de I'Equipement et du Logement,
dans son rapport Etudes sur la résorption des bidonvilles, estimait & 75000 le nombre de personnes vivant
en bidonvilles en France. Arrivés en France en raison d’une politique d'appel a la main-d’ceuvre, les habi-
tants de ces bidonvilles étaient majoritairement de nationalité étrangére (42 % de Maghrébins, 21 % de
Portugais, 6 % d’Espagnols). Il fallait cependant compter pres de 20 % de Francais parmi ces mal-logés. »
13.  Yvan Gastaut, «Les bidonvilles, lieux d’exclusion et de marginalité en France durant les trente
glorieuses », Cahiers de la Méditerranée, 69/2004, p. 233-250.
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que celle-ci emporte des conséquences substantielles en matiére de violation
des droits fondamentaux (2).

1. Un racisme exacerbé a I’encontre d’une minorité
méconnue

Le racisme dont sont victimes les Roms en France reléve d'une double nature :
il dépend autant des préjugés xénophobes propres aux personnes migrantes,
que d'un rejet de 'autre fondé sur la précarité sociale et le mode de vie. Celui-ci
croise ainsi une forme de racisme biologique historique et une forme de racisme
différencialiste fondé sur la culture.

1. Des préjugés propres aux personnes migrantes

La migration des populations roms sur le territoire francais est avant tout fami-
liale ™, essentiellement économique, mais aussi le résultat de discriminations
ethniques subies dans leur pays d’origine. Elle se caractérise par une forte
proportion d’enfants qui représentent prés d'un quart de la population fran-
caise vivant en bidonville . Les Roms incarnent une minorité majoritairement
discriminée en Europe et ces discriminations s'exportent bien souvent aux grés
de leurs migrations.

En France notamment, les Roms souffrent d'une xénophobie liée a leur statut
de migrant. Les sociétés européennes partagent une représentation globalisant
I'ensemble des populations Roms comme un groupe ethnique homogéne,
exclusivement nomade, dépourvu de tout mécanisme d’ascension sociale
ou d'intégration, et donc asociaux'®. En 2014 en France, 86 % des personnes
interrogées dans le cadre du sondage d'opinion pensent que les Roms migrants
«sont pour la plupart nomades» ", alors que leur errance n’est pas caractéris-
tique d'un mode de vie choisi mais le fruit d’évacuations répétées et d'une
intégration entravée.

Le discours le plus représentatif du rejet dont ils sont victimes demeure I'idée
selon laquelle ils n‘ont «pas le droit de venir et de séjourner en France»'8, en
dépit du fait que les ressortissants roumains et bulgares bénéficient depuis le
1e" janvier 2014, date de la levée des mesures transitoires auxquels ils étaient
jusque-la astreints, des mémes droits et libertés que les ressortissants d'autres
pays de I'lUnion européenne leur garantissant un droit au séjour. Le Défenseur
des droits dénonce ainsi les réclamations enregistrées en 2014 s’agissant de

14. Guide du Collectif national droits de I'homme Romeurope, Ceux qu’on appelle les Roms, luttons
contre les idées recues, 2013.

15. Selon le rapport de la DIHAL de janvier 2014, 5100 enfants vivaient en bidonvilles en France en
2014, soit 26,5 % des personnes concernées.

16. Dans ce sens, audition de Tommaso Vitale devant la CNCDH le 26 septembre 2014 : sociologue,
professeur associé a Sciences Po et chercheur au Centres d'études européennes. Voir également du méme
auteur : Les migrants roms dans les villes francaises et italiennes : mobilités, régulations et marginalités,
Géocarrefour, vol. 86, n. 1, 2011, p. 3-14 (avec O. Legros).

17. Barométre racisme, novembre 2014. Sondage exclusif BVA/CNCDH/SIG; échantillon représentatif
de 1020 personnes agées de 18 ans et plus, questions en face a face.

18. Voir le guide de sensibilisation : Ceux qu‘on appelle les Roms, luttons contre les idées reues, op. cit.
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demandes abusives de titres de séjour auxquels les ressortissants roumains et
bulgares doivent faire face alors que ces derniers sont aujourd’hui pleinement
citoyens de |'Union européenne ™.

Les Roms vivant en France en bidonvilles sont victimes d'une xénophobie accen-
tuée par un contexte général de crispation de crise économique et sociale. Ainsi,
au méme titre que les personnes d'origine étrangére et des immigrés en France,
les Roms vivant en bidonvilles doivent notamment faire face a I'idée précongue
selon laquelle ils ont «plus de facilité a I'acces aux aides sociales»?. Dans les
faits, les Roumains et les Bulgares séjournant en France depuis moins de trois
mois ne bénéficient d’aucune protection sociale. Passé cette période et pour
pouvoir bénéficier des droits sociaux, il est nécessaire d'obtenir une domiciliation
reconnue par |'administration. Or, pour les habitants des bidonvilles, obtenir
une domiciliation est bien souvent d'une grande complexité.

Par ailleurs, les populations roms concentrent également la critique d'un com-
munautarisme?' pergu comme une absence de volonté d'intégration. Cette
incrimination occulte cependant la nature bien souvent familiale de leur immi-
gration et les stratégies de regroupement par recherche de solidarité et de
protection, pour faire face a leur situation d'extréme précarité .

2. Le rejet de la précarité sociale

Aux préjugés et aux discriminations touchant a la figure de |'étranger ou du
migrant, s'ajoute un rejet fondé plus particulierement sur la situation de pré-
carité sociale.

La visibilité de certains bidonvilles insalubres ou les cas de mendicité dans les
espaces publics contribuent en effet a faciliter I'association systématique des
Roms a la précarité, a I'insalubrité et aux troubles au voisinage. Pourtant, les
familles roms résidant en France ne vivent pas toutes dans la misére, certaines
d’entre elles pratiquant méme une «stratégie d'invisibilité » par peur des discri-
minations éventuelles?. La perception de ceux se considérant comme Roms
se limite donc le plus souvent aux exemples de grande précarité qui ne les
concernent pourtant pas tous. De méme, |'association quasi-systématique des
familles roms au misérabilisme les enferme dans une image de voleurs, d'ex-
ploiteurs d'enfants, vivant par choix dans l'insalubrité, et les condamne ainsi
trop souvent au statu quo?*.

19. Audition du Défenseur des droits aupres de la CNCDH le 17 décembre 2014.

20. 59 % des personnes interrogées considérent que «lorsqu’‘on est d’origine étrangére ou immigré,
on a plus de facilité pour accéder aux aides sociales ». Barometre racisme, novembre 2014 — sondage
exclusif BVA/CNCDH/SIG.

21. Le Barométre racisme qui vient compléter I'analyse de la CNCDH cette année présente les Roms tel
«un groupe percu majoritairement comme a part dans la société » pour 82 % des personnes interrogées (au
méme titre que les gens du voyage), contre 66 % en 2011, soit une hausse de presque 30 points en trois ans.
22. Guide du Collectif national droits de I'homme Romeurope, op. cit.

23. Tomasso Vitale, op. cit.

24. Ibid.
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Dans son avis relatif aux discriminations fondées sur la précarité sociale®, la
CNCDH souligne comment le rejet de la pauvreté, I'exclusion, la rupture du lien
social et la discrimination dans 'accés aux droits et aux services s'alimentent
mutuellement dans une forme de cercle vicieux. Comme I'indiquent les Prin-
cipes directeurs sur I'extréme pauvreté et les droits de I'homme adoptés en
septembre 2012 par le Conseil des droits de I'homme des Nations unies et
confirmés par I'’Assemblée générale?, la discrimination peut étre a la fois une
cause et une conséquence de la pauvreté. Dans une distinction opérée entre
les «bons» et les «mauvais» pauvres, les personnes en situation d’extréme
précarité souffrent parfois d'étre considérées comme responsables de leur
situation, se contentant de bénéficier des prestations sociales et n'ayant donc
pas propension a s'intégrer?’.

Sous prétexte d'insalubrité, on ordonne I'évacuation forcée des bidonvilles aux
conditions de vie certes inacceptables, mais sans s'inquiéter des conséquences
dramatiques de |'errance provoquée sur les conditions de vie. Sont également
pointées du doigt I'insécurité et I'insalubrité de ces lieux de vie précaires, comme
propres a une culture, occultant le non-respect des obligations de certains élus
locaux de rendre salubre I'environnement du bidonville (ramassage des poubelles,
eau courante, hygiene, électricité, etc.). On voit bien la comment les préjugés
favorisent 'aggravation de la situation des populations roms en France.

Plus grave encore, |la perception négative des populations roms par le voisinage
du bidonville peut se traduire par les réactions les plus extrémes, notamment
sous la forme d'une haine verbale et méme d'une violence physique. L'expérience
de terrain de certains organismes de défenseurs des droits révéle des cas de
tracts a caractére racistes et discriminatoires distribués aux habitants % résidant
a proximité du bidonville. En effet, certains riverains, dans des tracts distribués
pour soutenir I'évacuation des bidonvilles, associent ouvertement la venue des
familles roms a la présence de rats??, voire dans certains cas, expriment une
opinion forte assimilant ces mémes familles a de la «vermine »*°. Ces mémes
associations de défense des droits font également part de fréquents harcelements
et d'intimidations ou encore de menaces proférées par le voisinage, ainsi que

25. CNCDH, avis sur les discriminations fondées sur la précarité sociale (adopté en assemblée pléniére
du 26 septembre 2013) http://www.cncdh.fr/sites/default/files/avis_sur_les_discriminations_fondees_sur_
la_precarite_sociale_-_30092013.pdf

26. Principes directeurs sur I'extréme pauvreté et les droits de ’homme, présentés par le Rapporteur
spécial sur les droits de I'hnomme et I'extréme pauvreté, Madame Sepulveda Carmona, le 18 juillet 2012,
et adoptés par consensus le 27 septembre 2012 par le Conseil des droits de I'hnomme de I'ONU. Le docu-
ment est accessible a partir du lien suivant : http://daccess-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G12/154/61/
PDF/G1215461.pdf?OpenElement

27. CNCDH : avis sur les discriminations fondées sur la précarité sociale (Assemblée pléniére du 26 septembre
2013).

28. Voir a cet égard le rapport d’Amnesty International, Nous réclamons justice L'Europe doit protéger
davantage les Roms contre les violences racistes, 2014.

29. Voir a cet égard : Aurélie Windels, Carine Fouteau, Eric Fassin et Serge Guichard, Roms et riverains,
Une politique municipale de la race, La Fabrique éditions, Paris, février 2014 : contenu mentionné dans
un tract distribué dans I'agglomération de Ris-Orangis : « 200 a 300 Roms rien que pour notre ville. Cet
été, les rats qui cohabitent avec eux vont envahir toutes les rues. »

30. «Je ne suis pas raciste, mais je ne veux plus voir les Roms. C'est de la vermine. » Propos recueillis
dans le cadre de I'enquéte qualitative menée par CSA, rapport de la CNCDH La Lutte contre le racisme,
I'antisémitisme et la xénophobie, année 2013, Paris, La Documentation frangaise.
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de destruction des biens personnels ou des tentes et baraquements®'. L'hosti-
lité des résidents peut également prendre des proportions plus graves encore
lorsque les Roms sont visés par des attaques violentes, voire des « passages a
tabac»?2. Malgré cette violence exacerbée, le bilan annuel de la délinquance
raciste élaboré par le ministére de I'Intérieur n’opére pas de spécification, il
est donc impossible a ce jour d'évaluer précisément le volume des violences a
caractére raciste faites aux populations roms en France.

Le racisme dont les populations roms font |'objet se traduit donc par un double
rejet de leur statut de migrant et de leurs conditions de vie. Leur stigmatisa-
tion s'exprime ainsi par un racisme exacerbé, entre racisme culturel et racisme
biologique.

3. Le rejet de I'autre : entre racisme culturel et racisme biologique

La notion de racisme culturel renvoie a I'idée que I'étranger ou le migrant est
rejeté en raison de sa différence. Sa culture et son altérité sont considérées
comme incompatibles avec I'identité nationale, voire pire, ils la menacent de
dénaturation ou de désintégration®. Aussi qualifié de «néo-racisme» ou de
«racisme différencialiste », ce discours est paradoxalement moins condamné, car
moins explicite, en opposition avec un racisme plus classique dit «biologisant»,
majoritairement proscrit.

Ainsi, au regard des préjugés dont les populations roms sont victimes, |'on
constate un racisme duel qui s'exprime par un rejet de la différence, comme
menace a |'ordre national, mais aussi par une référence au racisme biologique,
avec une assimilation des populations roms a un groupe inférieur, pouvant aller
jusqu’au déni d’humanité34. Il convient de ne pas oublier que cette attitude
absolument intolérable a conduit aux camps d’extermination et aux chambres
a gaz sous le régime nazi.

Les familles roms sont percues comme présentant une spécificité dite «cultu-
relle» liée a leur prétendu nomadisme et a des modes de vie, pourtant subis,
jugés incompatibles avec les valeurs frangaises : insalubrité, mendicité, recours

31. Voir a cet égard le rapport d’Amnesty International de 2014, op. cit. « En octobre 2012, une mani-
festation organisée contre I'installation des familles dans la commune [de Lille] a rassemblé entre 150 et
200 personnes. En mai 2013, des briques ont été lancées sur les caravanes pendant la nuit. Quelques
semaines plus tard, dans la nuit du 8 juin 2013, des inconnus ont lancé des cocktails Molotov sur les
caravanes des Roms. »

32. Voir a cet égard le cas d'un adolescent rom vivant dans un bidonville de la commune de Pierrefitte
(93) passé a tabac par une vingtaine de personnes, le vendredi 13 juin 2014.

33. Voir a ce propos : Un lexique du racisme : étude sur les définitions opérationnelles relatives au
racisme et aux phénomeénes connexes, UNESCO et CRIEC, 2006. « Ce qui est reproché a certaines catégo-
ries d'immigrés, c’est d’abord d'étre culturellement inassimilables, c’est ensuite d’incarner une menace de
désordre pour le groupe national, menace polymorphe de défiguration, de dénaturation, de désintégration. »
(Taguieff, Les fins de I'antiracisme, 1995).

34. Voir a cet égard : rapport de la CNCDH, La Lutte contre le racisme, I'antisémitisme et la xénophobie,
année 2013, La Documentation francaise. Enquéte qualitative : le rapport d’'étude de I'institut CSA. p. 37;
CNCDH, La Lutte contre le racisme, I'antisémitisme et la xénophobie, année 2013, Paris, La Documentation
francaise. p. 44. Et voir encore : Aurélie Windels, Carine Fouteau, Eric Fassin et Serge Guichard, op. cit.
Certains riverains, dans des tracts distribués pour soutenir I'évacuation des bidonvilles, vont jusqu’a assimiler
les familles roms a des «rats» qui doivent étre « exterminés ».
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aux expédients, etc. Pour 'opinion publique, ces derniéres deviendraient
responsables du racisme qu’elles suscitent, de par leur prétendue incapacité
a changer leurs habitudes de vie, et donc a s'intégrer. Il s’agit alors d'imputer
I"échec du processus d'intégration a cette «sociologie qui nous échappe»*,
qui vient justifier I'exclusion persistante des familles roms®.

Ainsi, les discours électoralistes définissant les populations roms dans leur
ensemble comme une communauté migrante aux modes de vie extrémement
différents, ne souhaitant pas s'intégrer en France, ou abusant des prestations
sociales, et ayant donc vocation a revenir dans leur pays d'origine, trouvent par-
fois un écho favorable. Mais il y a lieu de dénoncer le simplisme et I'amalgame
a la base de ces raisonnements.

La CNCDH questionne également I'impact de la couverture médiatique et des
mots choisis dans le cadre de la médiatisation de la délinquance et des expé-
dients par exemple. Notre Commission s'interroge sur la question de savoir dans
quelle mesure ce type de discours peut faciliter I'association des populations
roms dans leur ensemble au misérabilisme, a I'insalubrité, aux pratiques illégales,
et a une différence «in-intégrable ». Si aucune étude quantitative ou qualitative
permettant d'évaluer l'impact direct des médias sur I'opinion publique nexiste
a ce jour, il convient cependant d'appeler a la plus grande vigilance dans le
traitement de l'information.

De plus, dans le cadre de I'enquéte qualitative menée en 2013%, la CNCDH
notait une agressivité particuliere du discours raciste anti-Roms a |'occasion
d’entretiens ouverts avec les personnes interrogées. Certains enquétés affichent
en premier lieu une condamnation sévére des populations roms autour de
leur incapacité a s'intégrer. Derriere ce rejet de la différence émerge parfois
un racisme plus historique, que I'on peut qualifier de «biologisant». Certains
propos extrémement agressifs a I'encontre des Roms — dont on peut espérer
qu'ils soient rarissimes — peuvent aller jusqu’a une forme d'animalisation, de refus
de leur reconnaitre un caractére humain et digne, dans une forme d'exclusion
de I'espece humaine. Ce type de discours inadmissible pourrait entrainer des
conséquences dramatiques : il doit étre fermement condamné. L'étude reléve
ainsi certains propos tels que «Je ne suis pas raciste, mais je ne veux p/us voir
les Roms. C’est de la vermine. [...] Je donne a manger a leurs chiens, pas aux
Roms» . De méme, comment ne pas dénoncer avec indignation la condam-
nation hiérarchisée du racisme qui ressort des résultats du sondage d’opinion
a la question de la nécessité pour la justice de condamner — sévérement, pas
sévérement ou de ne pas condamner - les personnes tenant publiquement des
propos racistes ? Ainsi, pour une méme personne interrogée, la fermeté de la

35. Propos recueillis par Radio France du préfet délégué a I'égalité des chances de Seine-Saint-Denis
questionné sur I"évacuation du bidonville des Coquetiers a Bobigny, le mardi 4 novembre 2014.

36. Voir infra : « 1.2 La différence comme justification systématique a I'impossible intégration ».

37. Rapport de la CNCDH, La Lutte contre le racisme, I'antisémitisme et la xénophobie, année 2013, La
Documentation francaise. Enquéte qualitative : le rapport d'étude de I'institut CSA, p. 37.

38. CNCDH, La Lutte contre le racisme, I'antisémitisme et la xénophobie, année 2013, Paris, La
Documentation francaise, p. 44. Voir encore : Aurélie Windels, Carine Fouteau, Eric Fassin et Serge
Guichard, op. cit.
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condamnation varie en fonction des minorités ciblées, et s'amenuise lorsque
les Roms sont visés®?.

La banalisation du discours raciste envers les familles roms vivant en bidonvilles
se traduit par une multiplication de préjugés qui, normalisés et assimilés a
différents niveaux de la société, autorisent |'atteinte aux droits fondamentaux.

2. Des préjugés institutionnalisés
sources de violations des droits fondamentaux

Les préjugés et idées regues, voire le discours a caractére raciste visant les
populations roms, ont des conséquences qui, dépassant I'ordre de la pensée,
se matérialisent de maniére palpable dans le quotidien de ces populations.

1. La différence comme justification systématique a l'impossible
intégration

La forte banalisation d'un racisme anti-Roms s'illustre par ses origines multiples
(rejet du migrant, de la précarité ou des différences culturelles) et également par
une certaine méconnaissance de I'étendue de ce racisme et de son impact. Si
le sondage opéré par la CNCDH en 2014 donne une mesure de |'étendue des
préjugés racistes que |'opinion publique tend a exprimer vis-a-vis des Roms*,
I'on constate dans ce méme sondage que seuls 16 % des personnes interrogées
considerent les Roms comme principales victimes du racisme en France, comme
si les préjugés exprimés pouvaient étre excusés en raison de la minorité ciblée*'.

Ainsi banalisés, voire généralisés et normalisés, les préjugés a I'égard des
populations roms n’épargnent pas une partie de la classe politique. La CNCDH
dénonce notamment une forme de discours politique populiste qui, sur la base
d'arguments ethniques, remet en cause le droit au séjour sur le territoire fran-
cais et |'intégration sociale, et participe ainsi a une normalisation des attitudes
anti-Roms. La rhétorique franchit parfois méme le pas de I'injure. Ces propos
racistes, tenus par des élus de la République desquels on est en droit d'attendre
une certaine exemplarité, appellent a une sanction ferme.

Il'y a également lieu de s'inquiéter lorsque la méconnaissance et les préjugés
viennent inspirer la mise en ceuvre des politiques publiques. La circulaire en date
du 26 aolt 2012 est venue organiser |'évacuation des campements illicites en
les entourant d'une phase d'anticipation et d'accompagnement social. Pourtant,
si le volet répressif de la circulaire — consistant a faire exécuter avec le concours

39. Baromeétre racisme, novembre 2014 — sondage exclusif BVA/CNCDH/SIG.

40. Baromeétre racisme, novembre 2014 — sondage exclusif BVA/CNCDH/SIG : seuls 37 % des personnes
interrogées considerent que I'expression « sale Rom » doit &tre condamnée séverement par la justice contre
48 % pour «sale frangais », propos le plus condamné. 81 % des personnes interrogées sont d'accord pour
affirmer que les Roms migrants exploitent trés souvent les enfants. 77 % des personnes interrogées sont
d'accord pour affirmer que les Roms migrants vivent essentiellement de trafics, et 77 % sont d'accord pour
dire que les Roms migrants ne veulent pas s'intégrer. Voir encore : enquéte qualitative de I'institut CSA
menée dans le cadre du rapport /la lutte contre le racisme, I'antisémitisme et la xénophobie, année 2013.
Paris, La Documentation francaise.

41. Ibid.
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de la force publique le commandement de quitter les lieux — semble étre appli-
qué a la lettre, le volet social d'insertion est rarement respecté, ou de maniére
insuffisante. Les chiffres montrent ainsi que les évacuations de bidonvilles sans
solution pérenne de relogement et d’accompagnement se sont multipliées en
France depuis |'entrée en vigueur de cette circulaire ®2. Ainsi, a une politique
d'intégration, c’est une politique d'évacuation qui a été privilégiée, faisant fi
des situations humaines tragiques et institutionnalisant au plus haut niveau de
'Etat la violation des droits des populations vivant en bidonvilles en France.

Le discours public concourt également a justifier I'échec d'initiatives d'inté-
gration, voire a excuser l'inertie. Les différents projets de relogement et d'ac-
compagnement conduits apres certaines évacuations présentent des degrés
de réussite variés. Or, les raisons de I'échec sont souvent analysées a I'aune de
la seule attitude des bénéficiaires, avec I'idée regue selon laquelle les familles
roms seraient asociales et n'auraient pas vocation a s'intégrer. En revanche, on
questionne dans une moindre mesure la pertinence des démarches de diagnostic,
de suivi et le caractére adapté des solutions proposées et des moyens alloués.

S'installent ainsi un désintérét politique grandissant et une certaine forme de
résignation quant a |'exclusion et a I'extréme précarité de ces familles. Les dif-
férentes expériences de terrain évoquent majoritairement I'absence de ligne
politique directrice®® nationale et cohérente en faveur de l'intégration des
familles roms évacuées des bidonvilles. S'il existe des initiatives concluantes
d'accompagnement social, elles restent éparses, hétérogénes et ne sont ni
capitalisées ni réutilisées dans une politique a |"échelle nationale.

La ligne politique privilégiée dessine, plutét qu'une ferme volonté de résorp-
tion des bidonvilles par I'intégration, une approche répressive, et se répercute
dans I'accés aux droits. L'accés au droit commun et aux services de premiéres
nécessités pour les familles roms, pourtant garanti par le droit frangais, est ainsi
aujourd’hui loin d'étre effectif.

2. Les discriminations et la violation des droits fondamentaux
comme premiére conséquence du racisme

Dans ce climat de normalisation et d'institutionnalisation des préjugés anti-
Roms, il y a lieu de constater que la diffusion des représentations négatives
n’exempte pas certains agents de |'Etat. Or, cela est d'autant plus préjudiciable
s'agissant de fonctions décisives ayant vocation a incarner les valeurs d'égalité
défendues par I'Etat. Lorsque la méconnaissance ou les idées regues viennent
inspirer certains acteurs administratifs en lien avec les populations vivant en
bidonvilles tels que les collectivités, les institutions judiciaires, les services de

42. Voir le communiqué commun a |’European Roma Rigths Centre (ERRC) et a la Ligue des droits de
I'hnomme (LDH) du 14 janvier 2014 : les évacuations forcées des Roms étrangers durant I'année 2013
atteignent le chiffre de 19380 personnes, contre 9404 en 2012, et 8455 en 2011. http://www.ldh-france.
org/Evacuations-de-Roms-des-niveaux-5219/

43. La CNCDH s'appuie ici sur les auditions menées auprés d'acteurs institutionnels ou associatifs en
charge de projets de relogements et /ou d'accompagnement. Voir a cet égard : Avis sur le respect des
droits fondamentaux des personnes vivant en bidonvilles — Mettre fin a la violation des droits, CNCDH, le
20 novembre 2014.
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prestations sociales, les services de sécurité intérieure, ou encore les institutions
éducatives, celles-ci peuvent orienter |'action publique et entraver I'accés aux
droits. Les attitudes discriminantes ou les stratégies qui font barrage a l'acces
aux droits constituent autant d'obstacles dans le parcours migratoire. Ainsi, le
racisme latent exprimé envers les familles roms vivant en bidonvilles impacte
directement leurs conditions de vie au quotidien, et leur intégration .

On peut par exemple citer certaines pratiques policieres, parfois violentes et
discriminatoires a I'endroit des populations vivant en bidonvilles*. Des témoi-
gnages de terrain relévent aussi certaines formes de ce que I'on pourrait qualifier
de non-assistance a personne en danger, I'absence de transparence relative aux
enquétes menées sur des suspects d'attaques ou de menaces racistes, ou encore
des manifestations de harcélement, d'intimidation, la confiscation des effets per-
sonnels et la destruction des tentes ou abris de fortune. L'impact de ce racisme
est d'autant plus préoccupant lorsqu’il influence I'attitude des fonctionnaires de
police, responsables également de la sécurité des habitants de ces bidonvilles.
En conséquence, la CNCDH rappelle les obligations déontologiques des services
de sécurité intérieure, et souligne qu’en cas d'évacuation de bidonvilles, leur
intervention doit étre encadrée et se dérouler dans le respect des personnes et
des biens, tout manquement a la déontologie devant étre sanctionné.

Préalable a toute autre condition, le droit a la domiciliation demeure la clef de
volte garantissant |'acces au droit commun des personnes vivant en bidonvilles.
Malgré les avancées dans les textes*, le droit a la domiciliation dans un centre
communal ou intercommunal ¥’ n'est dans les faits pas systématiquement assuré.
Au lieu de cela, les populations vivant en bidonville se heurtent trop souvent a
des refus catégoriques de domiciliation, des délais d'attribution démesurément
longs, ou a des organismes agréés débordés et saturés. Or, I'impossibilité pour
ces populations d'élire un domicile entrave |'acces aux droits économiques,
sociaux et culturels.

S'agissant du droit a I'éducation, les discriminations a la scolarisation persistent,
I'Ecole de la République se montrant peu inclusive a I'égard des enfants roms.
Dans un chapitre précédent, ce rapport aborde notamment les discriminations
dont les éléves roms allophones sont victimes dans le processus d'inclusion
scolaire®®. La DIHAL estimait qu’en 2013 un tiers seulement des enfants en dge
d'étre scolarisés I'étaient effectivement. Ce constat alarmant résulte en partie
de I'attitude discriminante de certains élus locaux qui, pour des motifs électo-
raux, refusent illégalement l'inscription d’enfants roms a I'école au motif que
les familles ne peuvent fournir de certificats de domiciliation ou de carnets de

44. Voir a cet égard Avis de la CNCDH sur le respect des droits fondamentaux des personnes vivant en
bidonvilles — Mettre fin a la violation des droits, du 20 novembre 2014.

45. Voir a cet égard le rapport d’Amnesty International, op. cit.

46. Code de I'action sociale et des familles, article L. 264-1 du droit a la domiciliation : « Les personnes
sans domicile stable doivent élire domicile soit auprés d’un centre communal ou intercommunal d’action
sociale, soit auprés d’un organisme agréé a cet effet. » Le droit au logement opposable — dite « loi Dalo» du
5 mars 2007 — reconnait un droit au logement décent et indépendant aux personnes (résidant en France de
facon stable et réguliére) qui ne peuvent accéder par leurs propres moyens a un tel logement ou s'y maintenir.
47. Centre communal d'action sociale (CCAS), Centre intercommunal d'action sociale (CIAS).

48. Voir & cet égard le chapitre 2 — section 1 «L'action du ministére de I'Education nationale », dans
«L'exclusion persistante des enfants roms allophones ».
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vaccination. Par ailleurs, les dispositifs d'accueil - dits « unités pédagogiques pour
éléeves allophones arrivants » (UPE2A) — existent, mais en nombre insuffisant. Les
barrieres matérielles telles que le colt de la cantine, des transports, du matériel
scolaire, des assurances, et tout simplement I'impossibilité de faire ses devoirs
ou sa toilette du matin dans les conditions de vie qu‘impose le bidonville, consti-
tuent également des entraves a la scolarisation effective. Enfin, les évacuations
forcées sans solution de relogement et d’accompagnement adaptés entrainent
nécessairement une rupture de la scolarité de I'enfant, éloigné brutalement de
son lieu d’enseignement.

Les enfants de familles roms sont également discriminés dans leur acces aux
services de la protection de I'enfance qui ne sont que trop peu formés et
sensibilisés a la prise en charge de ces mineurs. La situation de ces enfants en
grande vulnérabilité est malheureusement trop souvent occultée derriere une
«surmédiatisation» des faits de délinquance qui dissimule la vraie probléma-
tique de I'exploitation des mineurs par des réseaux de traite dont ils sont avant
tout victimes.

Par ailleurs, la situation sanitaire préoccupante des bidonvilles est particulie-
rement représentative de |I"écart qu’il peut y avoir entre I'énoncé des droits
et leur application dans la pratique. L'absence de diagnostic préalable et les
évacuations répétées ont a la fois un impact physique et psychologique sur les
personnes évacuées, et interrompent aussi leur suivi médical. De méme, certains
organismes sociaux imposent des conditions plus restrictives que celles prévues
par les textes, entravant ainsi I'accés aux soins.

La formation professionnelle et I'accés au marché du travail sont également
deux conditions essentielles a I'autonomisation et a la sortie de la précarité. La
levée des mesures transitoires au 1°" janvier 2014 aurait d{ ouvrir le marché du
travail aux ressortissants roumains et bulgares résidant en France. Cependant,
on ne peut que constater le faible accés a I'information relative aux formations,
et aux opportunités de recrutement ou de prestations pour les personnes en
age de travailler et vivant en bidonvilles. En outre, les agents d'accueil ne sont
pas suffisamment formés a la prise en charge des populations allophones peu
qualifiées et I'acces aux dispositifs de formation professionnelle en devient
d'autant plus hypothétique.

S'agissant, enfin, du droit au séjour et a la liberté de circulation, les Roms res-
sortissants roumains et bulgares ont acquis la citoyenneté européenne depuis le
1" janvier 2007 et devraient, a ce titre, bénéficier du droit a la libre circulation.
Pourtant, le motif de charge déraisonnable est encore trop souvent invoqué de
maniére contestable par les préfectures pour fonder une obligation de quitter
le territoire frangais (OQTF), tout comme la notion de «menace grave a |'ordre
public» est utilisée de maniéere abusive.
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Conclusion

Linversion des tendances et la mobilisation pour l'intégration dans la dignité des
familles roms ne peut faire I'économie d'un travail de fond sur les perceptions et
préjugés, tant il est vrai que le changement doit d’abord toucher les mentalités
avant de pouvoir inspirer des politiques efficaces. C'est pourquoi la CNCDH est
d'avis qu'il est désormais essentiel d'agir sur les modalités de représentation
des populations roms et appelle a une stratégie de sensibilisation et de lutte
contre le racisme «anti-Roms» comme condition incontournable d'une politique
d'Etat humaine et cohérente.

La CNCDH préconise ainsi la mise en place d'une stratégie stratifiée visant a
influer sur les attitudes racistes a I'égard des Roms au niveau local. Cette straté-
gie engagerait les milieux associatifs, le personnel des établissements scolaires,
les milieux policier et judiciaire, ainsi que les administrations. La CNCDH a pu
identifier différentes bonnes pratiques a travers les exemples de vidéos péda-
gogiques, de brochures informatives*, ainsi que des initiatives culturelles et
littéraires ponctuelles. Ces supports de sensibilisation pourraient étre relayés
par les médias a une plus large échelle.

Dans le cadre de ces campagnes de lutte contre les comportements racistes
envers les Roms, il est primordial d"associer les populations roms désireuses de
s'impliquer dans la lutte contre les préjugés. La CNCDH recommande de mettre
en avant les initiatives positives d'intégration, de favoriser les échanges et le
dialogue avec le voisinage ainsi que de communiquer a une échelle locale sur
les avancées des programmes d'intégration par le logement, I'école, la forma-
tion et I'insertion professionnelle de ces populations, a la sortie des bidonvilles.

49. Voir par exemple le Guide du Collectif national droits de I'homme Romeurope, op. cit. http://iwww.
romeurope.org/IMG/pdf/20130613_guide_ceux_quon_appelle_les_roms-web-2.pdf
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Section |l

La lutte contre les discours de haine
sur Internet>°

En 2004, la CNCDH a consacré un chapitre important de son rapport annuel
sur la lutte contre le racisme, |'antisémitisme et la xénophobie, a la question
spécifique de I'Internet®. Elle attachait une importance toute particuliére au
combat contre les discours de haine afin de préserver la cohésion sociale et
la paix civile. Dix ans plus tard, la prolifération des contenus haineux sur la
toile, qui se nourrissent régulierement des tensions sociales et de la crise de |a
citoyenneté *2, devient un phénomeéne tres inquiétant. Elle constitue le terreau
de conflits croissants entre groupes et communautés remettant en cause le
«vivre ensemble » démocratique. Les discours de haine ne sont pas que des
discours, ils peuvent provoquer la violence, méme la plus extréme, comme |'ont
montré les crimes terroristes des 7 au 9 janvier 2015 a Paris, inspirés par une
propagande de mort et de haine largement présente sur le web.

Cette prolifération pose la question de I'efficacité des politiques et moyens mis
en ceuvre et, plus généralement, celle de I'effectivité des dispositifs juridiques
existants, spécialement de |'arsenal répressif. Pour la CNCDH, cette situation
préoccupante impose de réaliser au plus vite un nouvel état des lieux pour définir
des nouvelles stratégies de lutte®. Un groupe de travail a ainsi été constitué
en septembre 2014. Il a procédé a de nombreuses auditions®, dont certaines
ont d’emblée mis en évidence le caractere inadapté et surtout incomplet de la
thématique de la réflexion portant initialement sur «la lutte contre les discours
racistes, antisémites et xénophobes sur Internet»>3. C'est pourquoi, la CNCDH
estime préférable de retenir I'expression «discours de haine », méme s'il n’en existe
aucune définition universellement admise *. Celui-ci doit étre envisagé comme
une notion générique permettant d’englober toutes les formes d’expression
objectivement considérées comme offensantes et encourageant le mépris, voire
I'nostilité ou la violence, envers les ethnies, les groupes religieux, les femmes

50. Cette étude a fait I'objet d'un avis détaillé adopté postérieurement a I'édition du présent rapport.
CNCDH, 12 février 2015, avis sur la lutte contre les discours de haine sur Internet, en ligne sur www.cncdh.fr.
51. CNCDH, Rapport 2004. La Lutte contre le racisme et la xénophobie. Le racisme et ['antisémitisme sur
Internet, La Documentation frangaise 2005, p. 239 et s. Voir déja CNCDH 14 novembre 1996, Avis portant
sur le réseau Internet et les droits de I'homme, en ligne sur : www.cncdh.fr

52. Voir |. Falque-Pierrotin, rapport au Premier ministre, Lutter contre le racisme sur Internet, Paris 2010;
M. Knobel, L'Internet de la haine. Racistes, antisémites, néonazis, intégristes, islamistes, terroristes et
homophobes a I'assaut du web, Berg international éditeur, 2012.

53. Notons que I'ECRI a recommandé vivement aux autorités francaises de poursuivre et de renforcer leurs
efforts en vue de lutter contre les formes d’expression raciste diffusées au moyen d’Internet (voir CNCDH,
Rapport 2012-2014 sur les droits de ’'homme en France. Regards portés par les instances internationales,
La Documentation francaise, 2014, p. 225).

54. Voir la liste des personnes auditionnées en annexe.

55.  P. Mbongo, Audition du 23 octobre 2014 E. Dreyer, audition du 23 octobre 2014.

56. Voir Sciences Po — CERI, colloque du 17 novembre 2014 : Incitation a la discrimination ou a la
haine : perspectives croisées sur une répression problématique. Sur I'histoire de cette notion et sa genése
américaine, voir V.S. Walker, Hate Speech : The History of An American Controversy, Lincoln University of
Nebraska Press 1994.
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et plus généralement toutes les minorités (genre, orientation sexuelle, etc.)®.
Cela inclut I'apologie des actes de terrorisme qui est souvent orientée contre
des catégories particuliéres de la population, et menace gravement celles-ci.
Par son caractere large et opérationnel, cette approche présente l'incontestable
mérite de coller a la réalité, dans la mesure ou il n’existe pas une uniformité dans
le discours de haine qui s'exprime sur Internet, celui-ci pouvant étre structurel
ou conjoncturel*8. Le discours structurel impose d’opérer une distinction tres
nette entre, d'une part, la mise en ligne de contenus politisés, construits, cor-
respondant a une véritable propagande élaborée par des groupuscules plus ou
moins hiérarchisés parfois localisés a I'étranger et, d'autre part, les expressions
d‘une haine plus «ordinaire», ceuvre d'internautes se sentant légitimés dans
leur discours par le relatif anonymat régnant sur la toile. Quant au discours de
haine conjoncturel, il s'appuie essentiellement sur 'actualité. Les poussées de
racisme, d'antisémitisme et d'islamophobie dans les commentaires publiés sur
les forums ou plateformes de discussion au sujet du conflit israélo-palestinien
en donnent une illustration parfaite >, tout comme les trés nombreux messages
d'apologie des attentats de janvier 2015¢.

Les premiers travaux de la CNCDH sont aujourd’hui indéniablement datés car
relatifs a une époque, celle du web 1.0, ol I'Internet était simplement congu
comme un outil de classement, de consultation et de traitement des données.
L'utilisateur était cantonné dans un réle passif : il se contentait de recevoir des
informations et de les partager avec d'autres. Le mode de fonctionnement de
I'Internet a cependant été totalement bouleversé au milieu des années 2000
avec la révolution du «web 2.0»#' consécutive au développement exponentiel
des réseaux sociaux, des sites de partage de contenus audiovisuels, des plate-
formes de discussion, des blogs et du courrier électronique. Linternaute est alors
devenu, gréce aux outils mis a sa disposition, une personne active sur la toile,
un acteur privilégié de la communication, puissant vecteur d'une intelligence
collective®?. La technologie lui permet d’émettre et de partager quotidiennement
de l'information, de devenir, le cas échéant, lui-méme écrivain, journaliste, artiste

57. Voir la Recommandation n° R (97) adoptée le 30 octobre 1997 par le Comité des ministres du Conseil
de I'Europe qui définit le discours de haine comme « couvrant toutes formes d’expression qui propagent,
incitent a, promeuvent ou justifient la haine raciale, la xénophobie, I'antisémitisme ou autres formes de
haine basées sur I'intolérance qui s’exprime sous forme de nationalisme agressif et d’ethnocentrisme, de
discrimination ou d’hostilité a I'encontre des minorités, des immigrés et des personnes issues de I'immi-
gration ». Voir également Comité pour I"élimination de la discrimination raciale — CERD, Recommandation
générale n° 35 sur la lutte contre les discours de haine raciale (26 octobre 2013).

58. Sur cette distinction, voir M. Knobel, « Lorsque le racisme tisse sa toile sur le net en 2009 », in CNCDH,
Rapport 2009. La Lutte contre le racisme, I'antisémitisme et la xénophobie, La Documentation francaise,
2010, p. 274; I. Falque-Pierrotin, op. cit.,, p. 18 et 19.

59. |I. Falque-Pierrotin, op. cit., p. 18 et s.; Conseil supérieur de I'audiovisuel, Lutter contre le racisme et
I'antisémitisme sur les médias relevant du droit de la communication audiovisuelle, Paris, novembre 2009.
60. Voir T. Quinault Maupoil, « Il sera jugé pour avoir fait I'apologie de I'attentat contre Charlie Hebdo »,
en ligne sur : www.lefigaro.fr

61. VoirF. Rebillard, Le web 2.0 en perspective : une analyse socio-économique de I'Internet, L'Harmattan
2007; P. Trudel et F. Abran, Gérer les enjeux et risques juridiques du web 2.0, Université de Montréal,
janvier 2012.

62. Voir B. Beaude, Les Fins d’Internet, Fyp 2014, p. 37 et s.
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ou éditeur®®. En devenant participatif®, I'Internet accroit considérablement les
« capabilités» des individus, pour reprendre la terminologie d’Amartya Sen,
c'est-a-dire leur capacité effective a jouir de leurs libertés®. A cet égard, la
CNCDH se doit de prendre acte d'une évolution sociétale majeure déja relevée
par le Conseil constitutionnel et la Cour européenne des droits de 'homme :
«Internet est aujourd’hui devenu I'un des principaux moyens d’exercice par les
individus de leur droit a la liberté d’expression et d'information. » % Certes, avant
le web 2.0, le droit de communiquer ses pensées ne pouvait s'exercer que par
I'accés a des médias professionnels (presse écrite, médias audiovisuels, éditeurs)
soumis a des normes déontologiques et, a ce titre, jouant un réle de filtre. Mais
a ce jour, chacun peut créer un blog, poster un commentaire ou mettre en ligne
une vidéo. Internet permet désormais, sans intermédiaire (gate-keeper), la dif-
fusion par chacun et le partage par tous d'une grande diversité de contenus,
dont I'audience potentielle est a I'échelle de la planéte?’. Si, comme I'affirme
I'article 11 de la Déclaration de 1789, «la liberté de communication des pensées
et des opinions est I'un des droits les plus précieux de I'homme», alors |'Inter-
net est aujourd’hui I'un des instruments les plus précieux de |'un des droits de
I'nomme les plus précieux®. De plus, si la Convention européenne des droits
de I'homme (CESDH) dispose en son article 10-1 que la liberté d’expression
doit s’exercer « sans considération de frontiére», c'est I'Internet, et lui seul, qui
a permis la levée effective des frontieres®’.

Partant, le web participatif sonne le glas du monopole des médias traditionnels
pour I'information donnée au public’®. Agathe Lepage précise utilement que
«['Internet représente surtout un changement de paradigme dans I'expression
publique en ce qu'il permet a tout un chacun de s’exprimer sans le filtrage, la
sélection qui sont de rigueur dans I'acces aux modes traditionnels d’expression
publique, comme [‘édition, la télévision, la radio [...]. Ainsi peut-on estimer
que c’est véritablement I'Internet qui donne toute son ampleur au principe de
la liberté d’expression, puisque, sous I'angle de la communication publique,
il cesse d'étre théorique pour une partie considérable de la société»”'. Cette
évolution montre que le contréle éditorial a priori (au stade de I'accés aux
médias traditionnels) céde la place a un contréle a posteriori (au stade de la

63. P Achilléas, «Internet et libertés », JurisClasseur Libertés, fasc. n° 820, n° 27.

64. Sur le web participatif, voir D. Cardon, La démocratie Internet. Promesses et limites, Seuil 2010, p. 46
ets.; E. Dérieux, « Régulation de I'Internet. Libertés et droits fondamentaux», RLD/ 2012, n° 78, p. 95.
65. A. Sen, L'idée de justice, Flammarion 2012, p. 277 et s. et p. 309 et s.

66. Voir Cons. const. 10 juin 2009, n° 2009-580 DC, considérant n° 12 ; CEDH 18 décembre 2012, Ahmet
Yildirim c. Turquie, req. n° 3111/10, § 54.

67. Voir D. Wolton, Internet et apres ? Une théorie critique des nouveaux médias, Flammarion 2000,
p. 115, qui soutient le rétablissement d’intermédiaires sur le web, dés lors que ceux-ci sont les « garants
d’une certaine philosophie de I'information ».

68. Conseil d'Etat, Ftude annuelle 2014. Le numérique et les droits fondamentaux, La Documentation
francaise 2014, p. 146.

69. Ibid., p. 145.

70. G. Lucas, «Internet pour le meilleur et pour le pire ?», in A. Lepage (dir.), L'opinion numérique.
Internet : un nouvel esprit public, Dalloz 2006, p. 95 et s.

71. A. Lepage, «Internet au regard de la loi du 29 juillet 1881 sur la presse : un mode de communica-
tion comme un autre ?», in A. Lepage (dir.), L'opinion numérique, op. cit., p. 141 et 142. Voir également
P Trudel et F. Abran, op. cit., p. 11 et 12, qui évoquent le «réle accru de I'amateur» dans des situations
autrefois dominées par des professionnels.
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sélection des contenus par I'internaute)’?, les usagers faisant eux-mémes le tri
une fois les propos publiés sur tel ou tel site”®. Cela ne pouvait qu'engendrer
la fin d’une prise de parole normée’ et ouvrir la voie a une libération totale
des affects et des subjectivités, dés lors que les internautes ne sont pas tous
des professionnels des médias ayant une connaissance et une pratique de la
déontologie de la communication publique . A cela s'ajoutent :

- la possibilité de I'anonymat et I'utilisation du pseudonyme, qui entrainent un fort
sentiment d'impunité’é. L'usage de I'Internet peut méme générer une «habitude
d'anonymat» chez I'internaute qui, se croyant invisible et non identifiable sur la
toile, s'autorise des comportements inadaptés a la vie en société, voire illicites;
— le fait que la communication sur la toile s'affranchit bien souvent, méme
en |'absence d'anonymat, des regles les plus élémentaires de politesse et de
courtoisie”’.

Avec l'Internet, nous sommes entrés dans I'ére des «solitudes interactives»’® ou
nombre d'individus, libérés de toutes régles et contraintes, manifestent une
indifférence exacerbée au sort de leur prochain”. C'est ainsi que les nouvelles
technologies du web 2.0 sont devenues, malgré elles, le vecteur de la diffusion
de discours qui n'avaient auparavant pas de place dans les médias tradition-
nels& et dont la visibilité est nécessairement accrue par I'effet démultiplicateur
du net®. Il n'est donc pas surprenant que ces dix dernieres années aient été

72. Conseil d’Etat, Etude annuelle 2014, op. cit, p. 145; D. Cardon, op. cit, p. 39 et s.

73. D. Cardon, op. cit, p. 41 et 42 : qui précise qu'il s'agit du « principe de la hiérarchisation ex post,
effectuée par les internautes en fonction de leur position dans la structure des réputations sur la toile
[...]. Les sites tres mal classés dans les hiérarchies du web, ne sont accessibles qu’a un internaute qui les
chercherait explicitement — ce qui n’enléve rien au caractére insupportable des propos antisémites, racistes,
sexistes, homophobes, etc. Il reste que dans un esprit proche du premier amendement de la Constitution
américaine, Internet refuse toute politique paternaliste qui définirait pour les autres ce qu'il convient de
dire ou d’entendre. En revanche, il fait confiance a I'activité auto-organisée des internautes pour que
les informations qui doivent rester dans les bas-fonds du web ne remontent pas les échelles de visibilité.
Grandeur et misére de la liberté de parole a I'ére du numérique ».

74. D. Cardon, op. cit., p. 37 et 38.

75. Ibid., p. 10 et 11 : «La parole publique |...] peut désormais étre commentée, critiquée, raillée, trans-
formée par un grand nombre de personnes autrefois jugées inaptes ou ignorantes. Mais Internet aspire
aussi dans I'espace public les expressions personnelles des internautes. Le web s’empare de conversations
qui n'étaient pas reconnues comme publiques, en profitant des nouvelles pratiques d’exposition de soi des
individus. La ligne de partage entre sociabilité privée et débat public est trouée par une nouvelle sensibilité
qui conduit les individus a s’exposer et a tisser, devant les autres, des fils entre leur vie personnelle et les
enjeux publics ».

76. Y. Charpenel, audition du 11 septembre 2014.

77. C. Moulard, Mailconnexion. La conversation planétaire, Au Diable Vauvert 2005; C. Feral-Schuhl,
audition du 23 octobre 2014.

78. Voir D. Wolton, Internet et aprés ?, op. cit., p. 106; D. Wolton, Penser la communication, Flammarion
1997, chapitre XIV.

79. B. Teyssié, «L'homme et la fourmi. Variations sur I'empire du numérique », in B. Teyssié (dir.), La
communication numérique, un droit, des droits, Editions Panthéon-Assas 2012, p. 61.

80. M. Quéméner, Cybersociété. Entre espoirs et risques, L'Harmattan 2013, p. 170 et s.; P. Schmidt
(INACH), audition du 4 septembre 2014.

81. LaCour de Strasbourg a utilement constaté que « fes moyens modernes de diffusion d’information et le
fait que le site était accessible a tous, y compris aux mineurs, auraient démultiplié I'impact d’une campagne
d‘affichage » (CEDH, Gde chbre, 13 juillet 2012, Mouvement raéllien suisse c. Suisse, req. n° 16354/06).
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marquées par une prolifération inquiétante des discours de haine® et donc
par une banalisation, en ligne, de la parole raciste, antisémite, xénophobe,
islamophobe et homophobe . Toutefois, I'ampleur du phénomene est encore
mal connue, en raison notamment de |'éparpillement des statistiques® et du
peu de connaissance scientifique en la matiére. Dans ces conditions, la CNCDH
recommande aux pouvoirs publics |'amélioration des instruments permettant
de connaftre précisément ce phénoméne, notamment par la mise en place
d’outils statistiques, avec une ventilation spécifique des actes commis sur ou
via I'Internet, et le financement de recherches en la matiére. A cet égard, les
secteurs public et privé pourraient se mobiliser et collaborer pour la réalisation
de projets de recherche interdisciplinaires, sur la base de méthodes scientifiques
innovantes acceptant «|'impératif numérique » .

Par ailleurs, la CNCDH rappelle régulierement, a l'instar du Conseil constitu-
tionnel® et de la Cour de Strasbourg?, que la liberté d'expression, garantie par
I'article 10 de la CESDH, constitue I'un des fondements essentiels d'une société
démocratique®. Ce droit « vaut non seulement pour les informations ou idées
accueillies avec faveur ou considérées comme inoffensives ou indifférentes, mais
aussi pour celles qui heurtent, choquent ou inquiétent I'Etat ou une fraction
quelconque de la population. Ainsi le veulent le pluralisme, la tolérance et I'es-
prit d’ouverture sans lesquels il n’est pas de société démocratique»®. Aussi, la
CNCDH est-elle fondamentalement préoccupée par la sauvegarde, et au besoin
par |'extension, de I'espace public de libre discussion qui est consubstantiel a
la démocratie et a I'Etat de droit®. L'impertinence, l'irrévérence, les idées qui
dérangent sont une richesse inestimable pour I'éveil des consciences. Elles
ont toute leur place dans I'espace public qui ne saurait étre aseptisé par une
domestication de la prise de parole. A cet égard, la liberté d’expression est
incontestablement devenue la «pierre angulaire» du web 2.0 dans la mesure

82. Voir M. Knobel, L'Internet de la haine, op. cit. Voir déja A. Lepage, Libertés et droits fondamentaux
a I'épreuve de I'nternet, Litec 2002, p. 91 et s. Sur la situation aux Etats-Unis, voir J. Bell, « Pour faire
barrage a ceux qui n‘ont pas de cceur : expressions racistes et droits des minorités », in E. Zoller (dir.), La
liberté d’expression aux Etats-Unis et en Europe. Dalloz 2008, p. 52 et s.

83. Gilles Clavreul (DILCRA) a indiqué le 29 janvier 2015, lors d'une intervention a la CNCDH, que le
nombre de signalements de contenus haineux en ligne s’est élevé a 15000 en 2014. Pour des données
chiffrées détaillées relatives a 2014, voir la contribution de M. Quéméner et celle du ministére de I'Intérieur
in CNCDH, Rapport 2014. La Lutte contre le racisme, I'antisémitisme et la xénophobie, La Documentation
francaise 2015.

84. Voir Groupe de travail interministériel sur la lutte contre la cybercriminalité, Protéger les internautes.
Rapport sur la cybercriminalité, février 2014, p. 20 et s.

85. Voir M. Wieviorka, L'Impératif numérique, CNRS-éditions 2013. Pour cet auteur, les sciences humaines
et sociales doivent étre partie prenante des nouvelles technologies de I'information en utilisant données et
réseaux sociaux du web 2.0 pour échanger, communiquer, travailler de maniere collaborative et produire
des «humanités numériques ». Exemples a I'appui, il explique tout le parti qu’elles pourraient tirer du
numeérique et propose une nouvelle organisation de la recherche afin de dépasser le systéme des disciplines,
véritable frein a I'innovation intellectuelle.

86. Cons. const. 10 juin 2009, n° 2008-580 DC.

87. Voir notamment CEDH 7 décembre 1976, Handyside c. Royaume-Uni, req. n° 5493/72, § 49; CEDH,
28 juin 2012, Ressiot & autres c. France, reg. n° 15054/07 et 15066/07.

88. CNCDH 25 avril 2013, Avis sur la réforme de la protection du secret des sources, JORF n° 0134 du
12 juin 2013, texte n° 90.

89. CEDH 7 décembre 1976, Handyside c. Royaume-Uni, op. cit., § 49.

90. Voir P. Wachsmann, «Participation, communication, pluralisme», AJDA 1998, p. 165; J.-F. Flauss,
«La Cour européenne des droits de I'homme et la liberté d’expression », in E. Zoller (dir.), op. cit., p. 102.
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ou elle est I'essence méme de sa fonction : recevoir et émettre de 'information?'.
Cependant, si Internet est un formidable espace de libertés, il ne saurait en aucun
cas constituer une «zone de non-droit» 72 ol prospére un marché totalement libre
des idées (free flow of ideas) au sein duquel I'Etat devrait s'abstenir de toute
intervention pour ne pas fausser la libre concurrence des opinions . En effet, |'ar-
ticle 10-2 de la CESDH précise que I'exercice de la liberté d'expression comporte
de maniere inhérente des « devoirs et responsabilités» pour en prévenir un usage
irresponsable et dangereux pour I'Etat de droit?. Dans ces conditions, « la société
démocratique est tolérante et non pas inerte. En tant que démocratie militante,
elle doit assurer la défense de ses principes essentiels. Partant, elle a le devoir
de lutter contre les abus dans I'exercice de la liberté d’expression ouvertement
dirigés contre ses valeurs»?®. La Cour de Strasbourg condamne trés fermement
les discours de haine en affirmant que les allégations racistes ou xénophobes ne
bénéficient pas de la protection de I'article 10 de la CESDH®. Il en est de méme
s'agissant des « propos visant a inciter la société a la haine raciale et & propager
I'idée d’une race supérieure»®” ou « des expressions visant a propager, inciter ou
a justifier la haine fondée sur I'intolérance, y compris I'intolérance religieuse»%.
Tout discours incompatible avec la démocratie et les droits de I'homme ne reléve
pas de la liberté d'expression? et ne peut prétendre bénéficier des garanties
de la Convention conformément a l'article 17 de la CESDH'®. En conséquence,
les Etats ont I'obligation positive de lutter, en toutes circonstances, contre les
discours qui, en propageant l'intolérance, |a haine et le racisme, sont contraires
aux valeurs des libertés et droits fondamentaux. A cette fin, la CNCDH, formulera
des recommandations pour : )

— affirmer la souveraineté numérique de I'Etat (1);

— renforcer les dispositifs existants en matiere de lutte contre les discours de
haine sur Internet (2);

— disposer d'une instance réactive et innovante de régulation du web (3);

— adopter un plan d’action national sur I'éducation et la citoyenneté numé-
riques (4).

91. M. Casas & autres, Rapport de recherche — table ronde 2014 «Quel(s) droit(s) pour les réseaux
sociaux ? La liberté d’expression et les réseaux sociaux, Aix-Marseille université/IREDIC, p. 5.

92. Comp. A.-S. Choné-Grimaldi, « Publicité en ligne et pratiques anticoncurrentielles», in B. Teyssié
(dir.), op. cit., p. 233.

93. La Cour supréme des Etats-Unis a affirmé dans ce sens que «Selon la Constitution, il n’existe pas
d’idée fausse. Si nuisible que puisse paraitre une opinion, nous ne dépendons pas des juges ou des jurys
pour qu’elle soit corrigée, mais de la concurrence d‘autres idées ». (Affaire Gertz v. Robert Welch, 418
US 323 (1974)).

94. J.-F. Flauss, op. cit., p. 98.

95. Ibid., p. 124.

96. CEDH 23 septembre 1994, Jersild c. Danemark, req. n° 15890/89.

97. CEDH 10 octobre 2000, /brahim Aksoy c. Turquie, req. n° 28635/95.

98. CEDH 4 décembre 2003, Glinduz c. Turquie, req. n° 35071/97.

99. Dans ce sens S. Goldman, «Le discours de haine raciste et/ou antisémite en France — Aspects
juridiques », in CNCDH, Rapport 2011. La Lutte contre le racisme, I'antisémitisme et la xénophobie, La
Documentation frangaise 2012, p. 173 qui affirme justement que «/’expression du racisme n’est pas une
opinion mais un délit ».

100. «Aucune des dispositions de la présente Convention ne peut étre interprétée comme impliquant pour
un Etat, un groupement ou un individu, un droit quelconque de se livrer & une activité ou d’accomplir un
acte visant a la destruction des droits ou libertés reconnus dans la présente Convention ou a des limitations
plus amples de ces droits et libertés que celles prévues a ladite Convention. »
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1. Affirmer la souveraineté numérique de I'Etat

1. Conforter le role essentiel de I'Etat dans la garantie des droits
et des libertés fondamentaux sur la toile

Une fois de plus, les événements tragiques de janvier 2015 ont entrainé la pro-
lifération des discours de haine sur la toile, dont une infime partie seulement
a fait I'objet de poursuites pénales. La CNCDH ne peut donc que réitérer sa
recommandation visant a initier une réflexion générale sur I'éventuelle défini-
tion d'un «ordre public numérique»', Internet devant demeurer un espace
de liberté, respectueux des droits et libertés fondamentaux, et non un espace
d'impunité. La Cour européenne des droits de I'homme n'a-t-elle pas énoncé
en ce sens que «/'Internet est certes un outil d'information et de communica-
tion qui se distingue particuliérement de la presse écrite, notamment quant a
sa capacité a emmagasiner et diffuser I'information. Ce réseau électronique,
desservant des milliards d’usagers partout dans le monde, n’est pas et ne sera
peut-étre jamais soumis aux mémes régles et ni au méme contréle. Assurément,
les communications en ligne et leur contenu risquent bien plus que la presse
de porter atteinte a l'exercice et a la jouissance des droits et libertés fonda-
mentaux» 2. Pourtant, il est parfois soutenu que I'Internet, en raison de son
immatérialité, doit échapper en fait et en droit a la puissance étatique . Mais
I'avénement de la société numérique n’est pas le retour a un nouvel état de
nature sans contrat social ni souveraineté politique °*. Ace propos, la CNCDH
entend rappeler que, s'agissant d’activités humaines, s’exerceraient-elles sur la
toile, I'Etat a toute liberté pour les encadrer afin de garantir pleinement le respect
des droits et libertés fondamentaux'®. Cela est d'autant plus vrai que peuvent
résulter de ces activités, virtuelles seulement en apparence, des conséquences
bien réelles. Il existe au demeurant une asymétrie des pouvoirs entre d'un cété,
les usagers ou les associations, et de |'autre, les prestataires de I'Internet, ces
derniers étant, bien souvent, des acteurs économiques extrémement puissants.
De plus, si les discours de haine se sont multipliés ces derniéres années sur
la toile, c'est justement en raison d'un sentiment d'impunité provenant d'une
présence trop faible des autorités publiques sur le web ™.

101. CNCDH 25 septembre 2014, Avis sur le projet de loi renforcant les dispositions relatives a la lutte
contre le terrorisme, JORF n° 0231 du 5 octobre 2014, texte n° 45.

102. CEDH 5 mai 2011, Comité de rédaction Pravoye Delo et Shtekel c. Ukraine, req. n° 33014/05, § 63.
103. Voir J.-P. Barlow, Déclaration d’indépendance du cyberespace, Editions Hache 1996 : « Nous sommes
en train de créer un monde ou n’importe qui, n’importe ou peut exprimer ses croyances, aussi singuliéres
qu’elles soient, sans peur d'étre réduit au silence ou a la conformité. Vos concepts légaux de propriété,
d’expression, d’identité, de mouvement, de contexte ne s‘appliquent pas a nous. lls sont basés sur la
matiére, et il n'y a pas ici de matiere. »

Pour des analyses juridiques, voir M.-A. Frison-Roche, «Les bouleversements du droit par Internet», in
Internet et nos fondamentaux, Paris, PUF, 2000, p. 45 et 46.

104. Pour plus de détails, voir B. Beaude, op. cit., p. 28 et s.

105. Voir Conseil d’Etat, Etude annuelle 2014, op. cit., p. 133.

106. Voir E. Walter (HADOPI), audition du 20 novembre 2014 : « En amont : Il faut faire attention a I'idée
de confiance vis-a-vis de I'autorégulation. Ce n’est pas parce que I'Etat n‘arrive pas & remplir ses fonctions
qu'il doit les déléguer a des acteurs privés. C'est une dérive dangereuse. Surtout que c’est parce que la
force publique n‘a pas su s'adapter pour appliquer les lois que cette idée existe . »
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2. Engager des négociations diplomatiques pour la signature
et la ratification du protocole additionnel n° 189
a la convention cybercriminalité

Il convient d'insister sur les difficultés spécifiques de I'Internet qui est trans-
frontiére ou sans frontiéres, alors méme que le droit demeure national et, au
premier chef, d'application territoriale . A cet égard, le Conseil d'Etat reléve,
a juste titre, dans son Etude annuelle 2014 s'intitulant «Le numérique et les
droits fondamentaux » que la question de |a territorialité présente une dimension
stratégique : « Est en effet en cause la capacité des Etats a assurer la protection
des libertés fondamentales de leurs citoyens ainsi que le droit au recours de
ceux-ci.» 1% Aussi, la régulation de I'Internet est-elle incontestablement devenue
un enjeu majeur de souveraineté'®. S'agissant de la question spécifique des
abus de la liberté d'expression, le droit frangais permet de retenir la compétence
des lois et juridictions frangaises en matiére de responsabilité civile et pénale '"°.
Eu égard a cette derniere, le principe de la territorialité élargie, selon lequel
«l'infraction est réputée commise sur le territoire de la République dés lors qu’un
de ses faits constitutifs a eu lieu sur ce territoire» (article 113-2 alinéa 2 du code
pénal), permet, au moins en théorie, de retenir la compétence de la loi pénale
frangaise et celle du juge francais, dés lors que le contenu illicite est accessible
du territoire frangais™"". Mais en pratique, lorsqu’une entreprise a délocalisé ses
activités dans des «paradis du web », la mise en ceuvre des poursuites et de la
répression sera vouée a I'échec’? : « Le monde déterritorialisé de 'Internet est
largement compris par ceux qui font le lit du racisme comme un formidable moyen
d’échapper a la répression. lIs utilisent a la fois les différences de législation et
la puissance de communication de I'Internet.» " Lors de certaines auditions
menées a la CNCDH, il a été notamment évoqué que des hébergeurs, dont le
siege social est situé aux Etats-Unis, ne s’estiment pas liés par les dispositions

107.  Voir M. Vivant, « Cybermonde : droit et droits des réseaux », JCP éd. gén. 1996, ., 3969; F. Marchadier,
«Le web ignore les frontiéres et I'internationalité lui est consubstantiel », in L. Pailler (dir.), Les réseaux
sociaux sur Internet et le droit au respect de la vie privée, Larcier, 2012, p. 6.

108. Conseil d'Ftat, Etude annuelle 2014, op. cit., p. 240.

109. P. Bellanger, La souveraineté numérique, Paris, Stock 2014.

110. Pour plus de détails, voir notamment E. Dérieux et A. Granchet, Réseaux sociaux en ligne. Aspects
juridiques et déontologiques, Lamy, 2013, p. 34 et s.; E. Dérieux, «Régles de procédure applicables a la
poursuite des abus de la liberté d'expression. Garantie de la liberté d’expression ou privilége des médias ? »,
RLDI 2013, n° 89, p. 61 et s.; J. Francillon, «Le droit pénal face a la cyberdélinquance et la cybercrimina-
lité», RLDI 2012, p. 103; E. Martin-Hocquenghem, «Le principe de la territorialité de la loi pénale et les
infractions commises sur Internet», in B. Teyssié (dir.), op. cit., p. 495 et s.

111, Cass. crim. 9 septembre 2008, n° 07-87.281, qui pose que le droit pénal francais est applicable a un
site destiné au public francais, I'infraction étant alors regardée comme commise sur le territoire de la France.
Sur cette question, voir également A. Lepage, « Réflexions sur |'adaptation du droit pénal a I'Internet », in
B. Teyssié (dir.), op. cit., p. 493; Groupe de travail interministériel sur la lutte contre la cybercriminalité, op.
cit, p. 211; Conseil d'Etat, Ftude annuelle 2014, op. cit., p. 325.

112. Parexemple, en cas de condamnation par défaut d'un hébergeur américain par un juge francais sur
le fondement de I'article 113-2 alinéa 2 du code pénal, les tribunaux américains refuseront d’exécuter la
décision, en I'absence de procédure similaire au défaut en droit américain. En effet, la Cour supréme des
Etats-Unis considére que la preuve de I'accusé est un droit constitutionnel fondé sur le 62 amendement
(affaire United States c. Gagnon 470 US 522 (1985); voir également J. Pradel, Droit pénal comparé, Dalloz
2002, n° 472, p. 592 et s.).

113. |. Falque-Pierrotin, op. cit., p. 27.
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du droit pénal francais relatives aux abus de la liberté d’expression ''*. Invoquant
le Premier amendement de la Constitution américaine, ils soutiennent que les
discours de haine constituent une simple opinion, des lors qu'ils n’incitent pas,
directement et immédiatement, a la commission d'un acte de violence™ ...
En conséquence, la CNCDH juge urgent de réaffirmer fortement son profond
attachement aux valeurs démocratiques européennes. Elle ne peut donc, qu’une
fois de plus, encourager I'Etat francais & entreprendre une action diplomatique
forte pour faire signer et ratifier par les Etats hébergeant des sites diffusant des
discours de haine le protocole additionnel n° 189 a la convention cybercriminalité
du Conseil de I'Europe spécifiquement dédié au racisme et a I'antisémitisme "®.

3. Fixer le champ d'application territorial de I'article 6 de la loi
sur la confiance dans I'économie numérique

Plusieurs auditions conduites a la CNCDH ont établi que la grande majorité
des sites hébergeant des discours de haine sont hébergés par des entreprises
dont le siége social est situé en Irlande ou aux Etats-Unis, et qui, pour cette
raison, revendiquent |'extranéité juridique. C'est ainsi que de grandes sociétés
américaines, comme Facebook, Twitter ou Youtube ne s’estiment pas tenues
par les dispositions de |'article 6 II. de |a loi n° 2004-575 pour la confiance dans
I"économie numérique (ci-apres LCEN) imposant aux acteurs de I'Internet de
coopérer avec les autorités judiciaires et administratives pour permettre |'iden-
tification de personnes ayant contribué a la création de contenus illicites . Dés
lors que I'anonymat des internautes est conjugué a l'absence de coopération
des prestataires, |'autorité judiciaire est mise en grande difficulté pour obtenir,
dans les meilleurs délais, les éléments d’identification (adresse IP, etc.) des
personnes suspectées d’avoir commis une infraction pénale. En outre, il est
regrettable que bien des entreprises étrangeres ne s'estiment pas davantage
liées par I'article 6 I. 7 de la LCEN permettant a I"autorité judiciaire de mettre a
la charge des hébergeurs et des fournisseurs d'accés une obligation de surveil-
lance spéciale (ciblée et temporaire) de certains comportements illégaux, étant
rappelé que, s'agissant de la répression des infractions relatives aux abus de la
liberté d'expression, ces prestataires doivent également informer promptement

rendre publics les moyens qu'ils consacrent a la lutte contre ces activités ''®.

Au regard de ce qui précéde, la CNCDH déplore que, du fait du non-respect de
leurs obligations |égales par les sociétés étrangéres, les pouvoirs publics francais
soient trop souvent réduits a |'impuissance dans la conduite d’une politique de

114.  P.Schmidt (INACH), audition du 4 septembre 2014 B. Louvet (LICRA), audition du 4 septembre 2014.
115.  Pour plus de détails sur le droit des Ftats-Unis, voir S. Preuss-Laussinotte, La liberté d’expression,
Paris, Ellipse 2014, p. 27 et s.; E. Zoller, «La Cour supréme des Etats-Unis et la liberté d’expression», in
E. Zoller (dir.), op. cit., p. 253 et s.

116. Voir déja CNCDH, Rapport 2010. La Lutte contre le racisme, I'antisémitisme et la xénophobie, La
Documentation francaise 2011, p. 166; CNCDH, Rapport 2013. La Lutte contre le racisme, I'antisémitisme
et la xénophobie, La Documentation francaise 2014, p. 215.

117. Conseil d'Etat, Ftude annuelle 2014, op. cit., p. 245; E. Dérieux, « Diffusion de messages racistes
sur Twitter. Obligations de I'hébergeur », RLDI 2013, n° 90, p. 27 et s.

118. Groupe de travail interministériel sur la lutte contre la cybercriminalité, op. cit., p. 185 et s. Voir
déja |. Falque-Pierrotin, op. cit., p. 59.
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|utte contre les discours de haine sur Internet. Pour la CNCDH, il est intolérable
que |'effectivité d’'une loi puisse dépendre des intéréts particuliers de I'industrie
et, plus largement, d'intéréts économiques voire politiques. Elle appelle I'Etat
a ne pas abdiquer sa souveraineté et recommande en conséquence de définir
le champ d'application territorial de I'article 6 de la LCEN, ses dispositions
devant s'appliquer a toute entreprise exergant une activité économique sur le
territoire francais .

De plus, la préservation de l'intérét général et le principe d'égalité devant la loi
commandent de s'assurer du respect de leurs obligations par les prestataires et
de punir les manquements constatés, étant précisé que les sanctions pénales
prévues par la LCEN n’ont, jusqu’a ce jour, jamais été mises en ceuvre ', Cette
situation est d'autant plus facheuse qu’elle entraine une distorsion de concurrence
au détriment des entreprises frangaises respectueuses de la loi '?' et dont le poids
économique est bien faible face aux géants américains du web et de I'informa-
tique. C'est pourquoi, la CNCDH est résolument convaincue que la conquéte
de la souveraineté numérique doit également s'accompagner cumulativement :
— d'une nouvelle dynamisation de I'industrie du numérique frangaise et du
soutien de l'innovation en la matiére afin, comme le recommande le Conseil
économique, social et environnemental, de « créer un écosystéme favorable a
I'émergence et a I'essor de start-ups susceptibles de devenir les champions du
numérique de demain»'??. Les grands acteurs acteurs francais de I'économie
doivent également davantage s’engager dans le sens du développement de
I'industrie numérique afin de promouvoir les valeurs de la République et des
droits de ['homme '%;

— d'une politique de responsabilisation des entreprises dans le sens du respect
des droits de I'homme '?%, notamment de la conception frangaise de la liberté
d’expression.

2. Renforcer les dispositifs existants de lutte
contre les discours de haine sur Internet

1. Renforcer |'efficacité des dispositifs issus de la loi
du 29 juillet 1881 sur la liberté de la presse

Maintenir les délits d’opinions et les abus de la liberté
d’expression dans la loi du 29 juillet 1881

A titre liminaire, la CNCDH considére que les incriminations existantes, conte-
nues essentiellement dans la loi du 29 juillet 1881 sur la liberté de la presse et

119. Dans ce sens Conseil d'Etat, Ftude annuelle 2014, op. cit., p. 245.

120. Groupe de travail interministériel sur la lutte contre la cybercriminalité, op. cit., p. 187 et 188.
121, Ibid., p. 185 et 186.

122.  Conseil économique, social et environnemental (CESE) 13 janvier 2015, Données numériques, un
enjeu d'éducation et de citoyenneté (rapporteur : E. Peres), p. 96.

123. Voir P. Lemoine, Rapport au Gouvernement. La nouvelle grammaire du succés. La transformation
numérique de I'économie frangaise, novembre 2014, p. 15.

124. CNCDH 24 octobre 2013, Entreprises et droits de 'homme : avis sur les enjeux de I'application par
la France des Principes directeurs des Nations unies, JORF n° 0266 du 16 novembre 2013, texte n° 56.




L'ETUDE PARTICULIERE DE DEUX PROBLEMATIQUES PREGNANTES : LA SITUATION DES POPULATIONS ROMS ET LES DISCOURS DE HAINE SUR INTERNET

exceptionnellement dans le code pénal, sont suffisantes'?. Dans une démocratie
pluraliste fondée sur la liberté d'opinion et d’expression, les délits d'abus de
I'expression publique doivent étre strictement limités et définis; et reposer sur
des atteintes ou des risques d'atteintes aux personnes avérés (diffamation, injure,
provocation, apologie et négationnisme). Ce champ de la répression ne saurait
étre élargi sans porter une atteinte disproportionnée a la liberté d'expression
garantie a l'article 10-1 de la CESDH.

La loi du 29 juillet 1881 définit, de maniére subtile et évolutive, I'équilibre a
maintenir entre la liberté d’'expression, qu’elle protége, et ses limites. C'est
pourquoi, les infractions incriminant les discours de haine, abus de la liberté
d'expression, présentent une spécificité telle, qu'il n'est pas permis de les
intégrer dans le code pénal. En outre, le régime particulier aux délits de presse
montre a la Cour de Strasbourg et aux instances européennes, que, méme en
I'absence de dépénalisation de notre droit de la communication — dépénalisa-
tion souhaitée par le Conseil de I'Europe '% —, le droit francais en la matiére est
conforme a la lettre et a I'esprit de I'article 10 de la CESDH '#. En conséquence,
la CNCDH est par principe opposée a I'introduction dans le code pénal d'infrac-
tions relatives a la liberté d'expression. En revanche, lorsque le |égislateur veut
incriminer spécifiquement certains comportements en rapport plus ou moins
lointain avec la communication, et les réprimer fermement, il est préférable
qu'il le fasse dans le cadre du code pénal et non dans celui de la loi de 1881,
qui y perd son ame... %,

Dans son avis du 25 septembre 2014 sur le projet de loi renforgant les dispo-
sitions relatives a la lutte contre le terrorisme, la CNCDH a mis en ceuvre ces
principes directeurs a propos des infractions de provocation publique aux actes
de terrorisme et d'apologie publique de tels actes'®. En effet, la loi n° 2014-
1353 du 13 novembre 2014 renforgant les dispositions relatives a la lutte contre
le terrorisme a prévu de les sortir de la loi du 29 juillet 1881 pour les inscrire
dans un nouvel article 421-2-5 du code pénal'®, au motif qu'il ne s'agit pas
«d'abus de la liberté d’expression [...] mais de faits qui sont directement a
I'origine d’actes terroristes». Ces nouvelles dispositions, qui ne distinguent
pas entre provocation suivie d'effet et provocation non suivie d'effet (comme

125. Dans ce sens Groupe de travail interministériel sur la lutte contre la cybercriminalité, op. cit., p. 152;
M. Knobel, audition du 4 septembre 2014 ; P. Mbongo, audition du 23 octobre 2014; M. Quéméner et
J. Ferry, Cybercriminalité. Défi mondial, 2¢ éd., Economica 2009, p. 155.

126. Voir M.-F. Bechtel, Rapport n° 409 au nom de la Commission des lois [...] sur le projet de loi [...]
relatif a la sécurité et a la lutte contre le terrorisme, Assemblée nationale 14 novembre 2012, p. 54.

127. CNCDH 20 décembre 2012, Avis sur la loi relative a la sécurité et a la lutte contre le terrorisme, en
ligne sur : www.cncdh.fr; CNCDH 25 septembre 2014, Avis sur le projet de loi renforcant les dispositions
relatives a la lutte contre le terrorisme, op. cit.

128. Ibid.

129. Voir CNCDH 25 septembre 2014, Auvis sur le projet de loi renforcant les dispositions relatives a la
lutte contre le terrorisme, op. cit.

130. Article 421-2-5 du code pénal : «Le fait de provoquer directement a des actes de terrorisme ou
de faire publiquement I'apologie de ces actes est puni de cing ans d’emprisonnement et de 75000 euros
d’amende. Les peines sont portées a sept ans d’emprisonnement et & 100000 euros d’amende lorsque
les faits ont été commis en utilisant un service de communication au public en ligne. Lorsque les faits sont
commis par la voie de la presse écrite ou audiovisuelle ou de la communication au public en ligne, les
dispositions particuliéres des lois qui régissent ces matieres sont applicables en ce qui concerne la déter-
mination des personnes responsables. »
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le font a ce jour les articles 23 et 24 de la loi du 29 juillet 1881 '), englobent
ces deux types de provocation 2. Dans I'hypothése d'une provocation suivie
d'effet (la commission d'actes de terrorisme), on quitte le champ de la liberté
d'expression pour entrer dans celui de la protection des personnes. L'enjeu de
la lutte contre le terrorisme devient d'autant plus prépondérant, dés lors qu’il
s'agit, comme c’est le cas dans le nouvel article 421-2-5 du code pénal, d'une
provocation « directe», matérialisée par des écrits ou des propos précisant expli-
citement les actes appelés par la provocation. En revanche, dans I'hypothése
d’une provocation non suivie d'effet, I'acte répréhensible reste dans le champ
de la liberté d’expression. Au regard de ce qui précede, sila CNCDH n'est pas
opposée a l'introduction dans le code pénal de la provocation publique suivie
d'effet, elle estime que la provocation publique non suivie d’effet doit demeurer
dans la loi du 29 juillet 1881. Il en est a plus forte raison de méme s'agissant de
I'apologie publique du terrorisme, qui doit continuer a relever des dispositions
spécifiques du droit de la presse. Au regard de ce qui précede, la CNCDH craint
que le mouvement de sortie de la loi du 29 juillet 1881 d'un certain nombre
d'infractions relatives aux abus de la liberté d’expression vide cette grande loi
de sa substance en lui faisant perdre sa cohérence, au risque de la marginaliser
et de la voir disparaitre a terme.

Par ailleurs, certaines procédures d'urgence — comme notamment la comparution
immédiate et la comparution sur reconnaissance préalable de culpabilité — ne
sont pas adaptées au contentieux des abus de la liberté d'expression, dont la
complexité et les valeurs en jeu imposent un traitement ferme, mais mesuré. La
preuve en a été apportée, au lendemain des attentats de janvier 2015, par une
salve de condamnations en comparution immédiate pour apologie au terrorisme,
cette voie de droit ayant été rendue possible par la réforme du 13 novembre
2014. En I'état actuel des textes, de maniere a garantir le principe d’'égalité des
citoyens devant |a loi et le principe de proportionnalité, il apparait urgent que le
|égislateur définisse la notion d'apologie du terrorisme. Au surplus, la CNCDH
rappelle qu’elle est favorable a la mise en ceuvre d'alternatives aux poursuites
dans les cas les moins graves d'abus a la liberté d'expression et a la condition
qu'elles soient réfléchies et adaptées a cette forme de délinquance. Enfin, I'al-
longement a trois ans du délai de prescription qui découlerait de I'intégration
dans le code pénal de ces infractions n’est pas opportun. En effet, remettre
dans le débat public une injure ou une diffamation trois ans apres sa commis-
sion éventuelle peut étre contraire a la fonction pacificatrice du procés pénal.

131. Ladistinction entre provocation suivie d'effet (article 23 de la loi du 29 juillet 1881) et provocation
non suivie d'effet (article 24 de la loi du 29 juillet 1881) a un sens : en bref, la premiére « particularise » un
cas de complicité avec cet avantage que le juge est dispensé de I'obligation d'apporter la preuve de I'un
des adminicules de I'article 121-7, alinéa 2 du code pénal (don, promesse, etc.). La seconde, elle, rend
punissable, en en faisant un délit autonome, un cas de complicité qui ne le serait pas faute d'infraction
principale («non suivie d’effet »).

132. Le droit francais est sur ce point conforme a la décision-cadre 2008/919/JAl du Conseil de I'UE en
date du 28 novembre 2008 modifiant la Décision-cadre 2002/475/JAl du 13 juin 2002 relative a la lutte
contre le terrorisme. Aux termes de ce document, I'incitation a commettre des actes de terrorisme doit
étre réprimée, qu'elle soit ou non suivie d'effet.
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Améliorer le cadre procédural de la loi du 29 juillet 1881

La loi du 29 juillet 1881 est, depuis le xix® siecle, un pilier symbolique de la
démocratie frangaise et de sa norme fondamentale de protection de la liberté
d’expression '3, A travers le temps, elle a montré sa force, son rayonnement, son
adaptabilité et sa capacité a maintenir un équilibre délicat entre le droit fonda-
mental a la liberté d'expression et ses limites nécessaires. Toutefois, un certain
nombre de dispositions procédurales de cette loi sont aujourd’hui manifestement
en décalage avec la généralisation de I'expression publique consécutive a la
révolution du web 2.0, qui a permis le développement exponentiel des réseaux
sociaux, des sites de partage de contenus audiovisuels, des plateformes de dis-
cussion, des blogs et du courrier électronique. Si la loi du 29 juillet 1881 trouve
a s'appliquer aux communications en ligne, elle n’est aujourd’hui pas adaptée
au contentieux de masse que |'Internet est de nature a engendrer . Il s'agit
d’une loi complexe, au contenu difficilement accessible, faisant I'objet d'une
interprétation jurisprudentielle tres nuancée, que seuls des juristes spécialisés
maitrisent '**. Elle est originellement destinée aux professionnels de la commu-
nication (presse, éditeurs, médias) pour encadrer leurs activités et donne lieu a
un contentieux sophistiqué devant des magistrats trés spécialisés (notamment
la 17¢ Chambre correctionnelle du TGl de Paris). Elle n‘avait pas initialement
vocation a s'appliquer a tout internaute devenu désormais un éditeur public
potentiel. Autrement dit, la loi du 29 juillet 1881 n'a pas été congue pour une
expression publique généralisée, quin’est plus filtrée en amont par des médias
professionnels responsabilisés et soumis a un encadrement déontologique.
Néanmoins, la part laissée au juge dans |'interprétation de cette loi permet
largement de faire évoluer le droit au regard des contextes et attentes d'une
époque. C'est pourquoi, la CNCDH recommande certaines améliorations des
dispositions procédurales de la loi du 29 juillet 1881 en vue de mieux lutter
contre la prolifération des discours de haine sur Internet par des internautes non
professionnels et en vue de faciliter 'accés des victimes a la justice :

— améliorer la clarté et |a lisibilité des dispositions de la loi du 29 juillet 18813,
notamment préciser et actualiser les notions d'espace public et d'espace privé
dans le web 2.0, au regard des nouvelles formes de communautés et de réseaux
numériques;

— envisager la numérisation des procédures (notamment des assignations et
significations); simplifier et faciliter les procédures de référé par la création d'un
référé numérique (plutdét que le maintien de différents référés en la matiére);
prévoir la possibilité de déposer plainte en ligne™7;

— prévoir un droit de réponse effectif sur Internet au profit des associations
antiracistes ¥

133.  Voir CNCDH 25 avril 2013, Avis sur la réforme de la protection du secret des sources, en ligne sur :
www.cncdh.fr

134. Dans ce sens E. Dreyer, audition du 23 octobre 2014 ; A. Philippe, audition du 11 septembre 2014.
135.  Pour une présentation générale, voir N. Mallet-Poujol, « La liberté d'expression sur Internet : aspects
de droit interne », Rec. Dalloz 2007, p. 591 et s.

136. E. Derieux, audition du 27 novembre 2014 ; A. Lepage, audition du 3 décembre 2014.

137. Dans ce sens C. Féral-Schuhl, audition du 23 octobre 2014.

138. Dans ce sens E. Dreyer, audition du 23 octobre 2014, qui précise qu'a ce jour I'article 13-1 de la loi
du 29 juillet 1881 ne prévoit aucun droit de réponse spécifique en matiére d'Internet.
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— donner au juge le pouvoir d'ordonner la suspension du fonctionnement d'un
site, a I'instar de la possibilité de suspension d’un journal pour trois mois en cas
de provocation a la haine raciale;

— donner au juge le pouvoir d'ordonner |"arrét d'un service de communication en
ligne pour toutes les infractions relatives aux abus de la liberté d'expression'?;
— initier une réflexion sur la pertinence de I'augmentation et de I'harmonisation
des délais de prescription '*°;

— envisager la possibilité d'engager la responsabilité pénale des personnes
morales', en dehors des organes de presse 2.

Par ailleurs, une nouvelle et importante difficulté est apparue avec le web 2.0 : la
multiplication des discours anonymes ou sous pseudonyme, qui rendent difficile
I'identification de I'auteur des propos litigieux. La parole et les écrits sont alors
d’autant plus désinhibés, que leur auteur a un fort sentiment d'impunité '*>. Outre
la difficulté d'identifier les auteurs des propos racistes, qui dépend largement
de la coopération des prestataires techniques, notamment des hébergeurs 4,
la loi du 29 juillet 1982 sur la communication audiovisuelle — laquelle exige,
dans un délai trés court, l'identification des auteurs, dans le cadre contraignant
d'une liste limitative des responsabilités en cascade (directeur de publication,
auteur, producteur) — ne parait pas toujours adaptée '**. Par exemple, lorsque
des sites reposent sur I'anonymat du directeur de publication et des auteurs
d'articles, il faudrait, pour la CNCDH, réfléchir a I'élargissement éventuel de la
liste des participants a I'infraction aux responsables de I'association ou de la
structure sous-jacente au site web éditeur .

2. Renforcer I'effectivité des dispositifs issus de la loi
sur la confiance dans I'économie numérique (LCEN)

Au terme de son travail magistral sur la cybercriminalité, le procureur géné-
ral Robert affirme clairement que la LCEN «souffre d’un manque général

139. Dans ce sens E. Dreyer, audition du 23 octobre 2014, qui précise que l'article 50-1 de la loi du
29 juillet 1881 ne vise pas a ce jour tous les propos racistes. Il ajoute cependant qu'il faudrait retirer cette
compétence au juge des référés pour la donner au juge des libertés et de la détention.

140. Pour des éléments de réflexion, voir E. Dreyer, «L'allongement du délai de prescription pour la
répression des propos racistes ou xénophobes. Commentaire de I'article 65-3 de la loi du 29 juillet 1881 »,
LEGICOM 2006/1, n° 35, p. 107 et s.; E. Dreyer, «La Constitution ne s'oppose pas a I'abandon de la
prescription trimestrielle en matiére de presse », Rec. Dalloz 2013, p. 1526.

141. Dans ce sens, voir CEDH 10 octobre 2013, Delfi AS c. Estonie, req. n° 64569/09.

142. Comp. E. Dreyer, audition du 23 octobre 2014, qui propose pour sa part d’intégrer dans le code
pénal les infractions relatives au racisme. Cela aurait notamment pour conséquence de permettre d’engager
la responsabilité pénale des personnes morales.

143. E. Dérieux, «Réseaux sociaux et responsabilité des atteintes aux droits de la personnalité», RLD/
2014, n° 100, p. 79.

144. Voir infra.

145.  Larticle 93-3 de la loi n° 82-652 du 29 juillet 1982 sur la communication audiovisuelle, définissant le
régime de responsabilité dite « en cascade », pose que « e directeur de la publication ou [...] le codirecteur
de la publication sera poursuivi comme auteur principal, lorsque le message incriminé a fait I'objet d’une
fixation préalable a sa communication au public ». Il ajoute que, «a défaut, I'auteur, et a défaut de I'auteur,
le producteur sera poursuivi comme auteur principal » et que, «lorsque le directeur ou le codirecteur de
la publication sera mis en cause, I'auteur sera poursuivi comme complice». Il y est encore mentionné que
«pourra également étre poursuivie comme complice toute personne a laquelle I'article 121-7 du code
pénal sera applicable ».

146. Dans ce sens A. Philippe, audition du 11 septembre 2014.
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d’effectivité» 7. Cette loi, qui est pourtant largement considérée comme une
loi de qualité, pourrait étre aménagée, afin de mieux lutter contre les discours
de haine sur Internet ',

En premier lieu, la LCEN garantit globalement le principe de «neutralité du
%9, au sens ol elle instaure un systéme de responsabilité limitée des
prestataires techniques (fournisseurs d'accés et hébergeurs) '*°. Ceux-ci ne sont
parallélement soumis a aucune obligation générale de surveillance des contenus
(article 6 1., 7 LCEN)™". D’emblée, il convient d'indiquer que |'accroissement de
la responsabilité des prestataires techniques présenterait un risque de «priva-
tisation de la censure» : en effet, les responsabiliser sur les contenus pourrait
indirectement conduire a leur déléguer, de facto, une mission de surveillance et
de sanction, qui reviendrait a leur confier un réle trop central dans la détermi-
nation de I'ordre public numérique. Toutefois, les régles de responsabilité des
prestataires techniques, acteurs majeurs de la diffusion des discours de haine
sur Internet, ne sont pas satisfaisantes dés lors qu’elles sont une source impor-
tante d'impunité, du fait de leur complexité *2 et de leur absence corrélative
de mise en ceuvre ™. Dans ces conditions, il apparait nécessaire de clarifier et
de mieux distinguer, parmi les prestataires techniques, ceux qui jouent «un réle
actif» ' sur les contenus mis en ligne, notamment par le biais de services de
référencement ou de classements, voire de recommandations personnalisées
adressées aux internautes '*°. Pour la CNCDH, ces derniers prestataires devraient
se voir appliquer un régime de responsabilité renforcée en étant soumis a des
obligations, elles aussi renforcées, comme :

— une obligation de détection préventive (proactive) des contenus susceptibles
de constituer une infraction relative aux abus de la liberté d'expression, les
prestataires étant techniquement outillés pour détecter les contenus illégaux ',

réseau »

147. M. Robert, audition du 3 décembre 2014.

148. Sur les failles de la LCEN, voir notamment J. Bossan, «Le droit pénal confronté a la diversité des
intermédiaires de I'Internet», RSC 2013, p. 295 et s.

149.  Sur le principe de neutralité du réseau, voir J. Huet et E. Dreyer, Droit de la communication numérique,
LGDJ 2011, p. 16 ets.; E. Dérieux, « Entre esprit libertaire et nécessaire réglementation. A propos de la neutra-
lité de I'Internet. Un atout pour le développement de I'économie numérique », RLDI 2010, n° 64, p. 6 et s.
150. Sur I'allégement de la responsabilité des prestataires, voir J. Huet et E. Dreyer, op. cit., p. 121 ets.;
E. Dérieux, « Réseaux sociaux et responsabilité des atteintes aux droits de la personnalité », op. cit., p. 82 et
s. Comp. C. Castets-Renard, Droit de I'Internet : droit frangais et européen, Paris, Montchrestien, 2012, p. 289
et's., qui évoque «/’irresponsabilité conditionnée » des hébergeurs et des fournisseurs d’accés a Internet.
151. Article61., 7 LCEN : « Les personnes mentionnées aux 1 et 2 (fournisseurs d’acces et hébergeurs) ne
sont pas soumises a une obligation générale de surveiller les informations qu’elles transmettent ou stockent,
ni a une obligation générale de surveiller les circonstances révélant des activités illicites. Le précédant alinéa
est sans préjudice de toute activité de surveillance ciblée et temporaire demandée par I'autorité judiciaire. ».
152. Sur cette question, voir J. Bossan, op. cit.,, n° 33 et s. Voir également J.-Y. Monfort, audition du
25 septembre 2014, qui évoque que les usagers du web sont « désarmés » face aux prestataires hébergeurs,
dont la responsabilité ne peut étre engagée qu’'a des conditions extrémement strictes, les « notifications
LCEN » étant en pratique difficiles a réaliser.

153.  Voir Groupe de travail interministériel sur la lutte contre la cybercriminalité, op. cit,, p. 185.

154. Il s'agit du critére appliqué par la Cour de justice de I'Union européenne sur le fondement de I'article
14 de la directive 2000/31/CE sur le commerce électronique (voir notamment CJUE, 12 juillet 2011, L'Oréal
& autres c. E-Bay, n° C-324/09).

155. Voir Conseil d’Etat, £tude annuelle 2014, op. cit. p. 272 et s., qui propose de définir la catégorie
juridique des plateformes.

156. Dans ce sens M. Robert, audition du 3 décembre 2014.
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notamment par le biais d'algorithmes basés sur les vecteurs sémantiques et les
contextes'’;

— une obligation corrélative d'information rapide des autorités publiques et de
coopération avec celles-ci pour permettre d'identifier et de toucher les auteurs
d'infraction d'expression publique de haine.

En deuxiéme lieu, il est utile de rappeler que les responsabilités civile et pénale
de I'hébergeur sont a ce jour conditionnées par sa connaissance effective
de l'activité ou de l'information illicites (articles 6 1.2 et 6 1.3 de la LCEN). En
matiére d'abus de la liberté d’expression, il a certes I'obligation de mettre en
place un dispositif de signalement « facilement accessible et visible» pour les
internautes (article 6 1., 7, alinéa 3, de la LCEN), ce qui, en pratique, ne s'avére
pas toujours étre le cas'*®. Mais a ce jour, la violation de cette obligation, qui
est sanctionnée pénalement'™, ne donne guére lieu a des poursuites pénales '¢.
De plus et surtout, il doit étre rappelé que le signalement n'a aucune incidence
directe surl'engagement de la responsabilité de I'hébergeur du fait d'un contenu
illicite. Pour la CNCDH, il convient d'initier une réflexion sur les conséquences
juridiques des signalements. A cet égard, il pourrait étre envisagé de renforcer
les responsabilités civile et pénale de I'hébergeur en cas d'inaction a la suite
d'un nombre significatif de signalements d'un contenu haineux manifestement
illicite ™', Bien évidemment, ces nouvelles obligations ne sont pas pensées pour
freiner les libertés d’expression, d'innovation et d’entreprendre.

En troisiéme lieu, il doit étre rappelé que les usagers ont, au-dela du signalement,
la faculté de notifier a I'hébergeur les faits litigieux. Ce n’est d'ailleurs que dans
I'nypothése d'une notification réguliére que les contenus illicites sont présumés
connus de 'hébergeur et ont donc une incidence sur sa responsabilité (article 6 1.,
5 de la LCEN). Cette formalité, qui requiert notamment une qualification juridique
des faits litigieux et I'identification précise de I'nébergeur, est bien difficile a réa-
liser par des non-juristes souvent trés démunis'®... Ce sont donc les associations
qui prennent le relais, alors que chaque citoyen devrait étre mis en mesure de
procéder seul et facilement a une « notification LCEN ». Pour la CNCDH, il est
donc urgent de procéder a une simplification et a une standardisation de ces
différents dispositifs (signalement et notification)'®, qui doivent non seulement
organiser un mécanisme « d'accusé-réception »'*, mais encore impérativement
mettre en relation les usagers avec les associations mandatées.

En quatrieme et dernier lieu, I'article 6 II. de la LCEN relatif a 'identification des
personnes ayant contribué a la création d'un contenu illicite n'organise aucune

157. Voir T. Berthier, Haines numériques, Tribune publiée le 28 novembre 2014, en ligne sur : www.crif.
org; D. Corchia (Concileo), audition du 16 décembre 2014.

158. La Cour d'appel de Paris a jugé que le dispositif mis en place pour porter a la connaissance de Twitter
les contenus illicites n'est pas suffisamment visible et accessible (CA Paris 12 juin 2013, UEJF c. Twitter
Inc. (5té), n° 13/06106, Rec. Dalloz 2013, p. 1614, note C. Manara; RSC 2013, p. 566, obs. J. Francillon).
159. Aux termes de l'article 6 VI., 1 de la LCEN, la peine encourue est d'un an d’emprisonnement et de
75000 euros d'amende.

160. J. Huet et E. Dreyer, Droit de la communication numérique, op. cit., p. 130.

161. Dans ce sens J.-B. Souffron (secrétaire général du CNNum), Audition du 3 février 2015.

162. C. Lefranc (LICRA), Audition du 4 septembre 2014 ; J.-Y. Monfort, Audition du 25 septembre 2014.
163. Dans ce sens Conseil national du numérique 17 décembre 2013, Avis n° 2013-6 sur les contenus
et les comportements illicites en ligne, en ligne sur : www.cnumerique.fr.

164. Dans ce sens |. Falque-Pierrotin, Audition du 21 janvier 2015.
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voie de droit au profit de |'usager victime. Certes, |'article 6 I., 8 de la LCEN
dispose que l'autorité judiciaire peut prescrire, en référé ou sur requéte, au
fournisseur d’hébergement ou, a défaut, au fournisseur d'acces, toutes mesures
propres a prévenir un dommage ou a faire cesser un dommage occasionné par
le contenu d'un service de communication au public en ligne. Mais rien de tel
n'est prévu au paragraphe Il. Cette situation est extrémement facheuse, dés
lors que I'obtention de données d'identification peut s'avérer indispensable
pour procéder a une notification LCEN ou engager une instance au fond. La
CNCDH recommande donc de compléter |'article 6 II. de la LCEN sur ce point.

3. Définir et mettre en ceuvre une politique pénale
ambitieuse et volontariste

Le colt élevé et la complexité des actes d'investigation ¢*, conjugués a I'indigence
des moyens octroyés a la plateforme PHAROS, entravent considérablement
I'efficacité de la réponse pénale apportée aux discours de haine sur Internet.
C'est pourquoi, afin de remédier & cette situation, I'Etat doit impérativement
définir une politique pénale volontariste et ambitieuse et en y consacrant des
moyens suffisants, ce qui suppose la réalisation d'un certain nombre d'amélio-
rations comme :

— la généralisation de I'enquéte sous pseudonyme, en 'entourant de toutes les
garanties de protection des droits fondamentaux, de maniére a pouvoir identifier
les auteurs des contenus illicites en cas d'absence de coopération des héber-
geurs ou de diffusion de tels contenus sur le réseau TOR ou dans le dark net;

— renforcer les coopérations européennes et internationales pour assurer la
tracabilité et identifier les hébergeurs de sites diffusant des contenus illicites;

— I'augmentation des moyens humains, techniques et matériels de la plateforme
de signalement PHAROS "¢ et |'organisation de la tragabilité des signalements, le
signalant devant étre informé des suites judiciaires données a son signalement;
— la mise en cohérence des plateformes de signalement afin d’en améliorer
I'accessibilité, la visibilité et la fonctionnalité;

— la systématisation aux niveaux national et local du partage d'informations
dans le cadre de réunions réguliéres regroupant les acteurs institutionnels, les
prestataires de |'Internet et la société civile, afin de mener une action coordon-
née en matiére de lutte contre les discours de haine et d’offrir une meilleure
lisibilité a I'action publique™’;

— lamobilisation des parquets par le biais d'instructions générales et de circulaires
fixant une stratégie claire d'action publique pour la poursuite des infractions
racistes, antisémites et xénophobes“‘*, enjoignant notamment aux procureurs de
requérir la publication judiciaire sur Internet des décisions de condamnation '¢?;
— la mobilisation des alternatives aux poursuites avec la création de modules
spécifiques intégrant les discours de haine sur Internet dans le cadre des stages
de citoyenneté '?, ainsi que la mobilisation des alternatives a I'emprisonnement
avec la création de tels modules dans le cadre des programmes de prévention

165. Voir sur ce point . Falque-Pierrotin, op. cit.,, p. 52.

166. Dans ce sens, voir déja CNCDH, Rapport 2010, op. cit., p. 165.

167. Dans ce sens |. Falque-Pierrotin, op. cit,, p. 48; L. Charef (CCIF), audition du 16 décembre 2014.
168. Dans ce sens Y. Charpenel, audition du 11 septembre 2014.

169. Dans ce sens, voir déja CNCDH, Rapport 2010, op. cit.,, p. 165 et 166.

170. Article 41-12° du code de procédure pénale.
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de la récidive prévus, notamment, pour les personnes condamnées a une peine
de contrainte pénale’";

— la création de modules spécifiques intégrant les discours de haine sur Internet
dans le cadre des mesures dites de sanction-réparation 7?;

— I'extension du champ de compétence de la Commission d'indemnisation
des victimes d'infraction (CIVI) et du fonds de garantie a toutes les infractions
relatives aux abus de la liberté d’expression '73.

4. Soutenir et valoriser le savoir-faire associatif

La CNCDH recommande une mobilisation plus forte des autorités publiques afin
de mieux lutter contre les discours de haine constitutifs d’une infraction pénale
ou susceptibles d'engager la responsabilité civile. Les associations sont actuelle-
ment submergées en raison du peu d’engagement de I'Etat et disposent de trop
peu de moyens pour initier des procédures complexes et colteuses 7. Elles ne
sont donc pas en mesure de réduire |'asymétrie des pouvoirs existant entre les
victimes démunies et les sociétés commerciales, prestataires de I'Internet. Par
conséquent, la CNCDH se doit de saluer le travail considérable et le dévouement
exemplaire du secteur associatif. Elle ne peut qu'inviter les pouvoirs publics a
valoriser le savoir-faire associatif et & prévoir des financements permettant a
ces structures de remplir leurs missions dans de bonnes conditions. Enfin, la
médiation culturelle et la prévention spécialisée doivent étre encouragées et
soutenues par les pouvoirs publics.

3. Disposer d'une instance réactive et innovante
de régulation du web

L'Etat doit pleinement investir le champ de la lutte contre les discours de haine
sur Internet par une présence forte, spécialisée et cohérente, seule & méme de
reconquérir sa souveraineté en la matiére. Cela est d'autant plus impératif que la
prolifération des discours de haine sur la toile est de nature a engendrer un conten-
tieux de masse. Il est donc nécessaire de disposer d'une instance susceptible d'agir
préventivement et d'apporter une réponse rapide et adaptée. C'est pourquoi la
CNCDH recommande de confier a une autorité administrative indépendante (AAl),
existante 7> ou a créer, une mission générale de protection des droits et libertés du
numérique. Une telle structure devrait étre réactive et innovante, a I'image de son
objet : le monde numérique. Tout en étant parfaitement consciente de la tendance

171.  Article 131-8-2 du code pénal et articles 713-42 et suivants du code de procédure pénale.

172. Articles 131-3, 8° du code pénal et 12-1 de I'ordonnance n° 45-174 du 2 février 1945 relative a
I'enfance délinquante.

173. Dans ce sens S. Goldman, op. cit., p. 177.

174. |l est utile de rappeler que les auteurs de contenus illicites et les hébergeurs sont souvent localisés
a I'étranger, ce qui impose d'engager des voies de droit dans le pays ou ils résident ou celui du lieu du
siége social. En outre, une capture d’écran n’est pas une preuve suffisante. Pour engager une procédure
en justice, il est nécessaire de faire procéder a un constat d'huissier du contenu illicite sur Internet (voir a
ce sujet S. Goldman, op. cit., p. 176).

175. |l existe au moins trois autorités administratives qui pourraient voir leur compétence élargie : le
CSA, la HADOPI ou la CNIL.
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actuelle préconisant un effort d'économie et de rationalisation des AAI'”¢, la CNCDH
est néanmoins convaincue qu’une telle institution se justifie pleinement. En effet,
I'objectif est de restaurer la présence des pouvoirs publics sur le web, suivant une
logique de dépénalisation, l'autorité judiciaire ne devant intervenir que subsidiaire-
ment, en cas d'échec de la réponse apportée par I'AAI"”. A ce propos, il doit étre
précisé que cette priorité donnée a I'efficacité de la réponse administrative n’induit
pas une décriminalisation, dés lors que les qualifications délictuelles subsistent. En
effet, comme cela a déja été précisé, il n'est pas ici question d'abroger les infractions
relatives aux abus de la liberté d'expression.

1. Mettre fin au désordre institutionnel par la création
d’un interlocuteur unique, indépendant et impartial

[l n"existe a ce jour ni délégation interministérielle, ni autorité administrative
indépendante qui fasse office d'instance de référence en matiére de cybercri-
minalité 8. La CNCDH ne peut que constater, dans la continuité du rapport
Robert, I'éparpillement des structures, des initiatives et des partenariats conclus
entre les pouvoirs publics et certains prestataires privés '7?. Cette parcellisation
de l'intervention étatique fait le jeu des mauvaises volontés des sociétés com-
merciales revendiquant leur extranéité, au détriment de celles qui se soumettent
de bon gré aux obligations |égales leur incombant. Il est inadmissible que des
considérations purement économiques puissent |'emporter sur I'intérét général
qui commande de lutter efficacement contre la cybercriminalité et, partant,
contre la prolifération des discours de haine sur la toile . En conséquence, il
est, pour la CNCDH, urgent de créer un seul et unique point de contact pour
tous les acteurs du web, institutionnels et non-institutionnels. La régulation
publique, sous la forme d'un interlocuteur unique et indépendant chargé
d'assurer la protection-prévention auprés des internautes et de faire respecter
un socle d’obligations uniformes aux usagers et prestataires privés, s'impose
comme la solution la plus adaptée.

176. Dans ce sens voir Rapport d’information du Comité d’évaluation et de contréle des politiques
publiques de I'’Assemblée nationale sur les autorités administratives indépendantes, tome I., octobre 2010;
Rapport d’information de la commission des lois constitutionnelles, de législation, du suffrage universel, du
Réglement et d’administration générale du Sénat sur les autorités administratives indépendantes, juin 2014.
177. Sur la dépénalisation, voir C. Lazerges, Introduction a la politique criminelle, Paris, L'Harmattan
2000; H. Jung, Was ist Strafe 2, Nomos 2002, p. 68 et s.

178.  Voir Groupe de travail interministériel sur la lutte contre la cybercriminalité, op. cit., p. 138 ets. :
«Si, s'agissant du développement de I'économie numérique et de la lutte contre la fracture numérique,
ils sont assurés par un département ministériel spécifique, la Délégation interministérielle a I'intelligence
économique et la Délégation aux usages de I'Internet; si, s'agissant de la cyberdéfense, elle est confiée
au secrétariat général de la Défense, placé directement sous I'égide du Premier ministre, si, concernant la
sécurité technologique et la réponse technique aux cyberattaques, ils relévent, du moins pour les entreprises
considérées comme sensibles, de I'’Autorité nationale de la sécurité des systémes informatiques (ANSSI),
elle aussi placée sous la responsabilité du Premier ministre, il n’y a pas d’organisation comparable pour
la lutte contre la cybercriminalité, partagée entre la police et la justice et de nombreuses administrations
spécialisées, tandis que les autorités administratives indépendantes existantes, dont la compétence est
souvent limité & un secteur particulier (protection des données nominatives, jeux en ligne, protection des
droits d’auteur...), n‘ont pas vocation a jouer un réle fédérateur. »

179. Dans ce sens M. Robert, audition du 3 décembre 2014.

180. Article61., 7 de la LCEN.
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Par ailleurs et surtout, la CNCDH entend rappeler que la préservation de 'in-
térét général ne saurait autoriser la mise en place d'un dispositif de «censure
privée » dans lequel le prestataire technique serait seul dépositaire d'un pouvoir
de suppression sans possibilité de recours™'. Il ne doit évidemment pas plus
étre question d'instaurer un systeme étatique de controle a priori des contenus
postés sur le web comme cela est pratiqué dans des régimes autoritaires ou
dictatoriaux '®2. Une telle option, qui porterait une atteinte disproportionnée a la
liberté d’expression et au droit au respect de la vie privée, conduirait inélucta-
blement a la disparition de I'Internet'®. Dans ces conditions, la mise en balance
de la protection de la liberté d’expression et de |a protection de I'intérét général
appelle le contréle impartial et a posteriori d'une instance indépendante seule
a méme de préserver un équilibre subtil entre ces deux principes. L'apparence
d'impartialité et d'indépendance pourrait étre garantie par une composition
pluraliste de I'’AAl réunissant en son sein des représentants de la société civile
(associations et ONG), des représentants des prestataires commerciaux et des
professionnels de la justice.

2. Instaurer une mission annuelle d’évaluation des politiques
publiques de lutte contre la prolifération des discours de haine
sur Internet

L'AAl proposée pourrait parfaitement venir s'ancrer dans le paysage institutionnel
a c6té d'une délégation interministérielle, qu'il s'agisse d'une nouvelle délégation
a créer ayant compétence générale en matiére de cybercriminalité '8 ou encore
de la Délégation interministérielle a la lutte contre le racisme ou |'antisémitisme
(DILCRA) qui développe déja a ce jour des missions innovantes dans le cadre
de la lutte contre le racisme sur Internet'®. Pour la CNCDH, I’AAl pourrait faire
office d'évaluateur indépendant des politiques publiques que la Délégation
interministérielle aurait vocation a mettre en ceuvre. La séparation classique des
fonctions acteur/évaluateur requiert nécessairement une organisation bicéphale.
Cette mission d'évaluation de I'action publique pourrait notamment se concré-
tiser par la publication annuelle d’'un rapport.

3. Créer un observatoire des discours de haine sur Internet

L'AAI pourrait, de par sa position privilégiée et un dialogue entretenu aupres
des prestataires privés, des internautes et des pouvoirs publics, faire office d'ob-
servatoire, pour mieux appréhender les manifestations de la haine sur la toile,
leurs évolutions et les dispositifs de lutte. Cette observation serait notamment
alimentée par les bilans qualitatifs et quantitatifs de la plateforme PHAROS, par
la réalisation d’enquétes de victimation ou d'études et de recherches dirigées

181. Voir Conseil d'Etat, Etude annuelle 2014, op. cit.,, p. 225 et s.

182. Voir P. Achilléas, «Internet et libertés », op. cit., n° 38.

183. Dans ce sens P. Mbongo, audition du 23 octobre 2014.

184. Voir la recommandation n° 7 du Rapport Robert relative a la création d'une Délégation inter-
ministérielle a la lutte contre la cybercriminalité (Groupe de travail interministériel sur la lutte contre la
cybercriminalité, op. cit., p. 141).

185.  Voir a cet égard la contribution de la DILCRA, in CNCDH, Rapport 2014. La Lutte contre le racisme,
I'antisémitisme et la xénophobie, op. cit.
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par un collége scientifique, mais aussi par la création d'une cellule de veille.
De maniére a rendre le travail de I'observatoire opérationnel, les différents
acteurs concernés, publics et privés, se verraient imposer une obligation de
rendre compte des mesures et dispositifs mis en ceuvre. LAAI pourrait dans
ce cadre centraliser les informations émanant des prestataires privés portant
sur les activités illicites et les moyens consacrés a la lutte contre ces derniéres,
comme cela est exigé a l'article 6 de la LCEN . Ce suivi opéré par I'AAl aurait
pour mérite de capitaliser une connaissance fine des phénomeénes et d’examiner
en profondeur les dispositifs de lutte mis en place par les prestataires privés.
En conséquence, la CNCDH recommande une évaluation annuelle du respect
par les prestataires privés de leurs obligations |égales, laquelle participerait a
accroitre |a visibilité et in fine, par le levier de «l|'image de marque» et |'effet
de nivellement vers le haut, I'effectivité du dispositif de lutte contre les discours
de haine. Une labellisation des sites respectueux des droits et libertés fonda-
mentaux est aussi a envisager'?’.

4. Développer des partenariats pour I'élaboration
d’un socle normatif cohérent et homogéne

Dans une approche privilégiant le partenariat et le dialogue plutét que la
confrontation, I'’AAl pourrait entreprendre une action de corégulation aupres des
prestataires privés '®. 'édiction de regles mutuellement acceptées est un gage
de meilleure efficacité, lorsqu’elles sont négociées avec un interlocuteur unique.

En premier lieu, des partenariats pourraient porter sur |'élaboration de condi-
tions générales d'utilisation conformes au droit en vigueur et respectueuses
des droits et libertés fondamentaux '®?. Ces derniéres sont malheureusement
souvent opaques et difficiles d’accés. Pour une meilleure garantie de la liberté
d’expression, il est indispensable que les critéres de retrait des contenus soient
clarifiés et explicités dans des conditions générales d'utilisation claires et acces-
sibles. La CNCDH se doit de rappeler que le Comité des ministres du Conseil
de I'Europe a adopté une recommandation sur un guide des droits de I'homme
pour les utilisateurs d’Internet, aux termes de laquelle «les droits de 'homme,
universels et indivisibles, et les normes pertinentes en matiére de droits de

186. Voir supra.

187. Il convient de noter, a titre d’exemple, le label « net+str », lancé par I'AFA en 2005, lequel a pour
objet de garantir un outil de controle parental, un acces a des informations destinées a protéger les enfants,
ainsi qu’un accés en un seul «clic» a un formulaire de signalement d'abus. Voir : http:/Awww.afa-france.
com/netplussur.html)

188. Voir E. Dérieux, « Régulation de l'ilternet », op. cit., p. 98, qui écrit : « Une quelconque forme d’au-
torégulation ou de référence a I'éthique ou la déontologie est-elle envisageable pour discipliner les usages
de I'Internet que se partagent professionnels et amateurs ? Ne servirait-elle pas surtout a I'autodéfense et a
'autojustification de certains ? Les préoccupations économiques et les intéréts industriels ne risqueraient-ils
pas de I'emporter sur tout le reste ? »

189. On peut a cet égard citer la charte des prestataires de services d’hébergement en ligne et d’acces a
Internet en matiére de lutte contre certains contenus spécifiques de I'association des fournisseurs d'acces
et de services Internet (AFA), dite « charte contenus odieux », signée en juin 2004, dans le méme temps
que la promulgation de la LCEN (voir : http:/Awww.afa-france.com/charte_contenusodieux.html)
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I'homme, priment sur les conditions générales d'utilisation imposées par les
acteurs du secteur privé aux utilisateurs d'Internet» '%.

En second lieu, des partenariats pourraient étre destinés a I'adoption de chartes
portant sur la définition des régles éditoriales des sites voire sur la mise en
cohérence des différentes plateformes de signalement des contenus illicites
qui se développent a ce jour de maniére totalement désordonnée. La CNCDH
insiste sur I'importance de travailler a I'élaboration d'un socle normatif cohérent
et homogeéne pour I'ensemble des professions du numérique, contrairement a
ce qui prévaut actuellement du fait de I'intervention parcellisée de I'Etat. Il est
en effet peu compréhensible, contreproductif et qui plus est anticoncurrentiel
que certaines entreprises, tirant profit de leur puissance économique, puissent
négocier des obligations au rabais, voire se soustraire a toute obligation, quand
d'autres s'y astreignent. En aucun cas, cette démarche partenariale ne saurait
s'apparenter a une résignation de I'Etat devant les acteurs économiques.

5. Diversifier et individualiser les réponses apportées
aux discours de haine sur Internet

Le droit souple a ses limites que la régle de droit contraignante doit alors venir
suppléer, au premier chef pour les abus de la liberté d’expression. D’emblée,
la CNCDH ne saurait que trop rappeler les dangers d'une répression aveugle
et «standardisée » en matiére de discours de haine. En effet, la réponse se doit
d'étre adaptée au profil du contrevenant, la simple négligence du prestataire
technique n'appelant pas la méme réaction que la défiance caractérisée de la
société étrangére refusant de se soumettre aux obligations francaises; de méme,
I'écart verbal d'un internaute ne devrait emporter une sanction de méme gravité
qu'a I'égard du militant au discours de haine construit et réitéré. S'agissant d'un
contentieux de masse, la CNCDH est d'avis qu'il est impératif de diversifier les
réponses en privilégiant une approche graduée selon la gravité et le caractére
répété des propos haineux allant de la dépénalisation au déclenchement des
poursuites pénales. Dans cette perspective, I'AAl pourrait se voir confier toute
une gamme de pouvoirs, et ainsi assortir les obligations incombant tant aux
prestataires privés qu'aux internautes, de mécanismes a mémes de prévenir et,
seulement en cas d'échec, réprimer leurs violations. A cet égard, la CNCDH est
trés attachée a I'individualisation de la réponse, ce qui suppose de diversifier la
palette d'outils a disposition de I'AAl qui pourrait procéder a :

— un avertissement du prestataire qui ne se conforme pas a ses obligations
légales, notamment celles prévues a l'article 6 de la LCEN, un tel avertissement
pouvant, le cas échéant, faire I'objet d'une diffusion en ligne et ainsi inciter le
prestataire, soucieux de préserver son image de marque, a se plier aux exigences
imposées par la loi;

— un avertissement de 'usager, celui-ci consistant a informer l'internaute de
I'infraction commise et des sanctions encourues. Parallélement, I’AAl pourrait
développer une action de formulation de contre-discours, a l'instar de I'action
développée par ’'HADOPI en matiere de protection du droit d'auteur, et ainsi

190. Comité des ministres du Conseil de I'Europe 16 avril 2014, Recommandation CM/Rec (2014) 6 sur
un guide des droits de I'homme pour les utilisateurs d’Internet.
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proposer aux internautes, lorsque cela s'y préte, des alternatives aux raisonne-
ments simplistes notamment par la diffusion d'indicateurs chiffrés'";

— une médiation entre les prestataires privés et les internautes, qu'ils soient
auteurs ou victimes d'un contenu illicite. Dans une relation qui s'apparente trop
souvent au combat entre David et Goliath, il convient d'apporter une protection
a la partie économiquement faible. Il est a ce jour difficile pour l'internaute
de faire valoir ses observations en cas de refus de retrait de contenu illicite,
de silence du prestataire privé dument notifié, ou encore de suppression de
contenus considérée comme abusive;

— la mise en demeure de I'hébergeur afin qu'il retire un contenu manifestement
illicite ou qu'il republie un contenu licite;

— la mise en demeure de I'hébergeur aux fins de communiquer les éléments
d'identification de |'auteur d'un contenu illicite. En |'absence de réponse du
prestataire, I’AAl pourrait saisir le juge en référé.

En outre, plusieurs auditions conduites a la CNCDH ont établi que les héber-
geurs éprouvent parfois des difficultés a apprécier le caractére « manifestement
illicite » d'un contenu'?, alors méme que la jurisprudence constitutionnelle leur
impose de retirer les contenus ainsi qualifiés'”. Aussi, I'AAl pourrait-elle se voir
confier une mission de veille juridique, étre saisie pour avis par les hébergeurs et
gérer une «corbeille » destinées aux contenus suspects, c’est-a-dire un espace
réservé au stockage temporaire de tels contenus dans |'attente d'une décision
de justice. Elle pourrait parallélement étre habilitée a ordonner le déréférence-
ment provisoire d'un contenu suspect.

Pour ce qui est du pouvoir de sanction éventuellement conféré a I'AAl, il doit
s'exercer dans la limite des exigences constitutionnelles. Le Conseil constitutionnel
a, a plusieurs reprises, affirmé qu’une autorité administrative peut étre investie par
la loi d’un pouvoir de sanction, a condition qu'il soit exclusif de toute privation
de liberté et que son exercice soit assorti de mesures destinées a sauvegarder
les droits et libertés constitutionnellement garantis '**. Ce pouvoir de sanction
est d'autant plus circonscrit, s'agissant particulierement de la liberté d'expression
et de communication, que celle-ci «est une condition de la démocratie et I'une
des garanties du respect des autres droits et libertés; [...] les atteintes portées a
I'exercice de cette liberté doivent étre nécessaires, adaptées et proportionnées

191. A titre d’exemple, on peut citer les 10 chiffres clés sur Iimmigration en France publiés sur le site du
Gouvernement a I'occasion de I'inauguration du musée de Ihistoire et de I'immigration en décembre 2014,
lesquels réfutent les idées recues sur le nombre d'immigrés en France, leur origine ou méme leur niveau de quali-
fication (voir : http://www.gouvernement.fr/10-chiffres-qui-vont-vous-surprendre-sur-l-immigration-en-france)
192. C. Gay et N. d'Arcy (AFA), audition du 9 octobre 2014. Voir également O. Roux, « Le contenu
manifestement illicite... n'est pas toujours évident», RLDI 2013, n° 95, p. 36 et s.

193. Cons. const. 10 juin 2004, n° 2004-496 DC, considérant n° 9.

194. Cons. const. 17 janvier 1989, n°88-248 DC : «La loi peut [...] sans qu'il soit porté atteinte au principe
de la séparation des pouvoirs, doter I'autorité indépendante chargée de garantir I'exercice de la liberté de
communication audiovisuelle de pouvoirs de sanction dans la limite nécessaire a I'accomplissement de sa
mission . » (Considérant n° 27); Cons. const. 28 juillet 1989, n° 89-260 DC : «Le principe de la séparation
des pouvoirs, non plus qu‘aucun principe ou régle de valeur constitutionnelle ne fait obstacle a ce qu‘une
autorité administrative, agissant dans le cadre de prérogatives de puissance publique, puisse exercer un
pouvoir de sanction dés lors, d’une part, que la sa sanction susceptible d’étre infligée est exclusive de
toute privation de liberté et, d’autre part, que I'exercice du pouvoir de sanction est assorti par la loi de
mesures destinées a sauvegarder les droits et libertés constitutionnellement garantis. » (Considérant n° 6).
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a lI'objectif poursuivi» '®. Partant, les Sages, rappelant que |'accés a Internet fait
partie intégrante de la liberté d’expression, ont invalidé le dispositif confié a la
commission de protection des droits de I'HADOPI qui I"autorisait a suspendre,
aprés mise en ceuvre d'une procédure d'avertissement, I'acces au service Inter-
net de |'usager contrevenant. Un tel pouvoir doit impérativement relever de
I'autorité judiciaire . Dans notre hypothése, un juge pourrait tres bien limiter
I'accés a Internet d'un titulaire d’abonnement, en statuant a bref délai sur saisine
de I'AAl a la suite d'une mise en demeure infructueuse.

Quant au retrait d'un contenu par I'hébergeur, il porte atteinte a la libre circulation
des informations et entrave la liberté d'expression. Il en est a plus forte raison
de méme pour ce qui est du blocage d'un site par un fournisseur d’accés’”. En
effet, toute restriction préalable a I'expression sur Internet entraine une présomp-
tion lourde d'incompatibilité avec I'article 10 de la CESDH '%. C’est pourquoi, la
CNCDH estime l'intervention d'un juge nécessaire pour ordonner et contrdler
le retrait d'un contenuillicite et le blocage d'un site Internet’?, des lors que ces
mesures constituent des ingérences graves dans la liberté d’expression et de
communication?®. Plus précisément, un magistrat pourrait statuer en référé dans
un délai bref de 48 ou 72 heures, sur saisine de I'AAl. Comme précédemment,
I'intervention du juge doit nécessairement étre subsidiaire, sa saisine devant
avoir lieu apres que I'éditeur ou I'hébergeur a été mis en demeure par I'AAl de
retirer ou de republier le contenu litigieux.

195.  Cons. const. 10 juin 2009, n° 2008-580 DC : « Considérant que les pouvoirs de sanction institués par
les dlispositions critiquées habilitent la commission de protection des droits, qui n’est pas une juridiction, a
restreindre ou @ empécher I'acces a Internet de titulaires d’abonnement ainsi que des personnes qu'ils en
font bénéficier, que la compétence reconnue a cette autorité administrative n'est pas limitée a une catégorie
particuliére de personnes mais s'étend a la totalité de la population, que ses pouvoirs peuvent conduire
a restreindre I'exercice, par toute personne, de son droit de s’exprimer et de communiquer librement,
notamment depuis son domicile,; que, dans ces conditions, eu égard a la nature de la liberté garantie par
l'article 11 de la Déclaration de 1789, le législateur ne pouvait, quelles que soient les garanties encadrant
le prononcé des sanctions, confier de tels pouvoirs a une autorité administrative dans le but de protéger
les droits des titulaires du droit d’auteur et de droits voisins. »

196. Loi n°2009-1311 du 28 octobre 2009 relative a la protection pénale de la propriété littéraire et
artistique sur Internet.

197. Le Conseil constitutionnel a validé un dispositif de blocage administratif d'un site en matiére de lutte
contre la pédopornographie (Cons. const. 10 mars 2011, n° 2011-625 DC : «Les dispositions contestées
ne conférent a I'autorité administrative que le pouvoir de restreindre, pour la protection des utilisateurs
d’Internet, I'accés a des services de communication au public en ligne lorsque et dans la mesure ou ils
diffusent des images de pornographie infantile, que la décision de I'autorité administrative est susceptible
d’étre contestée a tout moment et par toute personne intéressée devant la juridiction compétente, le
cas échéant en référé,; que, dans ces conditions, ces dispositions assurent une conciliation qui n’est pas
disproportionnée entre I'objectif de valeur constitutionnelle de sauvegarde de I'ordre public et la liberté de
communication garantie par I'article 11 de la Déclaration des droits de I'homme et du citoyen de 1789 . »
198. Dans ce sens voir |'opinion concordante du juge Paulo Pinto d’Albuquerque (sous CEDH 18 décembre
2012, Ahmet Yildirim c. Turquie, op. cit.) qui se référe a I'affaire Banatan Books, Inc. v. Sullivan (372 U.S. 58
(1963) : Any system of prior restraints of expression comes to this Court bearing a heavy presumption
against its constitutional validity).

199. Dans ce sens voir Assemblée nationale, Commission ad hoc de réflexion et de propositions sur le
droit et les libertés a I'age du numérique, Recommandation sur I'article 9 du projet de loi renforcant les
dispositions relatives a la lutte contre le terrorisme, qui rappelle que le « préalable d’une décision judiciaire
apparait comme un principe essentiel, de nature a respecter I'ensemble des intéréts en présence, lors-
qu’est envisagé le blocage de I'accés a des contenus illicites sur des réseaux numériques. Non seulement
ce préalable constitue une garantie forte de la liberté d’expression et de communication, mais il vise aussi
a préserver la neutralité des réseaux ».

200. Voir dans ce sens Cons. const. 10 mars 2011, n° 2011-625 DC.
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Pour la CNCDH le blocage d'un site doit intervenir en ultime et dernier recours,
dés lors que cette mesure n'est pas techniquement fiable ?', du fait de risques
de surblocage et de contournement par duplication en chaine du contenu
illicite de site en site. Dans ces conditions, il est impératif d’agir en priorité a
I'encontre de I'hébergeur. Ce n'est que si ce dernier est inconnu ou difficile a
toucher, du fait de son établissement a I'étranger, que le fournisseur d'accés
devra étre attrait®.

Enfin, I'AAl pourrait se voir confier un réle dans |'exécution et le suivi des décisions
judiciaires de condamnation des prestataires ou des internautes qu’elle pourrait
se charger de mettre en ligne. De maniére a empécher la nouvelle diffusion d'un
contenu jugé illicite, elle pourrait surtout disposer du pouvoir d'imposer a tout
prestataire d'en empécher la réapparition ou la duplication. Toujours, dans le
cadre de sa mission de suivi de I'exécution des décisions judiciaires, I'’AAl pour-
rait étre habilitée a constituer une liste de sites a bloquer soumise a validation
de l'autorité judiciaire, tout en procédant a son actualisation réguliere 2. Cette
option a pour avantage considérable d'éviter la multiplication des signalements,
des notifications LCEN?* et, le cas échéant, d'instances couteuses et complexes.

4. Adopter un plan d'action national
sur I'éducation et la citoyenneté numériques

Une société de I'information réellement inclusive doit permettre a chacun d'ac-
quérir les compétences nécessaires pour comprendre et interagir sur la toile, ainsi
que cela découle des exigences du droit fondamental a I'éducation, reconnu
notamment par |'article 13 du Pacte international relatif aux droits économiques,
sociaux et culturels2®. Communiquer sur Internet est une liberté fondamentale,
mais également une responsabilité qui nécessite un apprentissage 2%. Pour la
CNCDH, un plan d'action national?”, portant notamment sur |'éducation et

201. Dans ce sens O. Esper, F. Maganza et T. Guiroy (Google France), audition du 25 septembre 2014.
Le Conseil national du numérique a défendu une position identique dans son avis récent sur I'article 9 du
projet de loi renforcant les dispositions relatives a la lutte contre le terrorisme. (Avis n° 2014-3 sur I'article
9 du projet de loi renforcant les dispositions relatives a la lutte contre le terrorisme, en ligne sur : www.
cnumerique.fr).

202. Comp. cass. 1™ civ. 19 juin 2008, n° 07-12.244, qui estime que la prescription de mesures destinées a
faire cesser un trouble n’est pas subordonnée a la mise en cause préalable des hébergeurs. Pourtant, I'article
6 1., 8 de la LCEN dispose que I'autorité judiciaire peut prescrire, en référé ou sur requéte, au fournisseur
d’hébergement « ou a défaut » au fournisseur d'acces, « toutes mesures propres a prévenir un dommage ou
a faire cesser un dommage occasionné par le contenu d’un service de communication au public en ligne ».
203. Voir M. Imbert-Quaretta, Les outils opérationnels de prévention et de lutte contre la contrefagon en
ligne. Rapport @ Mme la ministre de la Culture et de la Communication, mai 2014, p. 23 et s.

204. Notons que la Cour de cassation a jugé, au visa des articles 6 1., 2, 6 ., 5et 6 I., 7 de la LCEN
qu’une nouvelle notification respectant le formalisme de I'article 6 1., 5 précité, doit étre réalisée a chaque
réapparition du contenu illicite. Si les hébergeurs devaient, sans nouvelle notification, agir promptement
en retirant ou rendant I'accés impossible a des contenus illicite (en I'espéce, une image contrefaisante),
cela aboutirait a leur imposer une obligation générale de surveillance (Cass. 1% civ. 12 juillet 2012,
n°11-151.165 et 11-151.188).

205. P Achilléas, « Une société mondiale de I'information inclusive comme préalable a la formation des
opinions publiques», in A. Lepage (dir.), L'opinion numérique, op. cit., p. 121.

206. Dans ce sens P. Schmidt (INACH), audition du 4 septembre 2014.

207. Voir Conseil économique, social et environnemental (CESE) 13 janvier 2015, op. cit., p. 72 qui appelle
le Gouvernement a faire de I'éducation au numérique la « grande cause nationale de 2016 ».
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la citoyenneté numériques, doit étre impérativement engagé en réunissant les
principaux ministéres concernés (secrétariat d'Etat chargé du Numérique, minis-
tére de I'Education nationale, ministere de I'Intérieur, ministere de la Justice,
secrétariat d'Ftat chargé de la Famille), le Conseil national du numérique, les
représentants du monde enseignant et de la famille, le secteur associatif, les
acteurs du web et les usagers de la toile. Ce plan d'action pourrait porter sur :
— la promotion des digital humanities par le soutien de I'innovation dans le sens
de la création de nouvelles procédures de participation et de délibération pour
renforcer la citoyenneté 2%,

— la valorisation d'une parole libre et responsable par la définition de codes de
bonnes conduites a destination des usagers du web;

- la réalisation de campagnes d'informations généralistes (TV/Internet) sur la
prévention des discours de haine?”;

— la réalisation d'actions de sensibilisation et d'information a I'égard des parents
afin de les rendre vigilants quant a leur mission éducative en matiére de citoyen-
neté numérique et quant a leur propre responsabilité pour les usages que font
leurs enfants de I'Internet?’®. La CNCDH est d’autant plus attachée a cette
recommandation que les jeunes générations maitrisent souvent bien mieux |'outil
informatique et les nouvelles technologies que les anciennes générations?';
- l'intégration dans les programmes de I'éducation nationale d'une formation
spécifique a I'Internet et a son usage civique, et, plus généralement, aux codes
de bonnes conduites a adopter?'?;

— lamobilisation de |'éducation nationale et des acteurs de la société civile dans
le sens d'un usage éclairé de I'Internet de maniére a permettre aux jeunes et
aux moins jeunes de faire le tri entre les bonnes et les mauvaises informations et
ce afin qu'ils puissent se forger, en toute indépendance, leur propre conviction;
— la réalisation d'outils pédagogiques destinés a tous les publics concernés
(usagers, parents, enfants, enseignants, etc.);

— le renforcement des capacités d'action et des synergies entre les associations
mobilisées dans la lutte contre le racisme, I'antisémitisme et la xénophobie,
notamment par |'octroi d'une subvention spécifique 2'3;

— définir et développer avec la société civile des « contre-discours» a I'égard
des jeunes et des moins jeunes?'®. A cet égard, la CNCDH se doit de saluer
les initiatives dynamiques et innovantes telles que la campagne «Pousse ton
cri» ol un collectif d'associations (la LICRA, le MRAP, SOS Racisme et |'UEJF)
a invité les internautes, jeunes et moins jeunes, a exprimer spontanément leur
rejet de la haine dans des vidéos mises en ligne.

208. Dans ce sens M. Wieviorka, op. cit., p. 41.

209. Dans ce sens, voir déja I. Falque-Pierrotin, op. cit., p. 54.

210. Voir I. Falque-Pierrotin, op. cit,, p. 55.

211. Voir a ce sujet S. Octobre (ministére de la Culture et de la Communication/secrétariat général/
Département des études, de la prospective et des statistiques), Deux pouces et des neurones. Les cultures
juvéniles de I'ére médiatique a I'ére numérique, La Documentation francaise 2014.

212. Voir . Falque-Pierrotin, op. cit,, p. 54.

213. Voir . Falque-Pierrotin, op. cit., p. 57.

214. Lors des auditions conduites a la CNCDH, La Quatradure du Net (J. Zimmermann, audition du
2 octobre 2014; F. Tréguer, audition du 9 octobre 2014) et Renaissance numérique (G. Buffet, audition du
2 octobre 2014) ont tout particulierement insisté sur la nécessité de la définition de tels contre-discours.
Cette question a également été abordée par P. Cartes (Twitter) et D. Reyre (Facebook France) lors des
auditions du 2 octobre 2014.
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CHAPITRE 4

LE REGARD DES INSTANCES
INTERNATIONALES

L'actualité internationale peut jouer tour a tour comme facteur déclencheur et
comme élément de prise de recul pour analyser le racisme en France.

Lorsque les conflits internationaux s'importent sur le territoire francais, la haine
vient aviver des tensions jusqu‘au niveau national. Ainsi, I'actualité au Proche-
Orient a-t-elle malheureusement trouvé un écho en France et explique certains
pics conjoncturels de violence enregistrés au cours de I'année 2014. De méme,
les exactions perpétrées par Daesh, et notamment I'exécution brutales d’otages,
a provoqué un regain des craintes vis-a-vis de I'extrémisme, et la peur cédant
parfois le pas a I'amalgame, a pu étre instrumentalisée pour alimenter les dis-
cours islamophobes.

La perspective internationale s'avére dans le méme temps utile pour question-
ner I'engagement des autorités francaises pour combattre les phénoménes
racistes en France. Adopter une prise de recul au regard de l'année 2014 permet
d’effectuer une forme d'analyse comparative des problématiques francgaises
en matiere de lutte contre le racisme, |'antisémitisme et la xénophobie. Ainsi,
les violences & dimension raciale qui ont suivi I'affaire Ferguson aux Etats-Unis
poussent également, dans une démarche introspective, a évaluer les mesures
mises en ceuvre contre les violences policiéres et les contrles au faciés en France.

L'analyse de la CNCDH s'enrichit également de |'examen critique qu’opérent
les instances internationales a I'égard de la politique francaise de lutte contre
le racisme, I'antisémitisme et la xénophobie. Les regards des organisations
supranationales viennent ainsi utilement compléter |'analyse de la CNCDH de
par leur role de veille et de rappel a I'ordre, parfois méme de contréle. Dans
une premiére partie, et sur la base de I"édition 2012-2014 de son ouvrage Les
droits de ’'homme en France — Regards portés par les instances internationales’,
la CNCDH s'est attachée a offrir un apercu de la perception ainsi que des
recommandations formulées par les organisations internationales qui ceuvrent
pour la lutte contre le racisme et les discriminations.

1. CNCDH, Les Droits de I’'homme en France, regards portés par les instances internationales, année
2014. Paris, La Documentation francaise.
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Cette année, le rapport relatif a la lutte contre le racisme, I'antisémitisme et la
xénophobie de la CNCDH bénéficie également de la contribution exceptionnelle
du Commissaire aux droits de 'homme du Conseil de I'Europe Nils Muiznieks.
Dans une démarche de rencontre avec les autorités nationales et dans un étroit
dialogue avec les structures nationales des droits de I'homme, telles que la
CNCDH, le Commissaire a effectué une visite en France en septembre 2014,
laquelle fera I'objet d'un rapport publié en février 2015. Dans le cadre de cette
collaboration avec la CNCDH, le Commissaire livre ses principales conclusions
en deuxieme partie de ce chapitre.

La mise en perspective de I'examen porté par les organes européens et inter-
nationaux (section 1), et par le Commissaire aux droits de I'hnomme du Conseil
de I'Europe plus particulierement (section Il), achéve |'analyse critique de
I'évolution des phénomenes a caractere raciste et des moyens de lutte mis en
ceuvre en France.




LE REGARD DES INSTANCES INTERNATIONALES

Les regards des institutions
internationales sur la lutte
contre le racisme en France

1. Des regards internationaux multiples
sur la lutte contre le racisme en France

La France est partie a plusieurs instruments internationaux et est membre
d'instances internationales traitant des questions de racisme, d'antisémitisme
et de xénophobie. Elle est de ce fait soumise a I'obligation de mettre en ceuvre
ces instruments ainsi que les engagements pris dans le cadre de ces instances.

La France a cependant fait le choix pour le moment de ne pas adhérer a deux
instruments importants dans le domaine de la lutte contre le racisme, et plus
largement du respect des droits de 'homme :

— la Convention internationale sur la protection des droits de tous les travailleurs
migrants et des membres de leur famille;

— le protocole n°12 a la Convention européenne de sauvegarde des droits de
I'homme (CEDH) portant interdiction générale de la discrimination.

Lors du dernier examen périodique universel (EPU), plusieurs Etats ont recom-
mandé a la France de ratifier le premier de ces instruments (recommanda-
tions 120.1, 120.6 a 120.16), ce que la France a clairement écarté. Elle indique
ainsi dans sa réponse qu’elle n’entend pas procéder a la ratification de cette
Convention adoptée en 1990 aux motifs qu‘une adhésion européenne est
nécessaire avant toute ratification unilatérale, certaines des dispositions de la
Convention relevant pour partie de la compétence de I'Union européenne. Elle
ajoute que I'absence de distinction entre les travailleurs migrants en situation
réguliére et les travailleurs migrants en situation irréguliere est problématique
au regard du droit frangais qui applique deux systémes de protection distincts.

Dans son avis de 2008 sur la diplomatie et les droits de 'homme, la CNCDH
rappelait sa position, déja exprimée en 2005, quant a I'importance d'une
ratification, par la France et ses partenaires européens, de cette Convention
internationale. Dans le cadre du suivi des recommandations et engagements
complémentaires de I'EPU en 2010, la CNCDH a eu I'occasion de rappeler
I'importance juridique, politique et symbolique qu’elle accorde a I'adhésion
de la France a cette convention internationale.

De méme, s'agissant du protocole n° 12 a la CEDH, la CNCDH n’a cessé de
rappeler qu’une ratification de cet instrument était d'autant plus logique que
la France met en avant le principe de non-discrimination pour récuser toute
approche catégorielle, fondée sur la reconnaissance de groupes, de « commu-
nautés» ou de minorités. Dans la mesure ou ce principe général est déja reconnu
sur le plan constitutionnel, dans le cadre de I'Union européenne ou dans celui

165




ETAT DES LIEUX DES PHENOMENES RACISTES, ANTISEMITES ET XENOPHOBES ET DES MOYENS DE LUTTE

des Nations unies, la ratification du protocole n° 12 ne ferait que renforcer la
cohérence des engagements de la France.

Les examens internationaux auxquels se soumet la France sont de nature diffé-
rente et s'organisent selon des modalités diverses (visites, rapports). lls ont tous
en commun d'offrir un regard extérieur et indépendant sur I'action de la France
pour lutter contre le racisme, |'antisémitisme et la xénophobie.

Forte de son expérience internationale, et consciente de la richesse et de I'im-
portance de ces «contrdles» internationaux sur la situation des droits de 'homme
en France de maniere générale, la CNCDH a pris 'initiative depuis 2009 de
publier un rapport intitulé Les droits de 'homme en France — Regards portés par
les instances internationales. Ce rapport s'inscrit dans le cadre de la mission de
suivi de la mise en ceuvre des obligations internationales en matiére de droits
de I'hnomme qui incombe a la CNCDH. Il rassemble et met en perspective les
observations et recommandations faites a la France par les organisations inter-
nationales. Les développements qui suivent s'inspirent en grande partie des
chapitres pertinents du dernier rapport 2012-20142.

Les regards internationaux sur le racisme, l'antisémitisme et la xénophobie en
France permettent de pointer les problémes et de formuler des recommandations
utiles. lls fournissent une analyse complémentaire, comparative et distanciée
sur les phénomeénes et les mesures de lutte mises en ceuvre.

lls prennent parfois la forme de réactions ponctuelles en réponse a des éve-
nements précis, comme par exemple la condamnation, par le Haut Commis-
sariat aux droits de I'homme des Nations unies et par la vice-présidente de la
Commission européenne, des insultes racistes adressées a Christiane Taubira,
ministre de la Justice?.

Ces regards internationaux sur la France résultent le plus souvent d'analyses
approfondies et affinées de I'état du racisme et de I'antisémitisme en France
au fil des années.

Les travaux des instances internationales agissent parfois comme « catalyseurs »
de changement, notamment lorsque les recommandations sont réitérées par
la méme instance ou reprises par des instances différentes, lorsque les travaux
des instances nationales comme la CNCDH s’en font I'écho et lorsque leur mise
en ceuvre est suivie de prés et a échéance rapprochée gréace a des procédures
de suivi intermédiaire. Par exemple, dans les pas de la conférence mondiale
des Nations unies contre le racisme, la discrimination raciale, la xénophobie et
I'intolérance quiy est associée, qui s’est tenue 2001 a Durban, le Comité pour
I"élimination de la discrimination raciale (CERD) n'a cessé de préconiser 'adoption
du Plan national de lutte contre le racisme qu'il recommandait depuis plusieurs
années*. En aolt 2010, a |'occasion de I'examen du rapport de la France par

2. CNCDH, Les Droits de I'homme en France — Regards portés par les instances internationales, rapport
2012-2014, Paris, La Documentation francaise, 2014.

3. LeMonde.fr avec AFP, L'ONU s’alarme des attaques «racistes » a I’encontre de Taubira, 15 novembre
2013; Lefigaro.fr avec AFP, Viviane Reding dénonce les insultes a Taubira, 13 novembre 2013.

4. Etau moins depuis 2005 : Observations finales du Comité pour I'élimination de la discrimination raciale,
France, CERD/C/FRA/CO/16, 18 avril 2005.
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le CERD, le Gouvernement a annoncé |'élaboration d’un Plan national de lutte
contre le racisme. Celui-ci a été rendu public le 15 février 20125 et complété
par un programme d'action le 26 février 2013.

Aujourd’hui, plusieurs instances internationales s’intéressent a la mise en ceuvre
concréte de ce plan. Ainsi, a I'occasion de I'examen périodique universel (EPU)?,
différents Etats ont demandé a la France de continuer & mettre en ceuvre le plan
national de lutte contre le racisme. En réponse, le Gouvernement a mis en avant
quelques points du programme d'action complémentaire, comme |'amélioration
de la formation initiale des agents de I'Etat, avec un module portant sur les
valeurs de la République, les droits de I'nomme et la lutte contre les préjugés,
et I'amélioration de la prise en charge des victimes. En outre, lors de I'examen
de la mise en ceuvre de la convention n° 111 concernant la discrimination, la
Commission d’experts pour |'application des conventions et recommandations
de I'Organisation internationale du travail (OIT) a également demandé au Gou-
vernement de fournir des éléments d'informations concernant «le contenu et
la mise en ceuvre du Plan national d’action contre le racisme et 'antisémitisme
en ce qui concerne |'éducation, la formation professionnelle et I'emploi»’.
Ces différentes prises de position d‘instances différentes, CERD, EPU et OIT,
démontrent |'effet positif d'une mobilisation importante, homogéne et suivie
dans le temps sur la pratique nationale.

Principales instances internationales compétentes en matiére de lutte
contre le racisme et la xénophobie et susceptibles de formuler
des recommandations sur la situation en France

Nations unies

Le Comité des Nations unies pour I'élimination de la discrimination raciale (CERD) : le principal
instrument international en matiere de lutte contre le racisme est la Convention pour |'élimination de
la discrimination raciale ratifiée par la France le 28 juillet 1971, et dont la mise en ceuvre effective est
examinée par le Comité du méme nom. Ce dernier est composé d'experts indépendants qui examinent
I'application de la Convention dans les Etats parties en se fondant sur les rapports remis par les Etats sur
une base périodique (tous les deux ans), ainsi que sur des informations communiquées par des sources
extérieures (institutions nationales des droits de I'homme, organisations non gouvernementales). A la
suite de |'examen du rapport et le dialogue avec I'Etat partie concerné et les autres parties prenantes,
le Comité adresse a I'Etat une série de recommandations visant & renforcer la mise en ceuvre réelle et
concréte de la Convention dans le territoire concerné.

Le Conseil des droits de I'homme des Nations unies : organe intergouvernemental composé de
quarante-sept Etats, dont la France depuis 2014 (et déja entre 2006 et 2011), le Conseil des droits de
I'homme examine la mise en ceuvre des droits de I'homme dans le monde lors de ses trois sessions
ordinaires et de sessions extraordinaires, se saisissant de tous sujets de préoccupation de ses membres.
La lutte contre le racisme est I'une des thématiques sur laquelle il exerce sa compétence.

5. Plan national d'action contre le racisme et I'antisémitisme 2012-2014.

6. Le mécanisme de I'EPU fait I'objet d'une présentation ci-dessous.

7. Commission d’experts de I'OIT, observation : convention n° 111 concernant la discrimination (emploi
et profession), 102¢ session CIT (2013), 2012.
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Le Conseil exerce sa mission notamment par |'adoption de résolutions géographiques ou thématiques.
Ainsi, la résolution du 27 septembre 2013 intitulée « De la rhétorique a la réalité : appel mondial pour
une action concréte contre le racisme, la discrimination raciale, la xénophobie et I'intolérance qui y est
associée » prend acte des travaux menés par le Groupe de travail intergouvernemental sur |'application
effective de la Déclaration et du Programme d'action de Durban contre le racisme, la discrimination
raciale, la xénophobie et I'intolérance qui y est associée ainsi que des travaux du Groupe de travail
d'experts sur les personnes d'ascendance africaine. Elle rappelle la création par le Haut Commissariat
aux droits de I'nomme (HDCH) d'une base de données contenant des renseignements sur les moyens
concrets de lutter contre le racisme, la discrimination raciale, la xénophobie et I'intolérance quiy est
associée et encourage les Etats & I'alimenter avec les informations pertinentes. Elle réaffirme en outre
|e réle important que jouent les institutions nationales des droits de I'homme (INDH) dans la mise en
ceuvre pleine et effective de la Déclaration et du Programme d'action de Durban.

Afin de remplir sa mission, le Conseil confie en outre le soin a des procédures spéciales (experts
indépendants, rapporteurs spéciaux, groupes de travail) d'examiner, de superviser, de conseiller
et de présenter un rapport sur la situation des droits de I'homme dans des pays ou territoires
donnés (mandats géographiques), ou, de maniére transversale, sur des phénomenes graves de
violations des droits de I'homme dans le monde (mandats thématiques). En matiére de lutte contre
le racisme, le rapporteur spécial sur les formes contemporaines de racisme, de discrimination
raciale, de xénophobie et de I'intolérance qui y est associée, dont le mandat a été prorogé pour
une nouvelle période de trois ans en avril 2014 (Résolution A/HRC/RES/25/32), est compétent
pour effectuer des visites pays, répondre a des appels urgents et présenter des rapports annuels
au Conseil des droits de I'homme et a |'Assemblée générale des Nations unies sur les mesures
permettant de renforcer la lutte contre le racisme. Ce rapporteur spécial a notamment été créé
pour travailler sur certaines thématiques, y compris : les formes contemporaines de racisme et de
discrimination raciale, I'évolution de I'antisémitisme, de la christianophobie, de I'islamophobie et
de la xénophobie, le role de I'éducation aux droits de I'nomme dans la promotion de |a tolérance,
la lutte contre I'impunité en matiére de racisme, les partis politiques ou mouvements xénophobes
ou encore les bonnes pratiques en matiére de lutte contre ces phénomenes.

De plus, d'autres procédures spéciales, comme par exemple, les rapporteurs spéciaux sur les droits
des peuples autochtones, sur les questions relatives aux minorités, sur les droits de I'homme des
migrants, sur le logement convenable en tant qu‘élément du droit a un niveau de vie suffisant
ainsi que sur le droit a la non-discrimination a cet égard sont parfois amenés a se prononcer sur
des sujets intéressant directement la lutte contre le racisme.

Par ailleurs, le Conseil a mis en place une procédure d'examen périodique universel (EPU) par le
biais duquel tous les Etats se soumettent & une analyse par les « pairs » de la situation des droits
de I'nomme dans leur territoire. Cet examen se conclut par I'adoption de recommandations que
I'Etat accepte et s'engage & suivre. Nombre de ces recommandations concement la lutte contre
le racisme, I'antisémitisme et la xénophobie.

L'Organisation internationale du travail (OIT) : les normes établies par I'OIT ratifiées par la France
font I'objet d'un contréle systématique et particulier, visant a garantir I'application et le respect
des normes internationales du travail. Ce controle se fonde sur I'examen de rapports nationaux
ainsi que sur les commentaires complémentaires transmis par les organisations de travailleurs et
d'employeurs. Ce controle est opéré par deux organes de I'OIT : la Commission d'experts pour
I'application des conventions et recommandations (ci-aprés Commission d'experts de I'OIT),
chargée d'un examen technique et indépendant des rapports et la Commission de |'application des
normes de la conférence, qui donne aux représentants des gouvernements, des employeurs et des
travailleurs I'occasion d'étudier le respect des obligations conventionnelles et le suivi accordé aux
observations de la commission d'experts. En complément, il existe au sein de I'OIT des procédures
particulieres permettant un contréle ponctuel de I'application de certaines normes. Dans ce cadre,
les instances compétentes de I'OIT peuvent étre amenées a formuler des recommandations aux
Etats concernant la lutte contre la discrimination raciale (travailleurs migrants, accés & I'emploi et
a la formation des populations immigrées, des femmes).
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Conseil de I'Europe

La Cour européenne des droits de I'homme (CEDH) : organe juridictionnel du Conseil de I'Europe, la
CEDH traite de recours individuels alléguant de violations des dispositions de la Convention européenne
des droits de I'homme (CEDH), comme par exemple la liberté de conscience et de religion ou encore
le droit a la vie privée et familiale. Les arréts de la Cour permettent parfois de révéler un racisme sous-
jacent a I'encontre de certaines populations a travers par exemple des pratiques discriminantes et sont
donc susceptibles d'éclairer sur ce phénoméne.

Le Comité européen des droits sociaux (CEDS) : organe semi-juridictionnel européen, le CEDS saisi de
réclamations collectives peut étre amené a se prononcer sur des allégations de violations du principe
d'éqgalité et de non-discrimination contraires a la Charte sociale européenne révisée (CSER), a laquelle la
France a adhéré. Le traitement de ces réclamations et les recommandations qui en sont issues permettent
de mettre la lumiére sur certaines problématiques essentielles en matiere de respect des droits sociaux,
dont certaines peuvent étre directement le fait d'attitudes racistes. Plusieurs réclamations ont récemment
porté sur la situation des Roms, sous |'angle par exemple du droit a la santé ou du droit au logement. En
outre, les conclusions annuelles du Comité sur la conformité de la législation et pratique nationales a la
Charte permettent d'identifier les situations de non-conformité et de tenter de les résoudre avec I'Etat.

L'Assemblée parlementaire du Conseil de I'Europe (APCE) : sur la base des travaux des commissions,
I'Assemblée adopte des résolutions sur des questions qu'elle est habilitée a régler ou qui expriment des
opinions engageant sa seule responsabilité, des recommandations, qui comportent des propositions
adressées au Comité des ministres, dont |'application est du ressort des gouvernements ainsi que des
avis, visant essentiellement des questions qui lui sont soumises par le Comité des ministres. Si la plupart
de ces recommandations ou résolutions ne visent pas explicitement un Etat, elles le font parfois implici-
tement tout en s'adressant plus généralement & I'ensemble des Etats membres. 'APCE a par exemple
publié une recommandation en janvier 2014 intitulée « Une stratégie pour la prévention du racisme et
de I'intolérance en Europe » 8 qui recommande |'élaboration d'une stratégie contre le racisme, la haine
et I'intolérance en Europe, ainsi qu'un plan d'action pour la mettre en ceuvre. Cette stratégie devrait
prévoir des campagnes et des actions de sensibilisation de |I'opinion publique, le développement de
I'éducation aux droits de I'nomme et d'outils de formation en ligne et a distance, le renforcement du
cadre juridique des Ftats membres du Conseil de I'Europe et du suivi donné aux recommandations des
mécanismes existants relatives au racisme, a la haine et a l'intolérance.

La Commission européenne contre le racisme et I'intolérance (ECRI) : organe du Conseil de I'Europe
indépendant et spécialisé, I'ECRI est chargée de combattre le racisme, la discrimination raciale, la xénophobie,
|'antisémitisme et I'intolérance au sein des Ftats membres du Conseil de |'Europe sous I'angle de la protection
des droits de I'homme. LECRI remplit ses fonctions par différents moyens : I'étude de I'efficacité des mesures
nationales et internationales visant a lutter contre ces phénomenes, la formulation de recommandations aux
Etats et 'incitation & I'action aux niveaux local, régional et européen. Un des volets du programme d'activités
de I'ECRI est |'analyse de la situation du racisme et de I'intolérance dans chacun des Etats membres du Conseil
de I'Europe, analyse qui s'appuie notamment sur des visites régulieres dans les pays et quila conduit a formuler
des suggestions et des propositions aux Etats pour traiter les problemes identifiés.

Le Commissaire aux droits de I'nomme du Conseil de I'Europe : en toute indépendance, le Commissaire
aux droits de I'homme du Conseil de I'Europe contribue a la promotion du respect effectif des droits de
I'homme dans les Etats membres du Conseil de I'Europe, dans lesquels il effectue des visites réguliéres,
qui donnent lieu a des rapports et des recommandations. Il peut également émettre un avis sur des
projets de loi ou des pratiques spécifiques, soit a la demande d'autorités nationales, soit de sa propre
initiative. Il a en outre pour mission de promouvoir la sensibilisation aux droits de I'homme. Dans le
cadre de son mandat, le Commissaire s'attache a examiner |'effectivité des mesures de lutte contre
le racisme et la xénophobie, que ce soit par exemple a travers la lutte contre les discours de haine et
I'interdiction de la discrimination. La contribution du Commissaire a ce rapport de la CNCDH témoigne
de I'intérét qu'il porte au sujet de la lutte contre le racisme.

8. APCE, Une stratégie pour la prévention du racisme et de l'intolérance en Europe, 28 janvier2014,
résolution 1967, recommandation 2032.
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Union européenne

L'Agence des droits fondamentaux de |'Union européenne (FRA) : créée en remplacement de |'Observa-
toire européen des phénoménes racistes et xénophobes, la FRA a pour mission de fournir aux institutions
européennes et Etats membres une assistance et des compétences en matiére de droits fondamentaux.
L'Agence est notamment chargée de collecter et d'analyser des données, d'en améliorer la comparabilité
et la fiabilité a I'aide de nouvelles méthodes et normes, de réaliser ou favoriser la réalisation de travaux
de recherche et d'études dans le domaine des droits et de formuler et publier des conclusions et des
avis sur des sujets spécifiques. Le cadre pluriannuel de travail de I'’Agence pour la période 2013-2017
inclut notamment les thématiques suivantes : le racisme, la xénophabie et I'intolérance quiy est associée,
I'intégration des Roms, I'immigration et I'intégration des migrants et les discriminations fondées sur la
race (et autres critéres).

L'année 2015 s’avérera particulierement riche en «examens internationaux»
dans le domaine de la lutte contre le racisme et la xénophobie. La CNCDH ne
manquera pas de jouer son réle en tant qu’INDH accréditée selon les Principes
de Paris. Les textes constitutifs de la CNCDH prévoient notamment qu’elle « coo-
pére, dans les limites de sa compétence, avec les organisations internationales
chargées des droits de I'homme et du droit international humanitaire»®. Dans
ce cadre, la CNCDH a progressivement développé un modus operandi qui
s'applique a I'examen de la situation en France par les instances internationales
et qui comporte plusieurs phases :

— Il s’agit dans un premier temps de participer, en toute indépendance, a |'éla-
boration du rapport sur la base duquel la France sera examinée. Il est en effet
essentiel, pour que le contréle international soit le plus utile possible, que ces
rapports expliquent clairement le contexte institutionnel et le cadre légal natio-
nal, s'appuient sur des données précises et des sources fiables et répondent a
I'ensemble des observations formulées antérieurement.

— La CNCDH communique dans un deuxiéme temps ses observations a I'ins-
tance de contréle, en paralléle de I'examen du rapport, ou lors d'une visite en
France. Elle fait alors part des sujets de préoccupation prioritaires et sur lesquels
elle souhaite que I'examen porte plus particulierement. Elle répond également
a des demandes de clarification sur la réalité de la situation telle que décrite
par les pouvoirs publics.

— Enfin, la CNCDH s'attache dans ses travaux au suivi des recommandations
formulées par les instances internationales.

Les examens a venir par des instances internationales de la lutte contre le
racisme en France seront autant d'occasions pour la CNCDH de faire valoir ses
recommandations telles qu’exprimées et expliquées dans le présent rapport.

9. Décretn®2007-1137 du 26 juillet 2007 relatif a la composition et au fonctionnement de la Commission
nationale consultative des droits de I'homme, article 2.
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Calendrier des prochaines échéances internationales
en matiére de lutte contre le racisme

CERD : le CERD a adopté le 25 ao(it 2010 ses observations finales sur la France a la suite de I'examen
des 17¢ a 19 rapports périodiques de la France '°. Le Comité y priait la France de fournir, dans un délai
d'un an a compter de |'adoption des observations finales, des informations sur la suite donnée aux
recommandations qu'il jugeait prioritaires : préparation du Plan national de lutte contre le racisme (§9),
politiques publiques concernant la situation des Roms (§14) et celle des gens du voyage (§16). Le Comité
a recu les informations demandées en 11 aoit 2011 dans une lettre ensuite rendue publique. Il'y a
répondu le 9 mars 20122 en remerciant la France pour les informations transmises et demandé qu‘a
I'occasion de la remise du 20¢ et 21¢ rapports périodiques la France informe le Comité de la mise en
ceuvre du Plan national de lutte contre le racisme et des mesures mises en ceuvre au niveau national
concernant I'intégration des Roms. La France a transmis le 23 mai 2013 ses rapports périodigues, attendus
initialement pour aoGt 2012 '3. Le Comité examinera ces rapports en avril-mai 2015.

ECRI : le dernier rapport de I'ECRI sur la France a été adopté le 29 avril 2010 ', A cette occasion, 'ECRI
a « mis en place une nouvelle procédure de suivi intermédiaire qui s'applique a un petit nombre de
recommandations spécifiques formulées dans ses rapports par pays». Cette procédure a abouti a la
publication en mars 2013 de conclusions sur la mise en ceuvre des recommandations faisant I'objet
d'un suivi intermédiaire concernant la France . La prochaine visite de I'ECRI en France se déroulera
du 23 au 27 mars 2015. En préparation de cette visite, I'ECRI souhaite recueillir des informations sur
le suivi de ses recommandations faisant |'objet d’un suivi intermédiaire, ainsi que sur la législation,
I'incitation a la haine, la violence, les politiques d‘intégration et les droits des personnes leshiennes,
gays, bisexuelles et transsexuelles.

Commissaire aux droits de I'nomme : Nils Muiznieks, Commissaire aux droits de I'homme depuis le 1= avril
2012, a effectué sa premiére visite en France en septembre 2014 et publiera son rapport en février 2015.
La lutte contre les discours et des actes racistes, antisémites, antimusulmans et homophobes ainsi que
I'intolérance contre les Roms migrants, les gens du voyage, les immigrés et les demandeurs d'asile ont
constitué des axes prioritaires de sa visite et feront donc I'objet de développements conséquents dans
son rapport. La contribution du Commissaire a ce rapport en présente déja les principales conclusions.

EPU : la France a été I'un des premiers Etats & se soumettre & I'EPU en mai 2008. Le Gouvernement
a ensuite pris 'initiative de présenter un rapport de suivi a mi-parcours des engagements et des
recommandations lors de la 14¢ session du Conseil des droits de I'homme, le 11 juin 2010. Le second
cycle de I'EPU de la France s'est déroulé le 21 janvier 2013 . La mise en ceuvre des recommandations
adressées a la France, dont plusieurs ont trait a la lutte contre le racisme et I'intolérance, fera donc trés
certainement |'objet d'un bilan & mi-parcours en 2015.

Plus largement, d'autres échéances internationales dans le domaine des droits de I'homme — notamment
I'examen de la France par le Comité des droits de I'nomme des Nations unies en juin-juillet 2015 — seront
certainement |'occasion de soulever des questions liées a la lutte contre le racisme et la xénophobie,
dans le cadre plus global du renforcement du respect des droits de I'homme.

10. CERD, observations finales sur les dix-septiéme, dix-huitiéme et dix-neuvieme rapports périodiques
de la France, 25 aoGt 2010, 77¢ session, CERD/C. FRA/CO/17-19.

11. Informations recues du Gouvernement de la France sur la suite donnée aux recommandations conte-
nues dans les observations finales, CERD/C/FRA/CO/17-19/Add.1, 11 aoGt 2011, publiées le 6 octobre 2011.
12. Courrier du 9 mars 2012, a I'attention de la Mission permanente de la France auprés des Nations
unies et des Organisations internationales a Genéve

13. Rapports présentés par les Etats parties en application de Iarticle 9 de la Convention, 20¢ et 21¢ rapports
périodiques des Ftats parties devant étre remis en 2012, France CERD/C/FRA/20-21, recus le 23 mai 2013,
publiés le 25 octobre 2013.

14. Rapport de I'ECRI sur la France, quatrieme cycle de monitoring, adopté le 29 avril 2010, publié le
15 juin 2010, CRI(2010)16

15. ECRI, conclusions sur la mise en ceuvre des recommandations faisant I'objet d’un suivi intermédiaire
adressées a la France, 20 mars 2013, CRI(2013)22

16. EPU, rapport du Groupe de travail : second cycle de I'examen périodique universel : France, 31 mars
2012, A/HRC/23/3, voir notamment I'annexe pour les réponses de la France
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Les examens a venir permettront d'évaluer le suivi par la France des recomman-
dations déja formulées par les instances internationales. Ces recommandations
sont explicitées dans les développements qui suivent, et confrontées lorsque
cela est possible, aux positions de la CNCDH.

2. Des interrogations utiles sur la lutte
contre le racisme en France

Les travaux des instances internationales sur la lutte contre le racisme, I'antisé-
mitisme et la xénophobie en France suscitent souvent des réactions vives des
autorités publiques frangaises, allant parfois jusqu‘a en contester le bien-fondé.
Pour autant, ces travaux permettent souvent de faire bouger les lignes, et a tout
le moins, invitent les décideurs a se questionner sur la légitimité ou |'efficacité
de leur action et sur sa conformité aux engagements internationaux.

Dans le domaine du racisme, un point de blocage quasi-récurrent entre la France
et les instances internationales concerne le refus de la France de reconnaitre
|'existence de minorités, notamment ethniques, qui se verraient consacrer certains
droits spécifiques, parfois collectifs. Cette opposition de principe entre une vision
universaliste de la société et la reconnaissance d'une certaine diversité ethnique,
religieuse et linguistique en son sein explique plusieurs des recommandations
adressées a la France, en matiére de données «ethniques» (1), de minorités
nationales et de peuples autochtones (2), de profilage «ethnique» (3) et dans
une certaine mesure, concernant la situation des étrangers, des Roms et des gens
du voyage (4) qui a également été au cceur des critiques ces dernieres années.

Autre sujet fréquent de divergence dans le domaine de la lutte contre le racisme
et la xénophobie : le principe de laicité et ses implications sur la liberté de
religion. Alors que la laicité est congue au niveau national comme une garantie
de la liberté de conscience, du pluralisme religieux et de la neutralité de I'Etat,
certains dispositifs s'en réclamant de maniére directe ou indirecte ont pu faire
I'objet de critiques de la part des instances internationales, percevant ces dis-
positifs comme discriminatoires et restreignant la liberté de conscience et de
religion : ont ainsi suscité des récriminations l'interdiction du port de signes
religieux ostensibles a I'école et sur les photos d'identité et l'interdiction du
port du voile intégral dans |'espace public (5).

Sur ces questions, la CNCDH reste attachée aux grands principes de la Décla-
ration de 1789, fondée sur I'égalité de tous devant la loi, qui trouvent leur
prolongement dans la Constitution de la V° République, faisant de la France
une « République indivisible, laique, démocratique et sociale». La CNCDH a,
par exemple, exprimé son soutien a la position francaise concernant la laicité,
principe fondateur de la République francaise, conciliant la liberté de conscience,
le pluralisme religieux et la neutralité de I'Etat. La loi de séparation des églises et
de I'Etat de 1905, telle qu'interprétée par le Conseil d'Etat, offre de nombreuses
solutions empiriques pour concilier I'ordre public et le « respect des croyances» .

17. CNCDH, Avis sur la laicité, 26 septembre 2013.
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En matiére de lutte contre le racisme plus directement, les discours publics et
politiques instillant la haine raciale (6) ainsi que le racisme sur Internet (7) ont
fait I'objet de vives préoccupations de plusieurs instances internationales. La
conception frangaise de la liberté d’expression trouve ses limites lorsque les
propos sont attentatoires a la dignité de la personne humaine ou font I'apolo-
gie de crimes contre I'humanité, comme le négationnisme ou le révisionnisme.
De maniere plus générale, la politique de lutte contre les discriminations (8),
notamment raciales, fait I'objet d'un suivi attentif.

1. La collecte de données «ethniques», a la recherche
de l'effectivité dans la lutte contre les discriminations

De maniere répétée, les instances internationales, notamment le CERD et I'ECRI,
recommandent a la France de procéder au recensement de la population sur
la base d'une auto-identification ethnique des individus, qui soit purement
volontaire et anonyme. L'objectif de ce recensement est d'« identifier et d’avoir
une meilleure connaissance des groupes ethniques présents sur leur territoire,
des types de discriminations dont ils sont ou peuvent étre victimes, d’apporter
les réponses et les solutions adaptées aux formes de discriminations identifiées
et, enfin, de mesurer les progrés effectués»'®. La France se refuse toujours a
procéder a de quelconque statistique ethnique.

Ainsi que le reconnait I’Agence des droits fondamentaux de |'Union européenne
(la FRA) dans un rapport sur la lutte contre les discriminations raciales, la France
n'est pas isolée sur ce point, puisque, en Allemagne et au Portugal, il est
également illégal de collecter des statistiques relatives aux minorités raciales
ou ethniques. Cependant, la FRA souligne les difficultés qui en résultent pour
présenter un bilan réel des discriminations existantes sans outil statistique et
écarte I'argument tiré de |'atteinte a la vie privée, les recherches démontrant
«que la plupart des personnes appartenant a des groupes minoritaires seraient
disposées a indiquer leurs origines ethniques dans un recensement anonyme
destiné a lutter contre les discriminations» .

L'EPU a été I'occasion de renouveler ces recommandations?°.

En réponse a ces recommandations, le Gouvernement souligne d'une part les
obstacles liés au droit constitutionnel frangais, lequel « ne reconnait pas la notion
de minorité» et «assure I'égalité devant la loi de tous les citoyens, sans distinction
d’origine, de race, ou de religion». Le Conseil constitutionnel a en effet jugé que
«si les traitements nécessaires a la conduite d'études sur la mesure de la diver-
sité des origines des personnes, de la discrimination et de I'intégration peuvent
porter sur des données objectives, ils ne sauraient, sans méconnaitre le principe
énoncé par l'article premier de la Constitution, reposer sur ['origine ethnique ou
la race»?'. D'autre part, le Gouvernement souligne que |'appareil statistique est
suffisant pour mesurer les discriminations et qu'il existe un large consensus dans
la société civile pour ne pas mettre en place de référentiel ethno-racial.

18. CERD, Observations finales du 25 ao(t 2010 sur la France, ibid.

19. FRA, Lutter contre la discrimination raciale, janvier 2012.

20. Recommandations n° 120.46, 120.47, 120.65 du second cycle de I'EPU, ibid.
21. Conseil constitutionnel, 15 novembre2007, DC n° 2007-557.
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Le point de vue de la CNCDH

Dans son avis sur les statistiques « ethniques » du 22 mars 2012%, la CNCDH indique ne pas étre favorable a
I'autorisation de statistiques ventilées par «ethnie ». Elle recommande néanmoins d'améliorer la connaissance
des inégalités en fonction de I'origine des personnes, qualifiée grace aux éléments objectifs que sont leur lieu
de naissance, leur nationalité ainsi que le lieu de naissance et la nationalité de leurs parents. A cette fin, elle
souhaite que soient mis en place des outils quantitatifs permettant d'améliorer la mise en ceuvre du droit de la
non-discrimination. En outre, elle considére que, sans qu'il soit nécessaire de modifier les questions posées dans
le cadre du recensement, il conviendrait de multiplier les grandes enquétes détaillées sur une cohorte, en veillant
a ce qu'elles soient conformes a la loi «informatique et libertés ». Elle appelle dans ce cadre au renforcement
des moyens de la CNIL. Elle souhaite aussi que les résultats de ces enquétes soient communiqués aux instances
internationales lorsqu’elles examinent la situation des droits de 'nomme en France.

Ainsi, ces recommandations internationales et nationales soulignent toutes le besoin de recensements,
pour une connaissance plus affinée du racisme afin de mieux en comprendre les causes et les effets et
de prendre des mesures adaptées. L'absence de données statistiques est présentée par les instances
internationales comme un frein au développement de politiques publiques adaptées et a I'évaluation,
y compris par les instances elles-mémes, de |'acces effectif et égal des personnes « appartenant a des
minorités » a leurs droits. Ces recommandations répétées n'ont certes pas suscité de modifications
fondamentales du régime juridique frangais, mais elles ont néanmoins amené les autorités francaises
a entrer dans une démarche d'explication, de dialogue constructif et de recherches de solutions inno-
vantes respectant le cadre républicain. Malgré tout, si des outils statistiques permettant de mesurer
les discriminations ont été identifiés et mis en avant, ils sont encore sous-exploités et insuffisamment
développés par les pouvoirs publics francais. Le point de vue des instances internationales dans le cadre
des examens a venir sera précieux pour revitaliser le débat en France et ouvrir des pistes nouvelles.

Le Gouvernement renvoie également aux conclusions du Comité de réflexion
sur le Préambule de la Constitution, présidé par Simone Veil, quant a I'«impor-
tance des marges de manceuvre offertes par le cadre constitutionnel actuel pour
mettre en ceuvre des politiques d'actions positives? ». Les possibilités existantes
ont notamment été mises en valeur par le rapport du Comité pour la mesure
et I'évaluation de la diversité et des discriminations. Ce dernier suggére dans
son rapport la mise en place de quelques outils, notamment d’un rapport de
situation comparée. Pour une illustration des ressources statistiques existant en
France qui ne viennent pas heurter les principes républicains, il convient de se
référer par exemple a I'enquéte Trajectoires et Origines (TeO) .

22. CNCDH, Avis sur les statistiques « ethniques », assemblée pléniére du 22 mars 2012, adopté a |'una-
nimité http://www.cncdh.fr/fr/publications/avis-sur-les-statistiques-ethniques

23.  Comité de réflexion sur le Préambule de la Constitution, Redécouvrir le Préambule de la Constitution,
Rapport du Comité présidé par Simone Veil au Président de la République, Paris, La Documentation fran-
caise, décembre 2008.

24. Cette enquéte a été réalisée entre septembre 2008 et février 2009 par I'INED et I'NSEE en France
métropolitaine, sur un échantillon de 21000 personnes immigrées, natives d'un DOM, descendantes d'im-
migrés, descendantes d’originaires d’'un DOM, natives de France métropolitaine dont aucun parent n’est
immigré ou originaire d’'un DOM. Elle « cherche a appréhender dans quelle mesure les origines migratoires
(géographiques ou nationales) sont susceptibles de modifier les conditions et chances d’accés aux biens,
services et droits qui fixent la place de chacun dans la société : logement, éducation, emploi et promotion,
services publics et prestations sociales, santé, relations sociales, nationalité et citoyenneté ». Et permet de
dresser un bilan des discriminations a raison de |'origine, Trajectoires et Origines. Enquéte sur la diversité
des populations en France, Documents de travail n° 168, octobre 2010.
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La Commission d'experts de I'OIT prend acte de ce rapport, qui est également
noté avec intérét par la FRA et le Comité des droits de 'homme, et interroge
le Gouvernement sur les suites qu'il entend y donner?.

2. Les peuples autochtones en outre-mer,
la spécificité dans I'égalité

Concernant la encore la collecte de données et plus généralement les rapports
et les informations transmis par le Gouvernement aux instances internationales
compétentes, plusieurs d’entre elles soulévent l'insuffisance de données factuelles
et d'informations relatives a la situation des droits de 'homme en outre-mer.
Les efforts engagés sur ce point, qui ont fait 'objet de recommandations par
le Comité sur |'élimination de la discrimination a I'égard des femmes (CEDEF/
CEDAW) et d'un engagement volontaire pris en 2008 (EPU), semblent devoir
&tre poursuivis. Différentes instances ont en effet jugé les éléments présentés
non conformes aux directives générales relatives a la présentation des rapports
(Comité des droits de I'enfant), insuffisamment détaillés (CERD, OIT), compte
tenu aussi des dispositions dérogatoires existant par exemple en matiere d'asile
et d'immigration (Comité des droits de I'homme).

Sur le plan des textes, la recommandation 120.15 formulée lors de I'EPU consti-
tue le nouvel épisode d'une longue série de recommandations tendant a la
ratification de la Convention n° 169 de I'OIT relative aux peuples indigénes et
tribaux. Le CERD avait également rédigé une recommandation en ce sens. Cette
Convention, instrument de référence s'agissant de la reconnaissance des droits
des populations autochtones, reconnait un certain nombre de droits individuels
et collectifs aux peuples autochtones.

Dans sa réponse a I'EPU, la France a rappelé son opposition quant a la recon-
naissance de droits collectifs, et rappelé son attachement a une égalité qui fait
obstacle a la reconnaissance de droits particuliers a des groupes spécifiques.
Le refus de ratification par la France de la Convention n° 169 doit toutefois étre
mis en balance avec son réle décisif joué lors de I'adoption de la Déclaration
des Nations unies sur les droits des peuples autochtones?.

En matiere d'égalité, la recommandation 120.66 de I'EPU portant sur le renfor-
cement de l'intégration des peuples autochtones, la recommandation 120.131
relative a I'enregistrement des naissances en Guyane et la recommandation du
CERD tendant a l'intensification des efforts en vue de permettre I'égalité d'acces
a I"éducation, au travail, au logement et a la santé en outre-mer visent spécifi-
quement |'accés aux droits des personnes appartenant aux peuples autochtones.
Les recommandations du rapporteur spécial des Nations unies sur la situation
du peuple kanak de Nouvelle-Calédonie (France), publiées en septembre 2011,
cherchent également a améliorer I'égalité dans les faits comme par exemple
en matiére de santé, d'accés a I'emploi et aux services publics ou encore de

25. Commission d'experts de I'OIT, demande directe : convention n° 111 concernant la discrimination
(emploi et profession), 102¢ session CIT (2013), 2012.
26. Déclaration des Nations unies sur les droits des peuples autochtones, 13 septembre 2007, A/61/L.67.
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droits culturels?. L'arrét de la CEDH De Souza Ribeiro c. France est également
une illustration des spécificités ultramarines concernant le droit des étrangers
et doit étre lu comme un rappel : les circonstances locales ne peuvent justifier
d'atteintes aux droits fondamentaux?.

Dans ses différentes réponses, le Gouvernement met en valeur ses efforts
pour promouvoir |'égalité des droits des personnes appartenant aux peuples
autochtones, et notamment, en Guyane, la création d'un poste de sous-préfet
pour étre I'interlocuteur des populations amérindiennes ou «Noirs marrons»
a l'intérieur des terres isolées par la forét amazonienne et I'amélioration de
I'acces aux services publics les concernant, avec la mise en place de missions
itinérantes. L'amélioration de I'égalité des ultramarins ne doit toutefois pas
occulter 'existence d'un droit dérogatoire dans les collectivités d'outre-mer,
et, dans une certaine mesure, dans les départements et régions d’outre-mer.

Le point de vue de la CNCDH

La CNCDH a I'intention de produire prochainement une étude sur |'application des droits dans toutes
les collectivités ultramarines. Ce travail aura notamment pour objet d'identifier un certain nombre de
mesures qui pourraient permettre une amélioration concrete de |'effectivité de ces droits dans I'ensemble
de ces territoires. Elle traitera notamment des droits des peuples autochtones, de I'accés aux droits
économiques et sociaux, du droit des étrangers et du droit dasile, ou encore des conditions de détention.

Les travaux des instances internationales nourriront utilement la réflexion de la CNCDH, en ce qu'ils
ont permis de mettre la lumiére sur un sujet peu exploré jusqu'ici, a savoir les droits de I'homme
en outre-mer. Les recommandations internationales rappellent, s'il en était besoin, que les peuples
autochtones dans ces territoires font partie intégrante de la République francaise et doivent étre traités
sur un pied d'égalité avec les autres. En outre, elles soulignent que si la prise en compte de certaines
spécificités propres a ces territoires peut légitimer |'adoption des mesures particulieres, celles-ci doivent
exclusivement viser le renforcement du respect des droits de I'homme, et non pas constituer un régime
dérogatoire moins protecteur.

3. Les contrdles d'identité «au faciés», une manifestation
du racisme révélée, admise mais restant a endiguer

S'appuyant sur différentes enquétes de terrain, plusieurs instances (FRA, ECRI,
Commissaire aux droits de I'homme) pointent I'existence de contrdles de police
visant de maniére disproportionnée les personnes «appartenant a des minorités
visibles»#. L'ECRI a par exemple souligné que la question du profilage racial
était, en France, «un probléme sérieux»*°. La encore, méme si son existence
est admise, il s'agit d'un phénomene difficile a comptabiliser en raison de
I'absence de chiffres fondés sur I'appartenance ethno-raciale. Ces instances

27. Rapport du rapporteur spécial sur les droits des peuples autochtones, M. James Anaya, La Situation
du peuple kanak de Nouvelle-Calédonie (France), A/HRC.18/35/Add. 6, 14 septembre 2011.

28. Cour européenne des droits de I'homme, Grde Chre, De Souza Ribeiro c. France, Req. n°22689/07,
13 décembre 2012.

29. Voir également, a ce sujet, Fabien Jobard et René Lévy, « Police, justice et discriminations raciales
en France : état des savoirs », dans CNCDH, La Lutte contre le racisme, I'antisémitisme et la xénophobie,
année 2010, Paris, La Documentation francaise, 2011.

30. ECRI, Quatriéme Rapport sur la France, 29 avril 2010, ibid.
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soulignent la nécessité de veiller a I'interdiction explicite dans la loi d'une
pratique « discriminatoire» et « contre-productive», d'encadrer les activités de
police et de veiller aux sanctions en garantissant notamment |'existence d'un
organe indépendant de la police et du parquet susceptible d’enquéter sur ce
type de comportements.

Cing recommandations de I'EPU ont en outre été consacrées a ce sujet®.

La France a fait savoir, dans sa réponse a I'EPU, qu'elle estimait la loi suffisante
pour interdire ces pratiques. Ainsi, le dispositif [égislatif doit &tre lu a la lumiére
de la déclaration interprétative du Conseil constitutionnel qui avait estimé que «/a
pratique de contréles d'identité généralisés et discrétionnaires [est] incompatible
avec le respect de la liberté individuelle»*. Plusieurs garanties sont mises en avant
par le Gouvernement : les contréles d'identité sont « effectués sous le contréle de
I"autorité judiciaire, avec pour objectifs la prévention des atteintes a |'ordre public
et la recherche des auteurs d'infractions a la loi pénale. Ils ne peuvent intervenir, a
I'initiative des forces de I'ordre ou sur réquisition du procureur de la République,
que dans des cas limitativement définis». De plus, les policiers et gendarmes sont
tenus au respect de régles déontologiques. Un code de déontologie commun
consacre une obligation d'impartialité et la prohibition des discriminations*3.

Le Gouvernement rappelle également que le Président de la République s’est
engagé «a lutter contre le “délit de faciés” dans les contréles d'identité par
une procédure respectueuse des citoyens». Néanmoins, la délivrance d'un
récépissé a été écartée. Depuis le 1° janvier 2014, sauf exception, les «agents
qui exercent leurs missions en tenue d’uniforme doivent étre porteurs, au cours
de l'exécution de celles-ci, de leur numéro d’identification individuel»3*. Cela
doit permettre de sortir les contréles d'identité de I'anonymat qui a souvent
été pointé comme source d'impunité.

Le point de vue de la CNCDH

La CNCDH avait formulé plusieurs recommandations en 2010 afin de lutter contre la surreprésentation
des populations issues des « minorités visibles » dans les controles d'identité en France *. Elle revient
dans le présent rapport sur les mesures engagées en ce sens par le ministére de I'Intérieur en 2013,
et poursuivie en 2014 et formule a cet égard un bilan mitigé (code de déontologie commun, port d'un
numéro d'identification, |'utilisation par les forces de I'ordre de caméras piétons)>®.

Les recommandations internationales ont permis de prendre la mesure d’un probléme jusqu'ici peu
documenté et mal connu et poussé les pouvoirs publics a imaginer des solutions nouvelles, méme si
celles-ci peuvent paraitre insuffisantes. L'analyse des instances internationales sur les nouvelles mesures
et leur capacité a endiguer le phénoméne du profilage racial sera des lors d'un intérét particulier.

31. Recommandations n°120.97, 120.98, 120.99, 120.100, 120.101 du second cycle de I'EPU, ibid.
32. Conseil constitutionnel, 05/08/1993, Controles et vérifications d'identité, décision n°93-323 DC.
33. Décret no 2013-1113 du 04/12/20 3 relatif aux dispositions des livres I*", II, IV et V de la partie régle-
mentaire du code de la sécurité intérieure (décrets en Conseil d’Etat et décrets simples), article R. 434-11.
34. Arrété du 24 décembre 2013 relatif aux conditions et modalités de port du numéro d'identification
individuel par les fonctionnaires de la police nationale, les adjoints de sécurité et les réservistes de la police
nationale, NOR : INTC1327617A, JORF n°0300 du 27 décembre 2013.

35. CNCDH, Rapport 2010 sur la lutte contre le racisme, I'antisémitisme et la xénophobie, Police, justice
et discriminations raciales en France : état des savoirs, par F. Jobard et R. Lévy, p. 167-199.

36. Il convient de se reporter a la partie du rapport sur I'action du ministére de I'Intérieur.
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4. Les Roms et les gens du voyage :
des populations stigmatisées et discriminées

Le point de vue des instances internationales sur le traitement par les auto-
rités frangaises des Roms est également symptomatique des tensions entre
la logique universaliste de la doctrine républicaine et certaines tendances du
droit international des droits de I'homme. Une attitude conforme aux principes
républicains impose de ne pas prendre en considération 'appartenance de
certaines parties de la population roumaine et bulgare a une minorité « Rom». A
|'inverse, les instances internationales — qui se sont presque toutes prononcées
sur le sujet — considerent que les Roms constituent une minorité vulnérable qui
préexiste a |'action publique, et qu'il appartient donc aux autorités nationales de
les protéger, en mettant en place des politiques publiques spécifiques. L'absence
de prise en compte de cette vulnérabilité aboutit a traiter de la méme maniére
des personnes dans une situation différente et s'analyse, selon certaines instances
internationales, comme un traitement discriminatoire. Face a ces accusations,
la France met en valeur la qualité du dispositif de droit commun, qui a vocation
a accueillir chacun, qu'il se revendique Rom ou non.

En revanche, la France adopte depuis plusieurs années une politique publique
fondée sur le nomadisme de quelques individus, consacrant une catégorie
administrative de «gens du voyage ».

Il convient a ce stade de donner quelques précisions terminologiques. Dans
son avis du 22 mars 2012 sur le respect des droits des gens du voyage et des
Roms migrants au regard des réponses récentes de la France aux instances
internationales, la CNCDH a distingué deux populations :

— La premiére, les gens du voyage, rassemble les individus qui relévent d'une
catégorie administrative qui « réunit des individus qui possedent pour la trés
grande majorité la nationalité frangaise et qui ont un mode de vie traditionnel
fondé a l'origine sur la mobilité et le voyage, méme si nombre d’entre eux
sont aujourd’hui sédentaires». Leur nombre est estimé a 400000 personnes?¥.

— La seconde, les Roms ou Roms migrants, « rassemble les personnes vivant
sur le territoire national, venant essentiellement des pays d’Europe centrale et
orientale (Roumanie, Bulgarie, pays de |'ex-Yougoslavie) et se reconnaissant
comme Roms». Leur nombre est évalué entre 15000 et 200003,

Les instances internationales, a |'exception du CERD, ne reprennent pas néces-
sairement la dichotomie francaise entre Roms et gens du voyage. L'Union
européenne et les instances du Conseil de I'Europe incluent ainsi les gens du
voyage dans |'entité « Roms». Les personnes désignées par la CNCDH sous le
terme «Roms» sont désignées le plus souvent par les instances du Conseil de
I'Europe comme «Roms migrants». Pour des raisons de clarté, la distinction
Roms/gens du voyage sera ici reprise, méme si les problémes communs a ces
deux populations existent et seront présentés en conclusion.

37. Constance Jamet, Gens du voyage, Roms : des réalités bien différentes, Lefigaro.fr, 8 juillet 2013.
38. Défenseur des droits, Bilan d‘application de la circulaire interministérielle du 26 aodt 2012 relative a
I"anticipation et a I'accompagnement des opérations d’évacuation des campements illicites d’aodt 2012 a
mai 2013, juin 2013.
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Les Roms

Les développements qui suivent offrent un regard complémentaire a ceux qui
figurent dans les parties relatives a la scolarisation des éléves allophones nou-
vellement arrivés ainsi qu‘a la déconstruction des préjugés rattachés au racisme
anti-Roms. Il conviendra donc pour avoir une vision complete de I'analyse de
la CNCDH sur ces questions de se reporter aux développements pertinents du
rapport (chapitre 2, section | et chapitre 3, section II).

Plusieurs recommandations de I'EPU sont consacrées a la lutte contre la stigma-
tisation et les discriminations dont peuvent étre |'objet les Roms ™.

Ce rejet dont sont victimes les Roms par une certaine partie de |'opinion publique
a pu entrainer des passages a |'acte. En témoignent les faits sur lesquels porte
la lettre adressée le 9 novembre 2011 aux autorités frangaises par le rapporteur
spécial sur les formes contemporaines de racisme, de discrimination raciale, de
xénophobie et de |'intolérance qui y est associée et le rapporteur spécial sur les
questions relatives aux minorités“. Le 27 septembre 2012, des habitants de Mar-
seille auraient expulsé des familles roms installées sur un campement, mis le feu
a leurs effets personnels et au campement. Les rapporteurs spéciaux expriment
leur préoccupation face a la réaction de ces habitants et a I'inaction prétendue
des pouvoirs publics, y compris de la police, qui n'a pas permis de poursuivre ni
de sanctionner ces actes; cette inaction contribue selon eux a «aggraver 'hostilité
envers les Roms et les tensions entre les populations roms et non roms». Sont
également rappelés les termes de la recommandation générale n° 27 du CERD
concernant la discrimination a I'égard des Roms (2000) qui met |'accent sur la
nécessité d'une politique d'intégration qui évite la ségrégation des Roms dans le
logement, qui les implique pleinement et qui lutte contre les discriminations dont
ils peuvent étre victimes. Les rapporteurs spéciaux insistent enfin sur la nécessité
de lutter contre les préjugés dont peuvent étre victimes les Roms ainsi que sur
I'obligation de protéger les droits des Roms en tant que minorité qui découle de
la Déclaration de 1992 des Nations unies sur les droits des personnes appartenant
a des minorités nationales ou ethniques, religieuses et linguistiques.

Le Gouvernement insiste dans sa réponse a I'EPU sur trois axes de la politique
de lutte contre le racisme a I'égard des Roms développés notamment dans le
cadre de la stratégie du Gouvernement frangais pour l'inclusion des Roms :
mettre fin a la confusion entre migrants et nomades, développer des supports
de lutte contre les préjugés et valoriser des expériences et des parcours indi-
viduels réussis*.

La stigmatisation des Roms s’accompagne de leur discrimination a plusieurs
égards, et par exemple en matiére de droit au séjour et de droit d’exercer une
activité professionnelle, méme si la levée, le 1° janvier 2014, des mesures tran-
sitoires applicables aux ressortissants roumains et bulgares met fin, en théorie,
aux obligations d'obtention d'un titre de séjour et d'une autorisation de travail.

39. Recommandations n° 120.67, 120.145, 120.147, 120.150, 120.151, 120.152 et 120.156 du
second cycle de I'EPU, ibid.

40. La France a répondu a cet appel urgent dans un courrier en date du 9 janvier 2013.

41. Voir la réponse a la recommandation 120.67 du second cycle de I'EPU, annexe ibid. Pour I'analyse
de la CNCDH sur ce sujet, il conviendra de se reporter au chapitre 3, section 2 du présent rapport.
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En matiére d’hébergement, le Commissaire aux droits de I'homme avait lors de
sa visite en France en 2008 dénoncé les conditions de logement des Roms“2.

Ces critiques ont été reprises par le CEDS qui a estimé dans ses conclusions
de 2011 que ces conditions constituent une violation de I'article 31 relatif au
droit au logement de la Charte sociale européenne révisée . Dans une décision
de septembre 20124, le CEDS a de nouveau conclu a I'existence de plusieurs
discriminations dans I'exercice du droit au logement des Roms migrants. La
premiére de ces discriminations concerne |'acces trop limité des Roms migrants
résidant légalement ou travaillant réguliérement en France a un logement décent.

Le CEDS considére en outre que les villages d'insertion n’offrent une solution de
logement que pour un nombre limité de Roms. Le CEDS émet également des
doutes quant a la méthode suivie pour améliorer concretement les conditions
de logement des Roms.

Enfin, le CEDS conclut & une discrimination concernant la mise en place d'une
approche globale et coordonnée pour promouvoir I"acces effectif au logement.
La discrimination est constituée par le manque de moyens affectés a la stratégie
globale de lutte contre |'exclusion sociale et par I'insuffisance de la stratégie pour
I'inclusion des Roms. Le CEDS reléve qu’en conséquence, les Roms migrants,
qui sont dans une situation différente du reste de la population, sont traités
de la méme maniére que les autres, ce qui constitue une discrimination et une
violation de |'article E (hon-discrimination) et de l'article 30 de la CSER (droit a
la protection contre la pauvreté et |'exclusion sociale).

Dans sa décision Forum européen des Roms et gens du voyage®, le CEDS
a également constaté une violation de l'article 31 §1 de la Charte (accés au
logement d'un niveau suffisant) concernant les Roms roumains et bulgares qui
souhaitent vivre dans des résidences mobiles dans les aires d'accueil. Si ces aires
sont ouvertes en principe a tous, en réalité, seuls les gens du voyage y habitent.

Le point de vue de la CNCDH

Dans son avis sur le respect des droits des « gens du voyage » et des Roms migrants au regard des réponses
récentes de la France aux instances internationales du 22 mars 2012, la CNCDH considere que, s'il est
délicat de rejeter en bloc les expériences des villages d'insertion, en ce qu'elles permettent d'accompagner
des familles dans leur parcours d'intégration, il convient de mettre en garde contre le glissement possible
d'une réponse humanitaire vers le développement de projets qui tendent a promouvoir un habitat qui
serait « adapté » aux besoins spécifiques d'une population déterminée ethniquement ou socialement.

La CNCDH souligne que les bidonvilles ou squats insalubres, qualifiés de campements illicites par les
pouvoirs publics, constituent des occupations par défaut, conséquence du manque d’hébergements et
de logements accessibles aux personnes a trés faible revenu et aux blocages administratifs a I'entrée
dans les hébergements sociaux “.

42. Mémorandum de Thomas Hammarberg, (précédent) Commissaire aux droits de I'homme du Conseil
de I'Europe, faisant suite a sa visite en France du 21 au 23 mai 2008.

43. CEDS, conclusions 2011 (France), janvier 2012.

44. CEDS, 11 septembre 2012, Médecins du Monde — International c. France, Réc. n°67/2011.

45. CEDS, 24 janvier 2012, Forum européen des Roms et des gens du voyage (FERV) v. France, Rec. n° 4/2011.
46. Pour I'analyse de la CNCDH sur ce sujet, il conviendra de se reporter au chapitre 3, section 2 du
présent rapport.
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Dans le domaine du droit a la santé, le CEDS a conclu a la violation de plusieurs
articles de la Charte sociale dans la décision Médecins du Monde international
c. France®. Il considére que les autorités nationales étaient tenues de prendre
en compte la vulnérabilité des Roms migrants, cette vulnérabilité découlant de
la précarité de leur droit au séjour et des fréquentes expulsions dont ils font
I'objet. Le CEDS constate une violation de I'article E relatif a la non-discrimi-
nation combiné a l'article 11 §1 concernant l'accés aux soins de santé, 11 §2
en raison d'un défaut d'information et de sensibilisation des Roms migrants,
et 11 §3 en raison d'un défaut de prévention des maladies et des accidents.
Le CEDS constate également une violation de I'article 13 §1 en raison d'un
défaut d'assistance médicale pour les Roms migrants résidant légalement ou
travaillant réguliérement en France et une violation de l'article 13 §4 en raison
d'un défaut d'assistance médicale d'urgence pour les Roms migrants ne résidant
pas légalement ou ne travaillant pas régulierement en France. L'un des points
les plus problématiques tient au fait que seuls les étrangers présents sur le ter-
ritoire depuis plus de trois mois peuvent bénéficier de I'aide médicale d'Etat.
De nombreux Roms sont donc exclus de ce dispositif.

Le point de vue de la CNCDH

Dans son avis sur le respect des droits fondamentaux des populations vivant en bidonvilles — Mettre fin
a la violation des droits du 20 novembre 2014, la CNCDH recommande la suppression des entraves a
I'accés aux soins et aux prestations sociales entretenues par certains organismes sociaux ainsi que la
systématisation des dispositifs de médiation sanitaires.

La Commission européenne s'est prononcée sur les avancées réalisées dans la
mise en ceuvre des stratégies nationales d'intégration des Roms en 20134, Elle
a identifié quelques points manquants dans la stratégie francaise, et notamment
I'absence d'allocation de ressources financiéres proportionnées, de mécanisme
national de suivi permettant de mesurer les résultats et les effets de la stratégie
nationale et I'insuffisance des efforts pour lutter contre les discriminations. Les
autres instances internationales se sont également penchées sur la mise en
ceuvre de la stratégie nationale d'inclusion des Roms. Le CERD a ainsi demandé
a étre informé dans le prochain rapport périodique soumis au Comité de la
mise en ceuvre des engagements européens de la France*; la stratégie a été
évoquée a plusieurs reprises lors de 'EPU et le CEDS a pris en compte cette
stratégie dans ses décisions. On constate donc ici un véritable dialogue entre
les instances internationales, certaines reprenant a leur compte les recommanda-
tions des autres et s'attachant au suivi de leurs travaux sur les sujets identiques.
Cette attitude des instances internationales participe a la mise en cohérence
du systéme international des droits de I'homme.

47. Ibid.

48. Commission européenne, Avancées réalisées dans la mise en ceuvre des stratégies nationales d'in-
tégration des Roms, 26 juin 2013, COM(2013) 454 final.

49. CERD, Courrier du 9 mars 2012, ibid.
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Les gens du voyage

La Commission d'experts de I'OIT, regrettant « que la situation des gens du voyage
au regard de I'accés a I"éducation, a la formation professionnelle, a I'emploi et
aux différentes professions ne semble pas s’étre améliorée .. ], incite le Gouver-
nement & prendre des mesures concrétes visant spécifiquement & promouvoir
I"égalité de chances et de traitement des gens du voyage en matiére d’emploi
et de profession, notamment des mesures destinées a améliorer leur niveau de
qualification, a reconnaitre et valider leurs compétences professionnelles et a
permettre leur inscription aupres du service de I'emploi»*.

Livret de circulation

A I'occasion de ses observations finales de 20105, le CERD a recommandé
«d’abolir les titres de circulation des gens du voyage de maniére a garantir une
égalité de traitement entre tous les citoyens de I'Etat partie ». Le Gouvernement
frangais a répondu au Comité >2 mais a préféré se concentrer sur les politiques
concernant les Roms et n'a pas répondu a la recommandation prioritaire concer-
nant 'abolition des titres de circulation.

En 2014, le Comité des droits de 'homme s’est prononcé dans une affaire Ory
sur une amende concernant une personne appartenant a la communauté des
gens du voyage qui n'avait pas fait viser son carnet de circulation®. Le Comité
estime que |'obligation de faire viser ce carnet de circulation a date rapprochée
ainsi que la possibilité de sanctionner pénalement ces personnes ne sont pas
nécessaires et proportionnées au résultat escompté. Le Comité constate donc
une violation de |article 12 du Pacte sur la liberté de circulation et de résidence
et enjoint la France de fournir au requérant un recours utile permettant de réparer
la violation et de modifier sa législation pour éviter des violations analogues.

Cependant, il convient de noter que le Conseil constitutionnel a déclaré contraire
a la Constitution plusieurs dispositions de la loi du 3 janvier 1969 relative aux
obligations spécifiques des gens du voyage en octobre 2012, soit postérieu-
rement a la date de I'amende et a la date a laquelle se sont prononcées les
juridictions nationales dans I'affaire Ory. Le droit condamné par le Comité des
droits de I'hnomme n’était donc plus en vigueur lorsque le Comité s’est prononcé.

Le Conseil constitutionnel a considéré que, dans son principe méme, |'obli-
gation faite aux personnes sans domicile ni résidence fixe de plus de six mois
d'étre munies d'un titre de circulation n’institue aucune discrimination fondée
sur une origine ethnique et repose sur des critéres objectifs et rationnels. Le

50. Commission d’experts de I'OIT, demande directe : convention n° 111 concernant la discrimination
(emploi et profession), 102¢ session CIT (2013), 2012.

51. CERD, Observations finales du 25 aott 2010 sur la France, ibid.

52. Informations recues de la France sur la suite donnée aux recommandations prioritaires du CERD,
2011, ibid.

53.  Comité des droits de I'hnomme, Claude Ory, Com. n° 1960/2010, CCPR/C/100/D/1960/2010, 28 mars
2014. Cette amende avait été prononcée décidée en application du décret n°70-708 du 31 juillet 1970
portant application du titre I et de certaines dispositions du titre Il de la loi n° 69-3 du 3 janvier 1969
relative a I'exercice des activités ambulantes et au régime applicable aux personnes circulant en France
sans domicile ni résidence fixe.

54. Conseil constitutionnel, décision n° 2012-279 QPC, 5 octobre 2012.
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Conseil constitutionnel a aussi estimé que |'atteinte portée a la liberté d'aller
de venir qui en résulte est justifiée par la nécessité de protéger I'ordre public et
proportionnée a cet objectif. Il a par ailleurs considéré que la distinction opérée
par le législateur entre les personnes qui pratiquent un mode de vie itinérant
en logeant de facon permanente dans un abri mobile et les autres personnes
n’ayant ni domicile ni résidence fixe depuis plus de six mois, se fonde sur une
différence de situation en rapport direct avec |'objet de la loi qui I'établit et,
par suite, ne méconnait pas le principe d'égalité*. Cependant, le Conseil
constitutionnel a déclaré contraire a la Constitution |'article 5 de la loi de 1969,
qui prévoyait une peine d'emprisonnement de trois mois a un an pour les per-
sonnes qui circulent sans carnet de circulation. L'article 20 du décret n° 70-708,
devenu depuis l'article 11, est toujours en vigueur, mais se voit ainsi privé de
base légale. La décision du Conseil constitutionnel a permis de prévenir une
partie des violations analogues, mais I'obligation de faire viser le carnet de
circulation a date rapprochée perdure.

Le point de vue de la CNCDH

Dans son avis sur le respect des droits des « gens du voyage » et des Roms migrants au regard des
réponses récentes de la France aux instances internationales du 22 mars 2012, la CNCDH dénonce
avec force le fait qu'une mesure aussi discriminatoire que |obligation pour les gens du voyage d'étre
détenteurs d'un titre de circulation spécifique qu'ils doivent faire viser fréquemment par les autorités
de police ou de gendarmerie, subsiste encore.

Droit de vote

Dans sa décision sur le bien-fondé du 19 octobre 2009%, le CEDS a estimé que
les dispositions de la loi n° 69-3 du 3 janvier 1969 qui n‘autorisent |'inscription
sur une liste électorale qu’aux gens du voyage qui sont rattachés administra-
tivement & une commune de maniére ininterrompue étaient discriminatoires,
ce délai n"étant que de six mois pour les personnes qui ne sont pas des gens
du voyage. Dans sa décision sur le bien-fondé du 24 janvier 2012, le CEDS a
réitéré ces constats : malgré les recommandations du rapport Gens du voyage :
pour un statut proche du droit commun®, la législation n'a pas été modifiée. |l
a donc constaté, de nouveau, une violation de l'article E sur la non-discrimina-
tion combiné avec I'article 30 sur le droit a la protection contre la pauvreté et
I"exclusion sociale de la CSER.

Si le législateur n’est pas intervenu, le Conseil constitutionnel a depuis annulé
les dispositions critiquées. En conséquence, les gens du voyage n’ont plus
besoin d'étre rattachés administrativement depuis trois ans a la commune dans
laquelle ils votent. Leur inscription sur les listes électorales n’est plus condition-
née que par la présentation de «leur livret de circulation sur lequel figure leur
commune de rattachement, ainsi que les piéces habituelles attestant de leur

55. Voir les 20¢ et 21¢ rapports périodiques de la France au CERD, 23 mai 2013, CERD/C/FRA/20-21, ibid.
56. CEDS, décision sur le bien-fondé, Centre européen des droits des Roms (CEDR) c. France, Rec
n°51/2008, 19 octobre 2009.

57. Pierre Hérisson, Parlementaire en mission, Gens du voyage : pour un statut proche du droit commun,
rapport au Premier ministre, juillet 2011.
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qualité d’électeur, conformément aux dispositions des articles L. 2 et L. 11 du
code électoral»*®.

Le CEDS a pris note de cette évolution dans ses conclusions pour I'année 2013 :
il estime que la situation est désormais conforme a la Charte, sauf concernant la
limite des 3 % du nombre de votants sans domicile ni résidence fixe, qui permet
au préfet, lorsque le nombre des personnes détentrices d’un titre de circulation
rattachées a une commune atteint 3% de la population municipale, de refuser
de leur accorder le rattachement, le déclarant pouvant alors choisir une autre
commune de rattachement.

Le point de vue de la CNCDH

La CNCDH ayant déja souligné le caractére particulierement stigmatisant de la mention d'une commune
de rattachement sur les papiers d'identité, elle a réitéré dans son avis sur le respect des droits des « gens
du voyage » et des Roms migrants au regard des réponses récentes de la France aux instances interna-
tionales du 22 mars 2012 sa recommandation visant |alignement sur le droit commun des conditions
d'inscription des gens du voyage sur les listes électorales. Elle a demandé dans ce cadre de ne pas faire
apparaitre le seul nom de la commune de rattachement sur les papiers d'identité délivrés aux gens du
voyage mais une adresse compléte, ce qui limiterait le risque de stigmatisation. Elle regrette cependant
que les propositions de modification de la loi de 1969 faites par le sénateur Hérisson soient restées au
milieu du gué et que le principe de la commune de rattachement ait été maintenu, ainsi que le quota
de 3% dont elle avait demandé |a suppression en 2008.

Manque de places dans les aires d’accueil

Le CERD avait dans ses observations de 2010 recommandé «la mise en ceuvre
accélérée de la “loi Besson”®° de maniere a ce que la question des aires illégales
de stationnement ne se pose plus».

Le CEDS a indiqué dans sa décision Forum européen des Roms et gens du
voyage du 24 janvier 2012¢" que le défaut de mise en ceuvre de la loi Besson a
constitué en I'espéce une discrimination dans |'exercice du droit au logement.
Il note que depuis 2009 le nombre de places de stationnement a augmenté,
jusqu'a atteindre 52 % des places de stationnement dans les aires prévues par
les schémas départementaux, que les places de stationnement réalisées avec
le financement de I'Etat ont également augmenté et que le retard pris dans la
finalisation des schémas départementaux n’est pas trop long. Cependant, le
CEDS considére qu'il reste des difficultés dans la mise en ceuvre des schémas
départementaux, et que rien ne prouve que |'effort de I'Etat pour se subroger
aux départements soit suffisant. Il conclut donc a une violation de |'article E sur
la non-discrimination combiné avec l'article 31 §1 de la Charte sur 'accés au
logement d'un niveau suffisant.

58. Réponse du ministere de I'Intérieur a la question écrite n° 01943 de M. Daniel Reiner, publiée dans
le JO Sénat du 10 janvier2013, p.85.

59. CEDS, Conclusions 2013 (France), janvier 2014.

60. Loi n°2000-614 du 5 juillet 2000 relative a I'accueil et a I'habitat des gens du voyage.

61. CEDS, Forum européen des Roms et des gens du voyage (FERV) v. France, Rec. n° 64/2011, 24 janvier
2012.
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Le CEDS souligne en outre qu’en conséquence de ce manque de places, les
gens du voyage sont contraints d’adopter des comportements répréhensibles,
en occupant illégalement des terrains. Le CEDS considére que les procédures
d'évacuation de ces terrains sont la conséquence directe de ce manque de places
et que celles-ci exposent les personnes expulsées au risque d'étre sans abri, en
violation de |article E sur la non-discrimination combiné avec l'article 31 §1 de
la CSER sur I'accés au logement d’un niveau suffisant.

Le point de vue de la CNCDH

La CNCDH avait consacré de longs développements dans son étude (et propositions) sur la situation des
Roms et des gens du voyage en France du 7 février 2008 aux réticences politiques a |'application de la
loi Besson et aux atteintes portées au droit au logement des gens du voyage, qui restent entiérement
d'actualité au moment de son avis sur le respect des droits des « gens du voyage » et des Roms migrants
au regard des réponses récentes de la France aux instances internationales du 22 mars 2012. Aussi,
la CNCDH constate en 2012 que la mise en ceuvre de la loi Besson reste encore tres partielle et s'est
méme ralentie. Il est utile de rappeler en outre qu'elle ne s'applique pas aux petites communes rurales.

La CNCDH recommande par conséquent a nouveau que les préfectures assurent leur mission d'accom-
pagnement des collectivités en matiére de mise en ceuvre de la loi Besson, par la réquisition de terrains
si nécessaire, et qu'elles exercent par ailleurs un véritable contréle des documents d’urbanisme dans
lesquels la caravane comme mode d'habitat est trop peu souvent reconnue et le plus souvent interdite
sans motivation précise.

Elle souligne par ailleurs que le désir d'ancrage territorial d'une partie des gens du voyage est aujourd’hui
une question essentielle a laquelle les réponses sont encore trés insuffisantes.

La CNCDH souhaite en outre qu‘une réflexion, absente pour I'instant des différents travaux parlementaires,
soit menée et aboutisse sur la reconnaissance de la caravane comme un véritable logement, avec les
aides afférentes (aides au logement, prét spécifique, fonds de solidarité logement des conseils généraux),
dans les cas ou le fait de vivre en caravane reléve bien d'un choix non contraint.

Problémes communs aux Roms et aux gens du voyage

Il ressort des résultats d’une enquéte de la FRA que les Roms et les gens du
voyage en France se sentent victimes de discriminations dans I'acces a I'édu-
cation, a I'emploi, a la santé et au logement??. Ces discriminations résultent
notamment des conditions d’hébergement difficiles dans lesquelles ces popu-
lations vivent. En effet, la précarité du logement des Roms et gens du voyage
a d'importantes conséquences, la stabilité du logement étant, en France, un
prérequis pour 'exercice de nombreux droits.

Evacuation des campements

Linsuffisance de I'offre d’hébergement pour les Roms et le manque de places dans
les aires d'accueil pour les gens du voyage expliquent pour partie |'occupation
illégale de terrains. A ces occupations illégales répondent les évacuations et
les nombreuses conséquences de celles-ci sur les droits sociaux, dont |'exercice
est souvent conditionné par la stabilité du domicile.

62. FRA, La Situation des Roms dans 11 Etats membres de I'UE. Les résultats des enquétes en bref, Office
des publications de I’'Union européenne, 2013.
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La circulaire du 5 aoit 2010 relative a I"évacuation des campements illicites
demandait aux préfets d'engager une démarche de démantelement des camps
illicites, « en priorité ceux de Roms». Dans une décision du 28 juin 2011, le CEDS
avait considéré que celle-ci était discriminatoire 2. Cette circulaire a été annulée
par le Conseil d'Etat qui a considéré qu’en désignant spécialement certains
des occupants de campements illicites par leur origine ethnique, la circulaire
méconnaissait le principe d'égalité devant la loi®. Cette annulation avait été
anticipée par le Gouvernement, puisqu’une circulaire en date du 13 septembre
2010 avait repris I'essentiel de celle-ci, tout en supprimant la référence aux Roms.
Le CEDS a néanmoins estimé que cette substitution n'avait en rien modifié les
pratiques policieres d'évacuation des campements Roms, et que celle-ci était
donc constitutive d’une discrimination indirecte, puisque derriére le critére
neutre des occupations illégales, les Roms ont été les principales victimes des
démantélements : 70% des campements Roms avaient ainsi été évacués®.

A la suite de deux expulsions de campements de Roms, le rapporteur spécial
des Nations unies sur le logement convenable en tant qu’élément du droit a un
niveau de vie suffisant ainsi que sur le droit a la non-discrimination a cet égard,
le rapporteur spécial sur les droits de I'hnomme des migrants, le rapporteur
spécial sur les questions relatives aux minorités et le rapporteur spécial sur les
formes contemporaines de racisme, de discrimination raciale, de xénophobie
et de l'intolérance qui y est associé ont adressé une lettre en date du 20 ao(t
2012 aux autorités nationales. lls y rappellent les régles pertinentes du droit
international des droits de 'homme et interpellent les autorités nationales pour
savoir si les personnes affectées par |'évacuation avaient été consultées, si un
délai de départ pour préparer leur expulsion leur avait été notifié, et si des
mesures pour s'assurer de leur relogement pour qu’elles ne deviennent pas
sans abri avaient été prises.

Les autorités nationales ont répondu en soulignant que ces deux opérations
avaient été effectuées en application de décisions de justice, en conformité avec
la loi applicable et pour des motifs tenant a des questions de sécurité et a |'exis-
tence de tensions avec les riverains®. Elles ont rappelé la doctrine républicaine
qui s'oppose a la reconnaissance de droits collectifs, les droits étant reconnus
a l'individu, quelle que soit sa communauté d'appartenance, et ont fait valoir
que ces expulsions n‘ont pas été menées en raison de |'appartenance de ces
personnes a une quelconque minorité ethnique, mais seulement en application
du droit applicable. Les autorités ont souligné leurs efforts pour améliorer la
situation : |'adoption de la circulaire du 26 aoGt 2012 sur I'évacuation des camps,
de trois circulaires du 12 septembre 2012 concernant la scolarisation des enfants
en situation de précarité et d'itinérance et |'élargissement de la liste des métiers
pour lesquels la situation de I'emploi n’est pas opposable aux Roumains et Bul-
gares. Concernant |'obligation de mise a 'abri pour les personnes expulsées,

63. CEDS, Centre sur les droits au logement et les expulsions (COHRE) c. France, Rec n° 63/2010,
28 juin 2011.

64. Conseil d'Etat, Association SOS Racisme-Touche pas & mon pote, Req. n° 343387, 7 avril 2011.

65. CEDS, Forum européen des Roms et des gens du voyage (FERV) v. France, Rec. n° 64/2011, 24 janvier
2012.

66. Réponse du Gouvernement francais a I'appel urgent des quatre procédures spéciales de 'ONU en
date du 21 ao(t 2012 relatif a I'évacuation et a I'expulsion de Roms, 22 aoGt 2012.
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la réponse des autorités nationales insiste sur le dispositif de mise a I'abri de
droit commun, qui a vocation, en application du principe d'inconditionnalité de
I'accueil, a accueillir tout le monde. Enfin, le Gouvernement affirme rechercher
des solutions a moyen terme.

Dans un arrét Winterstein et autres c. France, la CEDH ¢ a conclu que |'expulsion
en exécution de décisions de justice de familles de gens du voyage avait violé
I'article 8 de la CEDH. En I'espece, les familles étaient pour la plupart installées
sur ces terrains depuis de nombreuses années. La CEDH constate |'existence
d'une ingérence dans le droit au respect de la vie privée des personnes expul-
sées, celles-ci ayant développé des liens suffisants et continus avec le lieu sur
lequel elles étaient installées depuis cing a trente ans. La Cour considére que
cette ingérence est prévue par la loi et qu’elle poursuit un but Iégitime, a savoir
la préservation d’une zone naturelle qui se rattache au droit des autres membres
de la communauté de voir I'environnement protégé. Cependant, selon la Cour,
cette atteinte n’est pas proportionnée a I'ingérence dans le droit au respect de
la vie privée des requérants, notamment parce que les juridictions nationales
n’ont pas répondu aux moyens relatifs a I'ancienneté de leur installation et a la
tolérance de la commune pendant de nombreuses années.

Dans le méme arrét, la Cour rappelle que doivent étre pris en compte pour
déterminer la proportionnalité de la mesure les possibilités de relogement de
remplacement, et les conséquences de cette expulsion, pour éviter que les
personnes deviennent sans abri. En outre, |'appartenance des requérants a une
minorité vulnérable doit étre prise en compte, ce qui n'a été que partiellement
le cas en I'espéce. La Cour reléve pourtant que certains des requérants n'ont
pu bénéficier d'un relogement, sont aujourd’hui dans une grande précarité, et
occupent aujourd’hui des terrains inadaptés. En conséquence, la Cour conclut
a une violation de I'article 8 de la CEDH.

Dans plusieurs décisions, le CEDS retient |'existence d'une discrimination concer-
nant le droit a un abri (article 31 §2 du CSER) et les fréquentes expulsions de
leur domicile auxquelles peuvent étre exposés les Roms migrants. Le droit a un
abri ne dépend pas de la qualité du séjour, régulier ou non, le droit a la dignité
et le droit a la vie étant en effet reconnus a tous. Les expulsions ne respectent
pas les conditions de la Charte : elles sont exécutées sans tenir compte de la
présence d'enfants, de femmes enceintes, de personnes dgées, malades ou
handicapées, pendant toute |'année, hiver compris. Elles sont accompagnées
d'actes d'intimidation, de harcélement moral, de violences injustifiées et de
destructions de biens personnels. Le CEDS reconnaft que les expulsions peuvent
étre justifiées par la volonté de mettre un terme a une atteinte illégale aux droits
des propriétaires, mais que celle-ci ne doit pas laisser les personnes expulsées
sans abri, et qu'il appartient donc a I'Etat de proposer des offres de relogement
appropriées et suffisamment pérennes.

67. Cour européenne des droits de I'homme, Winterstein et autres c. France, Req. n°27013/07, 17 octobre
2013.

187




ETAT DES LIEUX DES PHENOMENES RACISTES, ANTISEMITES ET XENOPHOBES ET DES MOYENS DE LUTTE

L'EPU a été l'occasion pour la France de répondre a différentes recommanda-
tions portant sur |'évacuation des campements et |'acces aux droits sociaux*®.
Le Gouvernement a annoncé le lancement d'une politique interministérielle
pour accompagner les évacuations des campements illicites, définie par la
circulaire du 26 ao(t 2012. Celle-ci détaille plusieurs modalités d'action qui
ont pour objectif d'anticiper les éventuelles difficultés et d’améliorer I'accom-
pagnement, l'insertion et I'hébergement des familles pour favoriser leur accés
au dispositif de droit commun. Le Gouvernement insiste dans sa réponse sur le
fait que des solutions d’hébergement d'urgence ou de relogement sont ainsi
systématiquement recherchées®’.

Le point de vue de la CNCDH

Dans son avis sur le respect des droits fondamentaux des populations vivant en bidonvilles — Mettre fin
a la violation des droits du 20 novembre 2014, la CNCDH dénonce quant a elle I'application partielle et
hétérogene sur le territoire de cette circulaire —dont le volet répressif a supplanté les actions d'insertion
et d'accompagnement social. Elle recommande la mise en place de dispositifs effectifs de domiciliation
pour les populations vivant en bidonvilles, condition préalable a |'accés au panel des droits sociaux
garantis en France.

Scolarisation

Alors que le Gouvernement met en valeur I'édiction de trois circulaires, I'ECRI
constate que celles-ci n'ont, pour I'heure, pas été suivies d’effet et que les pro-
blémes de scolarisation persistent. Ces problémes sont renforcés par le manque
de personnel des classes pour non francophones et par les évacuations des
campements Roms, chaque évacuation entrainant des déscolarisations. L'ECRI
releve également que certaines communes demandent une domiciliation des
parents préalablement a I'inscription des enfants.

Ces observations rejoignent celles du CEDS’® concernant la scolarisation des
Roms. Certes, le CEDS constate que les textes encadrant la scolarisation sont
conformes a la CSER. Cependant, différents rapports font part d’importantes
difficultés d'accés des Roms au systéme éducatif. Ces difficultés sont d'autant
plus évidentes que pour le reste de la population, le taux de scolarisation est
proche de 100%. Or, le CEDS note que «le Gouvernement ne prend pas de
mesures particuliéres, alors qu'il le devrait a I'égard des membres d’un groupe
vulnérable, pour assurer aux enfants Roms d’origine roumaine et bulgare une
égalité d'accés a I'éducation». Il conclut que le systéme éducatif frangais n’est
pas suffisamment accessible a ces enfants, ce qui est constitutif d’une violation
de I'article 17 §2 (accés a I'enseignement primaire et secondaire) combiné avec
|"article E (discrimination) de la CSER.

68. Voir notamment les recommandations n° 120.146; 120.149; 120.154; 120.155 du second cycle
de I'EPU, ibid.

69. Pour I'analyse de la CNCDH sur ce sujet, il conviendra de se reporter au chapitre 3, section 2 du
présent rapport.

70. CEDS, Médecins du Monde — International c. France, Rec. n° 67/2011, 11 septembre 2012.
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Ces considérations sont enfin partagées par la Commission d'experts de I'OIT”!
qui constate tant pour les Roms que pour les gens du voyage des problemes de
scolarisation et demande au Gouvernement de transmettre tous les éléments
d'information nécessaires.

Le point de vue de la CNCDH

Dans son avis sur le respect des droits des « gens du voyage » et des Roms migrants au regard des
réponses récentes de la France aux instances internationales du 22 mars 2012, la CNCDH indique son
souhait de voir imposer dés le primaire la double inscription des enfants du voyage, a la fois dans un
établissement scolaire et au Centre national d'enseignement a distance (CNED). Au-dela des résultats
produits par les dispositifs existants, I'enjeu de cette double inscription est celui de faire entrer la
scolarisation des enfants du voyage dans le droit commun par le biais de la fréquentation réguliere
d'un établissement scolaire.

La CNCDH rappelle également que la localisation des aires d'accueil conditionne largement |'effectivité
de la scolarisation et que la proposition d'inscrire dans les schémas départementaux la nécessité de
localisation les aires d'accueil a proximité des services publics reléve de I'évidence. Elle souligne enfin
qu‘une scolarisation dés la maternelle constitue un rempart contre |'échec scolaire dans le primaire et
que des efforts particuliers doivent étre faits dans ce sens.

Pour les populations Roms, la CNCDH demande a ce que des mesures soient prises afin de s'assurer que
tous les enfants puissent étre scolarisés. Elle recommande le développement d'une politique d'accueil
et d'accompagnement des enfants Roms et de leur famille au sein de I'institution scolaire, prenant en
compte tous les aspects de vie scolaire 2.

En conclusion de cette partie sur les Roms et les gens du voyage, on ne peut que constater |'importance
manifeste donnée a la situation de ces populations par les instances internationales. Ces derniéres ont,
grace a leur pugnacité et leur intransigeance, un impact certain sur I'évolution de la situation, méme si
des marges de progrés existent encore.

5. Linterdiction du port des signes religieux et du port du voile
intégral : des mesures générales remises en cause par certaines
instances internationales

Signes religieux a I'école

La loi n°2004-228 du 15 mars 2004 encadrant, en application du principe de
laicité, le port de signes ou de tenues manifestant une appartenance religieuse
dans les écoles, colleges et lycées publics, a fait I'objet de nombreuses critiques
d'instances internationales (Comité des droits de 'homme, rapporteur spécial
des Nations unies sur les formes contemporaines de racisme, de discrimination
raciale, de xénophobie et de l'intolérance qui y est associée, rapporteur spécial
sur questions relatives aux minorités, ECRI, CERD, CEDAW).

La question de principe a été tranchée par la CEDH, sur le terrain de la receva-
bilité comme sur le fond, avant comme aprés la loi de 2004. Ainsi, dans l'arrét
Dogru c. France, la Cour a considéré que l'interdiction de tous les signes religieux

71. Commission d'experts de I'OIT, demande directe : convention n° 111 concernant la discrimination
(emploi et profession), 102éme session CIT (2013), 2012.
72. Pour I'analyse de la CNCDH sur le sujet, il convient de se reporter au chapitre 2, section 1, sur
I'analyse de I'action du ministére de |'Education nationale.
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ostensibles dans les écoles, colleéges et lycées publics ne méconnaissait pas le
droit a la liberté de pensée, de conscience et de religion, les restrictions pré-
vues par la loi, poursuivant un but légitime, étant nécessaires dans une société
démocratique’. Pour la Cour, cette ingérence, prévue par la loi et répondant
a un but légitime, nest pas disproportionnée ou discriminatoire.

Dans le traitement d’'une communication individuelle, le Comité des droits de
I'hnomme a pu expliciter les raisons de son opposition a cette loi dans ses consta-
tations sur une communication qui portait sur I'exclusion de son établissement
scolaire d'une personne portant le turban sikh74. Si le Comité « reconnait que le
principe de laicité est en soi un moyen par lequel un Etat partie peut s'efforcer
de protéger la liberté religieuse de I'ensemble de la population», et si «la loi
n° 2004-228 sert les objectifs de protection des droits et libertés d’autrui, de
I'ordre public et de la sécurité publique», I'Etat partie ne démontre pas en quoi
le port du turban présentait une menace pour les autres éléves et pour I'ordre
public, ni en quoi I'exclusion était nécessaire, en application de 'article 18 du
Pacte sur les droits civils et politiques relatif a la liberté de manifester sa reli-
gion. Il souligne que cette décision a été prise en raison de son appartenance
«a une large catégorie de personnes définies par leur conduite motivée par
des raisons religieuses» et ne constitue donc pas une atteinte nécessaire ou
proportionnée aux buts visés.

La Commission d'experts pour |'application des conventions de 'OIT a demandé
a la France de fournir des éléments statistiques ainsi que toute décision adminis-
trative et judiciaire concernant |'application de cette loi, y compris les mesures
prises pour veiller a ce que les éléves expulsés aient une possibilité d'accéder
a I'éducation et a la formation. La Commission demande également au Gou-
vernement de surveiller les effets de cette loi sur les opportunités d’emploi
des femmes.

Al'occasion de I'EPU, huit recommandations ont été consacrées a I'interdiction
dans les établissements scolaires du port de signes ou tenues par lesquels les
éléves manifestent ostensiblement une appartenance religieuse.

Le Gouvernement a expressément refusé de prendre en compte ces recomman-
dations. Il souligne que «depuis 2005, la loi a été appliquée sereinement : les
académies n’ont eu connaissance que de quelques cas isolés d’éleves se présen-
tant avec un signe religieux ostensible. A |'occasion des rentrées 2008 et 2009,
aucune procédure disciplinaire n'a été mise en ceuvre, et aucun contentieux
nouveau n’a été signalé au titre de la rentrée scolaire 2009-2010. Ces chiffres
sont le signe que les principes de la loi ont été bien acceptés par les éléves
et leurs familles. La compréhension du sens de la loi par I'immense majorité
des éléves et des familles est, de plus, attestée par le fait que le Médiateur de
I'Education nationale indique n‘avoir jamais été saisi sur ce point».

73. CEDH, Dogru c. France, req. n° 27058/05, 4 décembre 2008.
74. Comité des droits de 'homme, 1¢ novembre 2012, Bikramjit Singh, Com. no 1852/2008,
CCPR/C/106/D/1852/2008.
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Le point de vue de la CNCDH

Comme cela a été rappelé plus haut, la CNCDH est attachée a Iapplication du principe de laicité dans
les établissements scolaires primaires et secondaires et n'est pas opposée a l'interdiction des signes
religieux manifestant ostensiblement une appartenance religieuse a I'école, dans le but d'éviter toute
forme de prosélytisme ou de discrimination. Elle ne peut que constater des positions divergentes de
la part des instances internationales, qui peuvent en partie s'expliquer par leur nature et instrument
de référence différents et leur champ géographique varié (instance européenne ou internationale). Il
est toutefois important de noter que ce que ces instances cherchent avant tout a évaluer est I'impact
concret d'une telle |égislation sur le respect des droits comme le droit a I'éducation, I'égalité hommes-
femmes ou encore la liberté de religion. Elles ne remettent pas en cause dans leurs recommandations
le bien-fondé et la pertinence du principe de laicité, mais attirent I'attention sur les risques directs et
indirects d'une interprétation trop rigide de ce principe.

Signes religieux sur les photographies d’identité

Le Comité des droits de 'homme a adopté des constatations lors de sa 108¢ ses-
sion concernant la communication n° 1928/2010 introduite par M. Shingara Mann
Singh contre la France. Le requérant, qui appartient a la religion sikhe, s’est vu
refuser le renouvellement de son passeport en raison de son refus de se décou-
vrir sur la photo de son passeport. Le Comité a considéré que la France avait
méconnu larticle 18 du Pacte : en effet, si « ['obligation d’apparaitre “téte nue”
sur la photographie d’identité est prévue par la loi et[...] poursuit le but de la
protection de la sécurité et de ['ordre public», elle n'apparait pas nécessaire des
lors, d'une part, que le turban sikh ne dissimule pas le visage, et, d'autre part,
que «I’Etat partie n’a pas expliqué dans des termes spécifiques comment une
photographie d'identité “téte nue” d’une personne qui se montre toujours en
public téte couverte servirait a faciliter son identification dans la vie de tous les
jours et a combeattre les risques de falsification et de fraude des passeports»’®.
Le Gouvernement a apporté des éléments d'information dans le cadre de la
procédure de suivi de cette communication le 19 février 2014, en rappelant sa
doctrine traditionnelle, et en informant le Comité de son refus de modifier les
dispositions critiquées.

Voile intégral

La loin°2010-1192 du 11 octobre 2010 interdisant la dissimulation du visage dans
I'espace public a fait I'objet de nombreuses critiques d'instances internationales.
L'effet potentiellement discriminatoire de cette loi a été notamment dénoncé
par la Commission d’experts de I'OIT, qui a demandé «au Gouvernement de
fournir des informations sur (son) application dans la pratique en ce qui concerne
I'emploi et la profession [...] et d'indiquer les mesures prises pour s’assurer
que l'application de cette loi n‘ait pas pour effet d’empécher les femmes de
religion musulmane portant le voile intégral de trouver et d’exercer un emploi
et d’indiquer si un mécanisme d’évaluation des effets de ce texte est prévu»e.

75. Comité des droits de I'homme, Shingara Mann Singh, Com. n° 1928/2010, CCPR/C/108/D/1928/2010,
19 juillet 2013.

76. Commission d'experts de I'OIT, observation : convention n° 111 concernant la discrimination (emploi
et profession), 102¢ session CIT (2013), 2012.
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Des critiques ont été renouvelées lors de I'EPU. A I'occasion de sa réponse, le
Gouvernement s'est défendu d'avoir adopté une loi discriminante, celle-ci s'ap-
pliquant a tous et ne visant pas uniquement le port du voile intégral. Ce dernier
n’en constitue pas moins |'une des raisons ayant motivé |'adoption de cette loi :
le voile intégral «est en effet un facteur d’enfermement pour les femmes qui
le portent, qu’elles le fassent librement ou non». Le Gouvernement soutient
également que «le port de ces tenues n’est pas interdit en tant qu'il serait
I'expression de croyances religieuses, mais parce qu'il est contraire aux regles
de base du “vivre ensemble” et porte atteinte a la dignité de la personne». Le
maintien de |'ordre public était également 'une des préoccupations du législateur.

La CEDH a été saisie de plusieurs requétes concernant le port du voile intégral,
la plupart ayant été déclarées irrecevables. Une requéte, introduite le 11 avril
2011 a toutefois été renvoyée directement en Grande Chambre qui a conclu a la
non-violation des articles 3, 8, 9, 10, 11 et 14 de la Convention par la France””. Au
regard de I'ampleur de la marge d'appréciation dont disposait I'Etat défendeur
en |'espéce, la Cour juge en effet que I'interdiction que pose la loi du 11 octobre
2010 peut étre considérée comme proportionnée au but poursuivi, a savoir
la préservation des conditions du «vivre ensemble» en tant qu'élément de la
«protection des droits et libertés d'autrui». Elle considére donc que la restriction
litigieuse peut apparaitre « nécessaire», « dans une société démocratique». |
est intéressant de noter que cet arrét mentionne, parmi les sources pertinentes,
I'avis de la CNCDH sur le port du voile intégral du 21 janvier 2010.

Ainsi, tout comme pour le port des signes religieux a |'école, certaines instances
internationales soulignent ici les risques d'exclusion d'une frange de la popu-
lation. Des informations précises sur les répercussions de cette |égislation sont
demandées a la France.

Le point de vue de la CNCDH

Dans son avis sur le port du voile intégral du 21 janvier 2010, la CNCDH avait exprimé son opposition a
une interdiction générale et absolue du port du voile intégral dans I'espace public, eu égard notamment
aux principes de nécessité et de proportionnalité mais également aux difficultés d'application pratique
d'un tel dispositif. En lieu et place d'une telle législation, elle formulait les recommandations suivantes :

— Afin de lutter contre toute forme d'obscurantisme, il est indispensable d'encourager la promotion
d'une culture de dialogue, d'ouverture et de modération, afin de permettre une meilleure connaissance
des religions et des principes de la République.

— Le renforcement des cours d'éducation civique —y compris |'éducation et la formation aux droits de
I'nomme — a tous les niveaux, en visant I'égalité hommes-femmes doit étre une priorité.

— L'application du principe de laicité et du principe de neutralité dans les services publics et I'application
des lois existantes est préconisée.

— Parallelement, des études sociologiques et statistiques, afin de suivre I'évolution du port du voile
intégral, doivent étre réalisées.

— Le soutien aux femmes qui subissent toutes formes de violence doit étre une priorité politique.

77. CEDH, S. a. s. . France, req. n° 43835/11, 1¢ juillet 2014.
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6. Discours publics et politiques encourageant le racisme
et nourrissant la haine de l'autre

Plusieurs instances internationales s'inquietent de la généralisation des discours
racistes ou xénophobes dans le débat public francais.

L'ECRI a consacré une partie de son rapport de 2010 sur la France au racisme
dans le discours public, et c'est également I'un des sujets d'inquiétude du
CERD en 2010. Le CERD a d'ailleurs organisé une grande réunion thématique
en ao(t 2012 sur les discours de haine raciale et adopté I'année suivante une
recommandation générale sur la lutte contre les discours de haine raciale’®.
L'APCE a adopté plusieurs résolutions a ce propos’.

Le CEDS a repris, dans ses conclusions relatives au rapport de la France
pour 20118, les critiques formulées par I'ECRI. Cette derniére relevait que
«plusieurs propos tenus notamment sur des questions d'immigration et d'intégra-
tion par des responsables politiques, y compris par des élus et des membres du
Gouvernement, ont été ressentis comme encourageant l'expression du racisme
et particulierement de la xénophobie», et incitait les responsables politiques a
prendre des précautions particulieres « pour veiller a ce que le message transmis
a la société dans son ensemble ne soit pas de nature & fomenter ou encoura-
ger l'intolérance». LECRI a aussi souligné «l'importance d’éviter que certains
médias, notamment dans le cadre d'Internet, contribuent a créer une atmosphére
d’hostilité et de rejet envers les membres des groupes minoritaires». Le CEDS
demande donc au Gouvernement de fournir lors du prochain rapport « une
description compléte et a jour des mesures éventuellement prises a 'encontre
de la propagande trompeuse concernant les travailleurs migrants».

A I'occasion de son examen du respect par la France de la convention n° 97
de I'OIT sur les travailleurs migrants, et a la suite d’observations de la CGT
concernant «les préjugés et la stigmatisation de la population migrante qui
ont cours en France, notamment les stéréotypes discriminatoires relatifs aux
personnes des communautés Roms», la Commission d'experts de I'OIT « prie
le Gouvernement de fournir des informations complétes sur les mesures prises,
en collaboration avec les partenaires sociaux et, le cas échéant, d’autres parties
prenantes concernées pour prévenir et combattre efficacement les préjugés
relatifs a I'immigration ainsi que la stigmatisation et la propagation de stéréo-
types relatifs aux travailleurs migrants, notamment a la population rom, et de
communiquer des informations completes sur les résultats obtenus»®'.

Une recommandation (120.72) de I'EPU demande au Gouvernement «d’en-
courager les hauts fonctionnaires et les politiciens a prendre une position claire
contre les discours politiques racistes ou xénophobes».

78. CERD, recommandation générale n° 35, lutte contre les discours de haine raciale, 26 septembre 2013.
79. APCE, Image des migrants et des réfugiés véhiculée pendant les campagnes électorales, Res. n° 18892,
juin 2012; APCE, Le réle des ONG dans la lutte contre I'intolérance, le racisme et la xénophobie, Res.
n° 1910, novembre 2012.

80. CEDS, conclusions 2011 (France) articles 7, 8, 16, 17, 19, 27 et 31 de la charte révisée, janvier 2012.
81. Commission d’experts pour |'application des conventions et recommandations, rapport lll, Partie 1A,
102¢ session, 2013, p. 864.

193




ETAT DES LIEUX DES PHENOMENES RACISTES, ANTISEMITES ET XENOPHOBES ET DES MOYENS DE LUTTE

Dans sa réponse, le Gouvernement frangais se contente de présenter le dispositif pénal
existant : «La loi francaise pénalise depuis 1972 la provocation publique a la haine
ou a la violence, la diffamation publique et I'injure publique commises “a raison de
I'origine ou de I'appartenance ou de la non-appartenance a une ethnie, une nation,
une race ou une religion déterminée” de la victime.» Cette pénalisation a depuis
été étendue a la provocation publique & la haine ou la violence, et a la diffamation
publique et a I'injure publique commise envers une personne ou un groupe de
personnes a raison de leur sexe, de leur orientation sexuelle ou de leur handicap.

[l convient enfin de mentionner une recommandation de I'EPU (120.71) concernant
I'ajout dans les programmes scolaires des éléments pertinents qui permettent
de combattre les préjugés négatifs contre les groupes de la société frangaise
d'origine immigrée. Le Gouvernement a accepté cette recommandation et
rappelé que «le respect de soi et des autres est inscrit dans le socle commun
de connaissances, de compétences et de culture», et que la lutte contre les
discriminations de maniére générale et plus particulierement contre le racisme,
I'antisémitisme et la xénophobie font I'objet d'une formation spécifique.

Au niveau européen, le rapport de la FRA consacré aux droits de I'homme en
période de crise établit une corrélation entre crise économique et crise poli-
tique, qui se manifeste notamment par «l'expression plus ouverte d'attitudes
xénophobes et discriminatoires»®, et une défiance a I'égard des autres habi-
tants de I'Union européenne mettant a mal la solidarité au sein de I'Union. Le
rapporteur des Nations unies sur les droits de I'nomme des migrants souligne
quant a lui que «la question des migrations est devenue de plus en plus sensible
en Europe, donnant souvent lieu a des débats publics polarisés et houleux et
se transformant en un enjeu décisif lors des élections nationales»®.

Crimes de haine ou Hate Crimes

La lutte contre les crimes de haine est inscrite a I'agenda de nombreuses instances internationales.
L'OSCE définit les crimes de haine comme les infractions motivées par I'intolérance contre un groupe
déterminé de la société. Deux criteres doivent, selon I'OSCE, étre remplis :

1) I'acte doit étre considéré comme une infraction;

2) I'infraction doit étre commise a raison d'une motivation discriminatoire, ce qui signifie que « I'agresseur
choisit intentionnellement la cible du crime, parce qu'elle présente une certaine caractéristique protégée » ®.

Concernant la qualification de caractéristique protégée, I'OSCE renvoie aux législations nationales.
Néanmoins, certaines caractéristiques sont généralement considérées comme protégées : la race, la
langue, la religion, I'ethnie, la nationalité, I'identité de genre ou I'orientation sexuelle.

Cette définition peut trouver un équivalent en droit pénal francais dans les articles 132-76 et 132-77
du code pénal : « Dans les cas prévus par la loi, les peines encourues pour un crime ou un délit sont
aggravées lorsque I'infraction est commise a raison de I'appartenance ou de la non-appartenance, vraie ou
supposée, de la victime a une ethnie, une nation, une race ou une religion déterminée. » (article 132-76)
ou « a raison de [orientation ou identité sexuelle de la victime» (article 132-77).

La FRA a organisé une conférence a Vilnius sur ce sujet le 12 novembre 2013. Les travaux de |'Agence
témoignent d'une volonté de promouvoir une politique ferme et cohérente contre ces crimes. Les
travaux des instances internationales sur les crimes de haine doivent étre mis en lien avec les travaux
sur les discours de haine.

82. Rapport annuel de la FRA, 2012, p. 21.

83. Rapporteur spécial sur les droits de I'homme des migrants, Ftude régionale : la gestion des frontiéres extérieures
de I'Union européenne et ses incidences sur les droits de ’'homme des migrants, A/HRC/23/46, 24 avril 2013.
84. BIDDH (OSCE), Les lois sur les crimes de haine — Guide pratique, 2005.

Nz




LE REGARD DES INSTANCES INTERNATIONALES

Le point de vue de la CNCDH

Dans |'édition 2013 du rapport sur la lutte contre le racisme, I'antisémitisme et la xénophobie, la CNCDH
a exprimé son inquiétude face a la montée en puissance du phénoméne de banalisation des expressions
racistes. En ce qui concerne les élus et les médias, leurs propos injurieux appellent une réprobation d'autant
plus sévere qu'ils jouissent d'une position d'influence et d'une visibilité. Qu'elles soient a des fins populistes
ou marchandes, ces expressions racistes portent atteinte a leur devoir d'exemplarité et de vérité. Elles
donnent a certains le sentiment d'une normalisation de la parole raciste, quand d'autres se sentent investis
d'un véritable permis d'injurier. Dans ce contexte, la réprobation, dés lors qu'elle peine a se détacher du
deux poids, deux mesures entre les élites et les simples citoyens, ne saurait échapper a une perte certaine
de crédibilité. La CNCDH s'inquiéte d'autant plus de cette surenchére verbale que le phénomeéne présente
des éléments conscients, voire revendiqués. Par défiance a I'égard d'un antiracisme percu comme censeur,
certains n’hésitent plus a véhiculer des propos non seulement injurieux mais encore dangereux. Cette
évolution préoccupante appelle a faire ceuvre de pédagogie, a la fois pour rappeler que la lutte contre le
racisme n'a rien en commun avec les simples diktats du politiquement correct; également pour plaider en
faveur d'un usage adéquat des termes, d'autant plus lorsqu'ils renvoient au champ infractionnel.

Les instances internationales s'accordent pour placer ce sujet comme sujets de préoccupation principale
de ces dernieres années. Elles sont également unanimes pour dire que la solution réside dans I'occupation
« positive » de I'espace médiatique et politique afin de contrer les discours dangereux, ainsi que dans
a I'apprentissage de la tolérance tout au long de la scolarité.

7. Le racisme sur Internet, un enjeu nouveau et complexe

Dans son rapport sur la France, 'ECRI a « recommandé vivement aux autorités
frangaises de poursuivre et de renforcer leurs efforts en vue de lutter contre les
formes d’expression raciste diffusées au moyen d’Internet». LECRI «a recom-
mandé de mener une campagne d’information aupres du grand public sur I'in-
terdiction des propos incitant a la haine raciale véhiculés par le biais d’Internet
et sur la possibilité de signaler les contenus portant atteinte a cette interdiction».

Une recommandation similaire (120.73), acceptée par la France, a été formulée
lors de I'EPU.

Dans le cadre de ses conclusions de suivi intermédiaire de la France, I'ECRI analyse
le renforcement des institutions en charge de la lutte contre le racisme sur Internet :
la plateforme d'harmonisation, d'analyse, de recoupement et d'orientation des
signalements des contenus illicites de I'Internet (PHAROS) a vu son site amélioré
et ses effectifs renforcés et I'Office central de lutte contre la criminalité liée aux
technologies de I'information et de la communication (OCLCTIC) a amélioré sa
coopération avec |'association des fournisseurs d'accés et de services Internet.
LOCLCTIC, en 2011, a traité 8605 cas concernant des contenus racistes ou
discriminatoires, soit une augmentation de 12% par rapport a 2010; trente-six
enquétes judiciaires liées au racisme et a la discrimination raciale ont été ouvertes.
En conséquence, «'ECRI juge les efforts faits par les autorités satisfaisants en ce
qui concerne le suivi des infractions a caractére raciste commises sur Internet et
les poursuites engagées contre les auteurs». Cependant, I'ECRI considére que
les efforts engagés pour sensibiliser le grand public a la lutte contre le racisme
sur Internet existent mais restent insuffisants. En conséquence, elle estime que
sa recommandation n'a été que partiellement suivie®.

85. Pour I'analyse de la CNCDH sur ce sujet, il conviendra de se reporter au chapitre 3, section 1 du
présent rapport.
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8. La lutte contre les discriminations raciales,
partie intégrante de la lutte contre le racisme

Politiques publiques de lutte contre les discriminations

La Commission d'experts de I'OIT souligne que «malgré certaines initiatives,
les mesures et dispositifs ne sembl[ent] pas produire d’effets suffisants pour
lutter efficacement contre la discrimination fondée sur la race ou I'ascendance
nationale dans I'emploi, notamment en ce qui concerne 'acces a I'emploi des
jeunes francais d’origine étrangére»%.

La Commission d'experts de I'OIT demande également au Gouvernement de
fournir des informations sur la diffusion auprés des entreprises d'un guide publié
par la CNIL et le Défenseur des droits sur la collecte des données concernant
I'égalité dans I'emploi?’. Ce guide « précise les procédures a suivre pour établir
des indicateurs de mesure fiables afin de permettre aux employeurs d’agir pour
I'égalité en respectant la législation et en assurant la protection des données
personnelles» %,

A I'occasion de I'EPU, plusieurs Etats ont également recommandé & la France
d'améliorer les dispositifs existants de lutte contre les discriminations, en insistant
notamment sur la nécessité d’adopter des mesures positives pour lutter contre
ces discriminations (recommandation 120.5), et sur I"élimination de «toutes
les pratiques discriminatoires qui empéchent les personnes appartenant a des
minorités ethniques de bénéficier de I'égalité d’accés a I'emploi» (120.40).

Le CEDS, dans ses conclusions 2011, prend également note des informations
relatives a la formation des agents publics de I'Etat en ce qui concerne le respect
des différences, la neutralité du service public et, plus généralement, le respect
d'autrui®. Il demande des informations complémentaires sur les formations
mises en ceuvre en direction des officiers de la police judiciaire par les magistrats
référents chargés de |'animation des pdles antidiscriminations.

Les réponses de la France a I'EPU illustrent la tendance des pouvoirs publics
frangais vers une reconnaissance progressive de la «diversité » et de la prise en
compte des spécificités individuelles, notamment sous |a pression du droit com-
munautaire. Concernant la fonction publique, le Gouvernement frangais insiste
ainsi sur la création d'un label diversité. De méme, dans le domaine de I'emploi,
et en réponse a de nombreuses recommandations en ce sens, le Gouvernement
souligne I'amélioration de |'arsenal |égislatif, et notamment I'adoption de la loi
n° 2008-496 du 27 mai 2008 portant diverses dispositions d'adaptation au droit
communautaire dans le domaine de la lutte contre les discriminations. Celle-ci

86. Commission d'experts de I'OIT, observation : convention n° 111 concernant la discrimination (emploi
et profession), 102¢ session CIT (2013), 2012.

87. Commission d’experts de I'OIT, demande directe : convention n° 111 concernant la discrimination,
(emploi et profession), 102¢ session CIT (2013), 2012.

88. CNIL, DDD, Mesurer pour progresser vers I'égalité des chances, guide méthodologique a I'usage
des acteurs de I'emploi, 03/2012.

89. CEDS, conclusions 2011 (France) articles 7, 8, 16, 17, 19, 27 et 31 de la charte révisée, janvier 2012.
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permet |'intégration en droit interne de la notion de discrimination indirecte %.
Ce concept implique la mise en place d'indicateurs, qu’ils soient qualitatifs ou
quantitatifs, et pose inévitablement la question de la définition de deux groupes
de population, un groupe discriminé et un groupe témoin.

Certaines instances internationales sont les témoins attentifs de ces mutations
du principe d'égalité. Ainsi, la Commission d'experts de I'OIT a pris note « avec
intérét de 'amendement de Iarticle 1¢ de la Constitution, par la loi du 23 juillet
2008, et de I'adoption de la loi n° 2008-496 du 27 mai 2008 portant diverses
dispositions d'adaptation au droit communautaire dans le domaine de la lutte
contre les discriminations qui réalise et compléte la transposition de cing direc-
tives européennes et modifie, entre autres, le code du travail» .

Le point de vue de la CNCDH

La CNCDH considere, dans le cadre de la préparation annuelle de son rapport sur le racisme, les discri-
minations a raison de |'origine ou de |'ethnie ou parfois de la religion comme I'une des manifestations
possible du racisme, aux cotés notamment des violences, des injures et diffamations. Les pratiques
discriminatoires constituent souvent une forme de légitimation du racisme, et inversement. Les pouvoirs
publics doivent lutter contre toutes les formes de discriminations dans les relations entre les individus,
notamment en matiere d‘emploi, de logement, etc. (voir a ce sujet I'analyse de la CNCDH sur I'action
du ministere de I'Intérieur, chapitre 2, section ).

Conclusion

A la lecture de ces recommandations émises par les instances internationales,
plusieurs idées viennent a |'esprit. Tout d'abord, il peut étre noté que ces ins-
tances ont en commun la recherche de I'effectivité des droits, au-dela des prin-
cipes constitutionnels régissant le régime juridique d'un Etat, que ce soient les
principes d'indivisibilité et d'égalité «a la francaise » imprégnés d'universalisme
et s'élevant contre le communautarisme, ou encore le principe de laicité. Cette
effectivité s'évalue notamment gréce a des outils de mesure de la discrimination
qualitatifs et quantitatifs qui pourraient nécessiter une identification ethno-raciale.

L'approche générale frangaise de protection des droits de I'homme demeure
souvent présentée comme excessivement « abstraite» et insuffisante pour garantir,
«dans les faits», une jouissance égale et effective des droits pour I'ensemble de
la population, faisant alors le jeu du racisme et des discriminations.

90. Larticle 1¢ de la loi n° 2008-496 du 27 mai 2008 portant diverses dispositions d’'adaptation au
droit communautaire dans le domaine de la lutte contre les discriminations précise que : « Constitue une
discrimination indirecte une disposition, un critére ou une pratique neutre en apparence, mais susceptible
d’entrainer, pour I'un des motifs mentionnés au premier alinéa, un désavantage particulier pour des
personnes par rapport a d’autres personnes, a moins que cette disposition, ce critére ou cette pratique ne
soit objectivement justifié par un but légitime et que les moyens pour réaliser ce but ne soient nécessaires
et appropriés. »

91.  Commission d'experts de I'OIT, observation : convention n° 111 concernant la discrimination (emploi
et profession), 102¢ session CIT (2013), 2012.
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Toutefois, il importe de souligner I'amélioration ces derniéres années de la
qualité du dialogue entre la France et les instances internationales. Les rap-
ports et réponses du Gouvernement témoignent d'un effort de pédagogie au
sujet du cadre constitutionnel de protection des droits de 'homme ainsi qu'un
effort d'intégration des recommandations internationales avec le lancement de
réflexions cherchant a y répondre.

De maniere générale, il convient de rappeler que la lutte contre le racisme doit
s'inscrire dans une approche globale et intégrée visant a garantir le principe
d'égalité et le respect des droits de I'hnomme. L'action des instances internatio-
nales compétentes dans le domaine des droits de I'nomme y travaille, en contri-
buant par ses alertes, recommandations et analyses a I'éradication du racisme
qui trouve son fondement dans la contestation de I'égalité de toutes et tous.
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Section |l

Le regard du Commissaire aux droits
de I'homme du Conseil de I'Europe,
M. Nils Muiznieks

Le racisme, |'antisémitisme et la xénophobie sont des fléaux qui gangrénent
I'Europe. La lutte contre ces phénoménes fait partie intégrante du travail de
protection et de promotion des droits de I'homme et occupe une place centrale
dans mes activités. Au cours de |'année 2014, j'ai abordé cette thématique
dans plusieurs visites de pays et rapports de visite concernant le Danemark, la
Géorgie, la Roumanie, la Hongrie et la France 7. Je me suis également exprimé
sur ce sujet a plusieurs reprises dans le cadre de mes travaux thématiques . A
I'occasion de ces différentes activités, j'ai hélas constaté que le combat contre
le racisme, I'antisémitisme et la xénophobie est loin d'étre gagné et reste un
enjeu majeur pour tous les Etats européens.

1. Des manifestations d’intolérance
et de racisme nombreuses et variées

La France est confrontée de longue date au racisme, a la xénophobie et a
I'antisémitisme. Les rapports publiés au cours de ces derniéres années par des
instances internationales telles que la Commission européenne contre le racisme
et l'intolérance (ECRI), le Comité des Nations unies pour I"élimination de la discri-
mination raciale (CERD) ou par mes prédécesseurs et par moi-méme font état du
caractere chronique, grave et systémique de ce probléeme en France et pointent
les difficultés rencontrées par les autorités pour lutter contre ce phénoméne.

Le présent rapport de la CNCDH confirme malheureusement ce constat et met
en lumiére les tensions qui traversent la société francaise. Je note avec inquié-
tude que de plus en plus de personnes considérent qu'il existe des groupes qui
sont a part de la société frangaise du fait de leur origine ou de leur religion. Les
Roms, les gens du voyage, les musulmans, les Maghrébins et les juifs semblent
étre considérés comme tels par une part croissante de la population, tandis que
le niveau de racisme assumé est en progression.

Cette singularisation, qui s'accompagne le plus souvent du rejet des personnes
appartenant ou supposées appartenir a ces groupes, n'est pas un phénoméne
spécifiquement francais. J'ai, en effet, pu constater que la xénophobie, I'antitsi-
ganisme, |'antisémitisme et I'islamophobie sont largement répandus en Europe.

Les immigrants et les demandeurs d'asile sont fréquemment victimes d'actes et
de discours de haine. Tel est le cas en France, mais aussi, par exemple, au Dane-
mark, ou la prolifération des discours de haine visant les migrants et les minorités

92. Rapports disponibles sur : http://www.coe.int/fr/iweb/commissioner/country-monitoring-by-country
93. Voir, notamment, |'article publié son sur blog intitulé L'Europe reste hantée par I'antisémitisme,
23 janvier 2014.
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ethniques constitue, depuis plusieurs années, I'un des principaux motifs d'inquié-
tude des organes internationaux de veille du respect des droits de I'homme.

Les Roms et les gens du voyage comptent également parmi les populations
les plus discriminées et rejetées en Europe. De la condamnation des hommes
aux galéres et la stérilisation des femmes sous I’Ancien Régime, a I'internement
dans des camps spéciaux pendant la Seconde Guerre mondiale, I'histoire des
«Tsiganes» ou «nomades» en France est marquée par |'hostilité et par les
persécutions, y compris de la part de I'Etat . Au cours de ma visite en France,
j'ai pu noter avec inquiétude qu’en dépit des recommandations successives de
nombreuses instances internationales et nationales, il existe un fort climat d'an-
titsiganisme. Plusieurs organisations de voyageurs m’ont ainsi indiqué ressentir
une hostilité croissante de la part de leurs concitoyens. Les Roms migrants font
aussi I'objet d'une trés forte hostilité s’exprimant a travers des discours et des
actes haineux et violents. Le lynchage d’un jeune Rom retrouvé inconscient et
gravement blessé a Pierrefitte-sur-Seine en juin 2014 a fourni I'une des illustrations
les plus terribles de I'hostilité extréme a I'égard des Roms. Celle-ci se manifeste
sous diverses formes un peu partout en Europe, notamment en Hongrie, en
Roumanie, ou encore en République tcheque, ol se tiennent réguliérement des
manifestations anti-Roms dont je me suis inquiété aupres du Premier ministre
tcheque dans une lettre que je lui ai adressée en mars 2014 %.

L'attentat contre le Musée juif de Bruxelles, dans lequel quatre personnes ont
trouvé la mort le 24 mai 2014, a rappelé a quel point I'antisémitisme est un
danger pour les Etats européens. L'antisémitisme se manifeste aujourd’hui sous
des formes «traditionnelles» ou plus «modernes». Ainsi, en janvier 2014 a
Paris, des participants a une manifestation ont proféré des slogans tel que
«juif, la France n’est pas a toi», qui, comme I'a souligné I'ancien ministre de la
Justice Robert Badinter, n'avaient plus été entendus dans des cortéges foulant
le pavé parisien depuis I'Occupation. En Hongrie, un appel a recenser les juifs
représentant « une menace pour la sécurité nationale», lancé lors d'une séance
du Parlement par un membre du parti Jobbik, a ravivé le terrible souvenir des
politiques nazies. Les formes «modernes» d'antisémitisme sont nombreuses,
elles aussi. Les messages antisémites se multiplient sur Internet et les réseaux
sociaux, tandis que dans de nombreux pays européens, les chants et saluts
antisémites sont de plus en plus fréquents lors des matchs de football.

Une autre tendance lourde en matiére de racisme en Europe est la prolifération
des discours et actes haineux visant les musulmans. J'ai ainsi constaté des attitudes
négatives et ouvertement hostiles a I'égard des musulmans en Géorgie, ou un
nombre croissant d'agressions physiques et verbales est a déplorer. Il en va de
méme en France, ou I'augmentation des actes et discours antimusulmans a été
particuliérement forte au cours de ces deux derniéres années. S'agissant des atteintes
aux biens, de nouveaux phénomenes sont apparus, tels que le dépot de tétes de
porc devant des mosquées. Ces actes, qui viennent s'ajouter aux graffitis insultants
et autres intolérables dégradations de lieux de culte, sont d'autant plus inquiétants
qu'ils sont porteurs d'une grande violence symbolique. Quant aux atteintes aux

94. Voir Conseil de I'Europe, Fiches sur I'histoire des Roms, fiche 2.4, “Europe de I'ouest”.
95. Disponible sur : https://wcd.coe.int/ViewDoc.jsp?id=2166573
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personnes, je suis préoccupé du fait qu’une proportion trés importante des actes
antimusulmans commis en France vise des femmes, notamment des femmes voilées.

Cette dimension de genre n’est pas propre a |'islamophobie. Je considére, en
effet, qu'il existe des stéréotypes a propos des femmes qui s'ajoutent aux pré-
jugés visant les minorités et accroissent le racisme et les discriminations dont les
femmes appartenant a ces minorités font I'objet. Cet aspect constitue I'un des
traits marquants du racisme tel qu'il s’exprime en Europe aujourd’hui. Le surcroit
de violence subie par les migrants, les Roms, les juifs, les musulmans ainsi que
d'autres minorités ethniques ou religieuses en est un autre. Une étude menée
par I'’Agence des droits fondamentaux de I'Union européenne dans le cadre
du projet EU-MIDIS (2012)%, a montré d'ailleurs qu’une personne issue d’'un
groupe minoritaire sur quatre a été victime d’'une atteinte grave a la personne
ou aux biens au cours d'une période de douze mois.

2. Des manifestations qui gagnent la sphére politique

Pour mettre fin a I'intolérance et aux actes haineux et discriminatoires, il est
essentiel que les responsables politiques non seulement condamnent fermement
ces actes et ces discours, mais aussi s'abstiennent de recourir a une rhétorique
qui stigmatise certains groupes sociaux, tels que les migrants ou encore les
Roms, car cela déclenche plus d'intolérance et conduit a la banalisation du
racisme dans la société. Cependant, la persistance, voire le développement,
du racisme, de la xénophobie et de |'antisémitisme s’opérent dans un certain
nombre de pays européens, dont la France, sur fond de résurgence de I'extré-
misme et de libération et de banalisation des discours racistes, y compris dans
la sphére politique.

Je me réjouis du fait que la majeure partie de la classe politique francaise rejette
les rhétoriques racistes antisémites et xénophobes et n’hésite pas a condamner
publiquement ceux qui y ont recours. Il est cependant préoccupant de constater
qu’un certain nombre de partis et de membres de la classe politique tiennent des
discours intolérants ou racistes, relevant pour certains de l'incitation a la haine et
alaviolence. Les campagnes en vue des élections municipales et européennes
de 2014 en ont fourni plus d'une illustration, a I'instar d'une candidate du Front
national qui a publié sur Internet un photomontage raciste. Quelques mois plus
tard, un député-maire a été condamné en appel pour apologie de crime contre
I'hnumanité pour avoir indiqué, lors d’une altercation avec des gens du voyage,
que Hitler «n‘en [avait] peut-étre pas tué assez». Les exemples sont également
nombreux ailleurs en Europe. Aux Pays-Bas, Geert Wilders, le chef du parti
populiste pour la liberté, est poursuivi en justice pour discrimination et incita-
tion a la haine suite a des propos visant les Marocains, tandis qu’en République
tcheque Tomio Okamura, leader du parti de I"’Aube de la démocratie directe,
s'illustre fréquemment par des propos racistes. Comme j'ai déja eu |'occasion
de l'indiquer, les effets des discours de haine politique sur I'opinion publique
et sur la cohésion sociale d'un pays sont particulierement nocifs.

96. Agence des droits fondamentaux de I'Union européenne, EU-MIDIS. Enquéte de I'Union européenne
sur les minorités et la discrimination, 2012. http://fra.europa.eu/sites/default/files/fra-2012-eu-midis-difé-fr.pdf
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Les succés électoraux des partis populistes et/ou d'extréme droite contribuent
a la banalisation des discours racistes. Le score élevé du Front national aux
élections européennes de juin 2014, lors desquelles il a obtenu 24,86 % des
voix et vingt-quatre siéges n'est pas isolé puisque le Jobbik a remporté 20 %
des suffrages lors des élections générales hongroises de 2014, devenant ainsi
la deuxiéme force politique du pays. Ce méme parti, ainsi que le parti néo-
nazi grec Aube dorée ont trois élus au Parlement européen, tandis que le parti
d'extréme droite autrichien FPO en a quatre et que le parti néo-nazi allemand
NPD dispose d'un député européen. Ces partis, autrefois éloignés des cercles
de pouvoir et considérés comme infréquentables par les autres formations
politiques, disposent désormais d'élus, de tribunes et se trouvent en position
d’exercer une influence significative sur la vie politique.

A ces partis s'ajoutent d'autres formes de mouvements qui propagent des
discours et une idéologie racistes. |l existe en France, de longue date, des orga-
nisations et groupuscules, qui propagent cette idéologie a travers des discours
et des actions parfois violentes. J'ai noté avec inquiétude un certain nombre
d'incidents impliquant des groupuscules de cette nature, tels que les patrouilles
«antiracailles » organisées dans le métro de Lille au début de I'année 2014 par le
mouvement « Génération identitaire » pour prétendument dénoncer |'insécurité.
D'autres mouvements d'une forme nouvelle, moins radicaux mais plus massifs,
sont également préoccupants, a l'instar du mouvement Pegida initié en Allemagne
pour lutter contre la prétendue «islamisation de I'Europe » et qui gagne d'autres
pays européens.

3. Les moyens de lutte contre le racisme,
I'antisémitisme et la xénophobie

Les actes et discours haineux et discriminatoires constituent une violence parti-
culierement pernicieuse. J'estime que, plus que d'autres formes de violence, la
violence a caractére raciste a des effets destructeurs sur la dignité humaine et
la cohésion sociale. D'ol la nécessité de s'y attaquer plus sérieusement encore.
Les personnes et les organisations impliquées dans de tels actes sapent les fon-
dements de la démocratie. Elles fragilisent les droits de I'hnomme que défendent
les pays démocratiques et mettent en danger la prééminence du droit. Les Etats
doivent donc garantir le respect des droits de I'hnomme en éradiquant I'impunité,
en protégeant efficacement les victimes et en menant une action de sensibilisation
continue et systématique, notamment par le biais de |"éducation?’.

Je suis conscient des efforts consentis de longue date par la France en matiére
de lutte contre l'intolérance, le racisme et les discriminations. Il existe dans ce
domaine, en France, un arsenal juridique plus développé que dans de nombreux
Etats européens®. Les possibilités de poursuites d'actes a caractére raciste offertes
notamment par le code pénal et la loi sur la presse sont multiples et les peines

97. Voir I'article publié son sur blog intitulé « L'Europe doit combattre I'extrémisme raciste et défendre
les droits de I'nomme », 13 mai 2013.

98. A cet égard, voir le rapport de 2014 de la Commission européenne sur la mise en ceuvre de la déci-
sion-cadre de 2008 du Conseil de I'Union européenne sur la lutte contre certaines formes et manifestations
de racisme et de xénophobie au moyen du droit pénal.
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encourues ont été alourdies et diversifiées au fil des réformes successives. En
outre, une «politique nationale de lutte contre le racisme et I'antisémitisme »,
composée d'un Plan national d'action contre le racisme et I'antisémitisme et
d'un programme complémentaire a été élaborée. Tout ceci a indéniablement
produit des effets positifs au cours des trois derniéres décennies.

Toutefois, en dépit du large éventail de mesures prévues par I'arsenal législatif
et réglementaire, je note qu’en France, comme dans beaucoup d'Etats euro-
péens, la lutte contre le racisme, |'antisémitisme et la xénophobie se heurte a un
faible taux de signalement des actes et discours a caractére raciste. Le nombre
de plaintes déposées aupres des services de police et de gendarmerie serait,
en effet, largement inférieur au nombre de faits réellement commis. En outre,
les moyens de prévention du racisme, de |'antisémitisme et de la xénophobie
semblent insuffisamment développés, en particulier sur Internet, qui, a travers
toute I'Europe, est devenu le principal vecteur de diffusion des discours de
haine. Il est urgent de développer de nouvelles mesures éducatives visant a
sensibiliser les jeunes utilisateurs d'Internet au rejet des discours racistes, hai-
neux et discriminatoires. A cet égard, j'incite les Etats européens & participer
activement au Mouvement contre le discours de haine* lancé par le Conseil de
I'Europe et qui vise précisément a lutter contre le discours de haine en ligne.

La prévention du racisme, de |'antisémitisme et de la xénophobie passe aussi
par la formation des agents de I'Etat, notamment des forces de I'ordre. Dans ce
contexte, les Etats peuvent s'inspirer des principes énoncés dans la recomman-
dation Rec (2001) 10 du Comité des ministres du Conseil de |'Europe sur le code
européen d'éthique de la police '™, ainsi que de la recommandation de politique
générale n° 11 de I'ECRI sur la lutte contre le racisme et la discrimination raciale
dans les activités de la police'*'. La formation des forces de I'ordre revét une
importance cruciale afin, notamment, de permettre une meilleure identification
du caractére raciste ou discriminatoire d'une infraction des le stade du dépot
de plainte. S'agissant de la France, des efforts de formation en matiére de
contréle d'identité semblent notamment nécessaires pour créer les conditions
d'une éradication des controles de police discriminatoires '%.

Cette prévention passe enfin par une attitude responsable des représentants de
I'Etat et des membres de la classe politique, qui doivent porter un discours fort
et clair qui, non seulement, rejette le racisme, la xénophobie et toutes les formes
de discrimination, mais aussi valorise le respect des différences et donne effet
au principe d'égalité.

Je consideére que le recul de la tolérance et, en particulier, la montée des discours
de haine enregistrés en France depuis 2009, que j'ai pu également constater dans
de nombreux pays européens, exigent des efforts soutenus et une approche

99. Conseil de I'Europe, Mouvement contre le discours de haine. http://Awww.nohatespeechmovement.org/
100. https://wcd.coe.int/ViewDoc.jsp?Ref=Rec(2001)10&Language=lanFrench&Ver=original&Site=C-
M&BackColorinternet=DBDCF2&BackColorintranet=FDC864&BackColorLogged=FDC864

101. http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/ecri/activities/GPR/EN/Recommendation_N11/
Recommendation_11_fr.asp

102. Sur ces controdles, voir notamment Open Society Justice Initiative, L'égalité trahie, I'impact des
contréles au facies, septembre 2013; Human Rights Watch, « The root of humiliation, abusive identity
checks in France», janvier 2012.
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globale conformément a la recommandation n° R (97) 20 du Comité des ministres
du Conseil de I'Europe sur le « Discours de haine» ', ainsi qu'a la recommandation
générale n° 35 (2013) du CERD «Lutte contre les discours de haine raciale » . 1|
est essentiel que les Etats européens s'attaquent d’une maniére systématique aux
causes profondes du racisme, de |'antisémitisme et de la xénophobie.

De nombreux pays européens, a l'instar de la Finlande ou des Pays-Bas, ont
inscrit la lutte contre le racisme, |'antisémitisme et la xénophobie dans le cadre
d'une dynamique plus globale de promotion et de protection systématique
des droits de I'homme, structurée par un Plan national d’action sur les droits
de I'homme'®. Je considére que |'élaboration de tels plans est une bonne
pratique, qui pourrait valablement renforcer les efforts menés par les autorités
frangaises dans ce domaine. Il me semble, & cet égard, que I'annonce par le
Premier ministre frangais d'une remise a plat du Plan national de lutte contre le
racisme constitue une opportunité de considérer l'incorporation de la politique
de lutte contre le racisme a un plan aux ambitions plus larges.

Enfin, je considére que les Etats européens doivent renforcer et donner plein
effet a leurs engagements internationaux en matiére de lutte contre le racisme,
I'antisémitisme et la xénophobie. Les instruments juridiques internationaux dans
ce domaine sont nombreux, au niveau européen comme au niveau international.
S'agissant de la France, je salue l'initiation du processus de ratification de la
charte européenne des langues régionales ou minoritaires et j'espére qu'il sera
rapidement mené a son terme afin de permettre I'entrée en vigueur de cette
convention. J'espere également que la France accédera au protocole n° 12 a
la Convention européenne des droits de 'homme concernant I'interdiction
générale de la discrimination, ainsi qu’a la convention-cadre du Conseil de
I'Europe pour la protection des minorités nationales.

Le Commissaire aux droits de I'homme du Conseil de I'Europe est une institution indépendante créée
en 1999. Selon la résolution (99) 50 du Comité des ministres qui a institué la fonction et défini son
mandat, le Commissaire a pour mission :

— de promouvoir le respect effectif des droits de I'homme et d'aider les Etats membres & mettre en
ceuvre les normes du Conseil de I'Europe en la matiére;

— de promouvoir I'éducation et la sensibilisation aux droits de I'homme dans les Etats membres du
Conseil de I'Europe;

— de déceler d'éventuelles insuffisances dans le droit et la pratique en matiere de droits de I'homme;
— de faciliter les activités des bureaux nationaux de médiateurs et d'autres structures chargées des
droits de I'homme et;

— d'apporter conseils et informations concernant la protection des droits de I'homme dans toute la région.

Ses activités s'articulent autour de visites dans les Etats membres du Conseil de I'Europe, d'un travail
thématique d'information et de conseil sur la mise en ceuvre systématique des droits de I'homme et d'activités
de sensibilisation.

103. http://www.coe.int/t/dghl/standardsetting/hrpolicy/other_committees/dh-Igbt_docs/
CM_Rec%2897 %2920_fr.pdf

104. http://tbinternet.ohchr.org/_layouts/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CERD % 2fC
%2fGC%2f35&Lang=en

105. Voir la page thématique pertinente du Commissaire : http://www.coe.int/fr/iweb/commissioner/
systematic-human-rights-work
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CONCLUSION DE LA CNCDH

Le regard et les observations émis par les instances internationales traduisent
une volonté d'assurer |'effectivité des droits dans la lutte contre le racisme et
les discriminations. Dans cette optique, la France se doit de renforcer les efforts
mis en ceuvre pour le respect des principes d'invisibilité, d'égalité et de liberté.

Des constats élaborés lors de sa visite en 2014, le Commissaire aux droits de
I'hnomme du Conseil de I'Europe souligne notamment I'importance de la dif-
fusion d'un discours public positif et engagé dans le sens de la sensibilisation
des mentalités et de la condamnation de la banalisation de la parole raciste.
De méme, le Commissaire alerte la France quant a la recrudescence d'actes
et de menaces racistes a |'encontre de certains groupes, ainsi qu’a la menace
qu'incarne la prolifération de I'expression raciste sur Internet.

Ainsi, a I'échelle européenne et internationale, les instances compétentes for-
mulent des analyses et des recommandations qui se compléetent et s’enrichissent
mutuellement.

Il convient de faire mention particuliére des travaux menés par I'’Assemblée
parlementaire du Conseil de I'Europe (APCE) et plus particulierement par sa
Commission sur |'égalité et la non-discrimination sur la question de la résurgence
d'un «néo-racisme» "%,

Le «néo-racisme », auquel on attribue aujourd’hui le sens anglais qui lui avait déja
été donné dans les années 1980, puis en France par le sociologue Pierre-André
Taguieff, se définit comme un racisme culturel ou différencialiste ', par opposition
a un racisme scientifique, dit biologisant. Il viserait a inférioriser et exclure 'autre
non pas dans sa dimension «racisée», mais de par sa différence culturelle '%.
La figure de I'étranger est donc présentée comme in-intégrable de par tout ce
qui incarne sa différence, voire comme menace a I'identité nationale. Ceux qui
sont la cible de cette forme de racisme ne sont donc plus considérés comme

106. Proposition de résolution « Reconnaitre et prévenir le néoracisme » du 11 mars 2014 déposée par Mme
Milena Santerini et d'autres membres de I'Assemblée a I’Assemblée parlementaire du Conseil de I'Europe.
107. Taguieff, Les fins de I'antiracisme, 1995 : « Il faut insister sur un double constat, dés lors qu’on
part de I'actuellement observable : le racisme peut se manifester de fagon non explicite, il peut méme
parfois n'exercer tous ses effets qu‘a la condition d'étre voilé ou symbolique, et, corrélativement et plus
précisément, les observateurs se trouvent le plus souvent devant des modes d’exclusion illustrant quelque
chose comme un racisme sans race(s), mais qui n‘en est pas pour autant moins virulent. [...] Ce qui est
reproché a certaines catégories d'immigrés, c’est d’abord d'étre culturellement inassimilables, c’est ensuite
d’incarner une menace de désordre pour le groupe national, menace polymorphe de défiguration, de
dénaturation, de désintégration ».

108. Un lexique du racisme : étude sur les définitions opérationnelles relatives au racisme et aux phéno-
ménes connexes, UNESCO et CRIEC, 2006.
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victimes, mais au contraire comme responsables du racisme qu'ils suscitent.
Banalisé, de par la forme insidieuse voire symbolique qu'il prend, le néo-racisme
serait d'autant plus dangereux.

La CNCDH salue l'initiative de I'APCE tant elle vise a susciter davantage de
vigilance face a de nouvelles formes du rejet de I'autre. Cependant, la consé-
cration de catégories entre «racisme » et «néo-racisme » ne saurait entrainer un
éventuel traitement différencié, voire hiérarchisé, entre les victimes qui en sont
la cible. La CNCDH est en effet convaincue que « le combat contre le racisme ne
saurait se concevoir autrement qu‘indivisible, eu égard a la continuité existant
entre toutes les manifestations de la haine de I'autre»'%°.

En outre, forte de sa mission de vigilance et d'analyse des phénoménes racistes en
France, la CNCDH a pu faire le constat que le développement d'un néo-racisme
culturel, qui s'affirme par un rejet de I'immigré dans sa différence, ne signifie pas
pour autant I'abandon du racisme dit biologique ou ethnique dans la mesure ou
ces deux perceptions cohabitent, et s'alimentent bien souvent mutuellement.

Cependant, identifier la double nature et le caractére protéiforme du racisme
s'avére particuliérement nécessaire a I'heure de s'interroger sur I'adéquation
des moyens de lutte contre toutes les formes de racisme. En effet, ce n'est
qu’en adaptant la pédagogie du contre-discours aux différentes idéologies
racistes, tant nouvelles qu’historiques, que nous serons a méme d'assurer une
sensibilisation ciblée et efficace.

109. Christine Lazerges, présidente de la CNCDH dans son avant-propos au rapport de la CNCDH, La
Lutte contre le racisme, I'antisémitisme et la xénophobie, année 2013, Paris, La Documentation francaise.
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SECONDE PARTIE

LE REGARD

DES CHERCHEURS

SUR LES PHENOMENES
DE RACISME



Le racisme en France est protéiforme et se manifeste selon des dynamiques différen-
ciées. L'analyse de son évolution se construit a travers I'exploration des préjugés qui le
sous-tendent; elle s’enrichit de I'évaluation des politiques publiques de lutte mises en
ceuvre; elle se nourrit de la prise de recul qu’offrent les regards croisés des institutions
européennes et internationales.

L'éclairage scientifique apporté dans ce chapitre contribue a offrir une vue d'ensemble
des différents mouvements et tendances, afin d’en évaluer la portée, les ressorts et les
évolutions.

Les chercheurs dont les travaux vont suivre ont une expérience solide et une expertise
tout a fait pertinente sur ces questions. La qualité de leurs travaux de recherche soutient
et nourrit le regard de la CNCDH, dans un dialogue riche, étroit et ancien. Quelques
éléments de présentation de Nonna Mayer, Guy Michelat, Vincent Tiberj et Tommaso
Vitale suffisent a s'en convaincre.

Nonna Mayer, directrice de recherche émérite du CNRS au Centre d'études europénnes
de Sciences Po, préside I'Association francaise de science politique depuis 2005. Elle dirige
la collection «Contester» aux Presses de Sciences Po, consacrée aux transformations des
répertoires d'action collective. Ses champs d'investigation particuliers sont la sociologie
des comportements politiques, le racisme et |'antisémitisme, I'extrémisme de droite,
mais également les inégalités, la précarité et la démocratie.

Guy Michelat, directeur de recherche émérite du CNRS, au Centre de recherches poli-
tiques de Sciences Po (CEVIPOF), a axé ses recherches sur les relations entre attitudes
et comportements politiques et religieux, sur I'univers des croyances, les représentations
de la laicité, le racisme et I'antisémitisme.

Vincent Tiberj, docteur en science politique, est chargé de recherches au Centre d'études
européennes de Sciences Po. Spécialisé dans les comportements électoraux et politiques
en France, en Europe et aux Etats-Unis et la psychologie politique, ses travaux portent
sur les modes de raisonnement des citoyens «ordinaires», la sociologie politique des
inégalités sociales et ethniques, la sociologie de I'immigration et de I'intégration, I'expli-
cation du vote et les méthodes quantitatives.

Tommaso Vitale est Associate Professor de sociologie au Centre d'études européennes
de Sciences Po. Ses thémes de recherche principaux s'inscrivent dans les champs de
la sociologie urbaine comparée et des politiques urbaines. Il est I'auteur d’ouvrages et
d'articles traitant des conflits et des changements urbains, de la ségrégation spatiale,
de la planification des services sociaux, ainsi que de I'élite et de la gouvernance locale
de la restructuration industrielle.

L'histoire des manifestations du racisme en France se caractérise a la fois par une forme
de continuité du rejet et de la haine de 'autre, et par une certaine évolution de I'indice
de tolérance, outil élaboré par I'équipe de chercheurs. L'étude des phénomeénes racistes
sur le moyen et long terme permet également de mettre en exergue certains groupes
victimes, voire «boucs émissaires» du racisme, sur la base de leur appartenance religieuse,
ethnique ou culturelle.

C'est ainsi que, dans un premier chapitre, I'analyse des préjugés racistes en France menée
de facon scientifique par les chercheurs permettra de mettre au jour une tendance générale,
celle d'une embellie du niveau de tolérance (chapitre 1), qui s'accompagne pourtant d'un
refus persistant de I'autre, avant de décliner, dans les chapitres suivants les spécificités
associées aux préjugés envers |'autre (chapitre 2), a I'antisémitisme, ranimé dans ses
anciens clichés (chapitre 3), et a I'expression des préjugés a I'égard des Roms (chapitre 4).
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INTRODUCTION

Cette analyse porte sur le «racisme» au sens large, en France, en 2014. Elle
s'appuie sur une enquéte par sondage administrée en novembre de la méme
année™?, autrement dit avant |'agression antisémite de Créteil, survenue en
décembre, et avant les attentats des 7 et 9 janvier 2011, visant Charlie Hebdo et
le supermarché Hypercasher de Vincennes. Il faudra, quand |'émotion soulevée
par ces attaques sera retombée, analyser leur retentissement, voir dans quelle
mesure |'onde de choc aura, dans un sens ou dans |'autre, modifié I'image des
juifs et des musulmans de France. Mais savoir quel est, au-dela des actes, |'état
de I'opinion juste avant, fin 2014, est important. Il s’agit de mesurer I'ampleur
des préjugés envers toutes les minorités, suivre leur évolution depuis 2013, au
cours d'une année marquée par de nombreux débordements antisémites, et
plus largement, depuis 1990, date de mise en service du barometre. Un premier
chapitre montre que I'indice longitudinal de tolérance, qui baissait depuis 2009,
aprés une longue période de hausse, semble stabilisé en 2014. Un second cha-
pitre souligne la cohérence entre les diverses formes de préjugés, qui relévent
d'un méme syndrome «ethnocentriste ». Le troisieme analyse la revitalisation
de vieux clichés antisémites, alors méme que de toutes les minorités qui font
la France celle des juifs est de loin |a plus acceptée. Le dernier chapitre montre
la stabilisation, a un niveau tres élevé, des préjugés négatifs envers les Roms.

Nonna Mayer, CEE, Sciences Po, CNRS
Guy Michelat, Cevipof, Sciences Po, CNRS
Vincent Tiberj, CEE, Sciences Po
Tommaso Vitale, CEE, Sciences Po

110. Sondage BVA, sur les themes « Xénophobie, antisémitisme, racisme, antiracisme et discriminations
en France», administré du 3 au 17 novembre aupres d'un échantillon représentatif de 1020 personnes
agées de 18 ans et plus résidant en France métropolitaine, constitué d'apres la méthode des quotas (sexe,
age, profession du chef de ménage), apres stratification par région et catégorie d'agglomération.

209







CHAPITRE 1

LA STABILISATION
DE L'INDICE DE TOLERANCE

Contribution des chercheurs
Nonna Mayer, Guy Michelat, Vincent Tiberj, Tommaso Vitale

L'indice longitudinal de tolérance mis au point par Vincent Tiberj' permet de
saisir sur la longue durée et de maniere synthétique |'évolution des préjugés
envers les minorités qui composent la France plurielle (cf. encadré 1).

Encadré 1 : présentation de I'indice longitudinal de tolérance

L'indice longitudinal de tolérance a été créé en 2008 selon la méthode élaborée par le politiste américain
James Stimson. Son objectif est de mesurer de maniére synthétique les évolutions de I'opinion publique
francaise a I'égard de la diversité avec une mesure comparable dans le temps, depuis 1990.

Plut6t que de se fonder sur une seule question susceptible d'étre affectée par des biais de mesure et
des erreurs d'une année a I'autre, et de ne pas étre reposée chaque année, I'indice agrege désormais
soixante-sept séries de questions? posées au moins trois fois dans le barométre CNCDH. Ainsi deux
nouvelles questions sur les Roms viennent d'étre intégrées, posées a plus de deux reprises dans le
barometre. Quarante-neuf d'entre elles, soit environ 73 %, ont été posées a au moins huit reprises et
pour quatre d'entre elles on dispose de mesures sur au moins quinze années. Outre la condition d'étre
répétées dans le temps, ces séries ont été sélectionnées si, et seulement si, la question portait sur une
dimension préjudicielle a I'égard d'une minorité (ethnique, religieuse, etc.) ou touchant directement le
rapport a |'autre. Sont exclues les questions portant par exemple sur I'homosexualité, la peine de mort
ou le sentiment d'insécurité. En revanche toutes les questions relatives a la tolérance a I'égard des juifs,
des musulmans, des Noirs, des Roms ont été inclues, tout comme des questions plus générales ayant
trait au jugement sur I'immigration ou au multiculturalisme.

1. Voir Nonna Mayer, Guy Michelat et Vincent Tiberj, « Structures et dynamiques des représentations de
“I'autre” : anciens et “nouveaux” préjugés», in Commission nationale consultative des droits de I'hnomme, La
Lutte contre le racisme et la xénophobie, année 2008, Paris, La Documentation frangaise, 2009, p. 90-117;
et James Stimson, Vincent Tiberj, Cyrille Thiébaut, «Le mood, un nouvel instrument au service de I'analyse
dynamique des opinions : application aux évolutions de la xénophobie en France (1999-2009) », Revue
francaise de science politique, 60 (5), 2010, p. 901-926 (disponible a I'adresse suivante : www.cairn.info/
revue-francaise-de-science-politique-2010-5-page-901.htm)

2. Ces variations dans la composition de I'indice induisent de nouveaux calculs et donc des scores
annuels qui difféerent par rapport a ceux publiés dans le rapport CNCDH des années précédentes. L'intérét
de notre indice est de comparer les évolutions dans le temps long, en enrichissant d’année en année sa
base de questions.
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Chacune des séries utilisées dans le calcul de I'indice prend pour chaque année une valeur calculée
en rapportant la proportion de positions tolérantes dans |'échantillon a la somme des proportions de
réponses tolérantes et intolérantes. Ce score peut se comprendre comme la part d'opinions tolérantes
exprimées. Si la question « les immigrés sont la principale source d'insécurité » obtient une note de 54,
cela signifie que parmi les personnes ayant répondu a cette question, 54 % rejettent cette idée. Une fois
ces valeurs calculées pour les soixante-sept séries, une procédure statistique est appliquée qui permet
de «résumer » |'information qu'elles contiennent pour aboutir a cette mesure synthétique.

Au final on obtient une note globale de tolérance pour I'année considérée, qui peut théoriquement
évoluer de O si les personnes interrogées ne donnaient jamais la réponse tolérante, a 100, si elles la
donnaient systématiquement. L'avantage des scores calculés pour chacune des années est qu'ils sont
comparables. Ainsi une augmentation de |'indice sur une année équivaut a une progression de la tolé-
rance dans |'opinion publique francaise, et une diminution a un retour vers |'intolérance. Le deuxiéme
avantage de ce mode de calcul est que ces évolutions s'averent beaucoup plus fiables qu‘une question
ou un ensemble de questions. Ainsi, pour un échantillon de 1000 personnes, la marge d'erreur pour
une question est d'environ +/- 3,2 %. Par exemple si 56 % des personnes interrogées estiment que les
Roms forment un groupe a part dans la société, on sait qu'il y a 95 chances sur 100 que la proportion
correcte varie entre 59,2 % et 52, 8%. Pour |'indice global calculé en 2009 par exemple, la marge
d'erreur globale est de +/- 1,6 %, pour le méme intervalle de confiance (95 %).

Figure 1.1 L'indice longitudinal de tolérance (1990-2014)

70

65 4

60 4

50 -
49,7
O ™ QN M T I O N 0 DO — AN ST D O N0 O — N
D DD DD DD DD O OO0 OO0 O O 0 0O 9O =T = = =
D OO0 OO OO O O O O O 0O O O O O O O O O O O O o o o o
- - - ™ ™ ™ Y ™ ™ ™ O N AN AN AN AN AN N N N N N N NN

Il faut prendre avec prudence les résultats de I'enquéte 2014 puisqu’elle a été
réalisée avant les attentats de janvier 2015. Mais pour la premiére fois depuis 2009,
I'indice semble se stabiliser alors qu'il baissait depuis quatre années consécutives
(figure 1.1). Le niveau est méme légérement en hausse depuis 2013 (55,8 soit une
hausse de + 1.1), méme si la encore il faut rester prudent puisque |'écart reste
dans la marge d'erreur de la méthode (voir encadré 1). Il est repassé au-dessus
de la barre des 55, en dessous de laquelle il stagnait dans les années 1990-2001,
a I'exception de la bréve embellie de 1997-1998. Il faut cependant se garder de
tout triomphalisme. La France de 2014 reste plus intolérante que celle de 2005
quand l'indice était tombé a 58,2, au sortir de cinq semaines d'émeutes et de
débats sur I'intégration dans les quartiers dits sensibles.
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L'évolution de l'indice entre 2013 et 2014 semble reproduire le schéma observé
dans les années 1999-2001. La |égére augmentation de 2014 est d'autant plus
intéressante que I'année écoulée n'a pas connu de «recadrage » sur le racisme
et I'intolérance, au contraire. Le livre polémique d’Eric Zemmour, Le Suicide
frangais®, a occupé une large place dans les débats de cet automne, tandis
que le Front national progressait, arrivant en téte des élections européennes
avec 24,8 % des voix exprimées et conquérant une dizaine de municipalités en
mars. Par ailleurs méme si la relation entre situation économique et tolérance
est plus complexe que I'on ne pense*, le chémage a continué de progresser
I'année derniere, ce qui aurait pu aggraver les choses. On peut se demander
ici si I'indice n'a pas atteint un plancher. Autrement dit, il pourrait indiquer la
part de Frangais qui résistent aux messages racistes ou xénophobes quel que
soit le contexte.

Cette hypothese compléte utilement la théorie de I'ambivalence des préjugés
que nous avons mobilisée dans les précédents rapports. Le politiste américain
Paul Kellstedt®, dans la lignée des travaux de John Zaller, souligne que le
méme individu peut présenter simultanément des dispositions a la tolérance
et aux préjugés, la prévalence des unes sur les autres dépendant fortement de
I"environnement, des informations recues. Nous avons proposé d'adopter cette
lecture pour comprendre les hausses et baisses brutales de I'indice?, en plus
des explications liées aux événements marquants et a la couleur politique du
Gouvernement. On peut compléter la théorie de I"'ambivalence par I'hypothése
en matiere d’opinions sur le racisme et la tolérance qu'il y a a la fois des indi-
vidus ambigus, dans cette acception, et des individus convaincus, qui résistent
donc au contexte. Autrement dit, au sein de I'électorat francais, il existerait un
socle qui résiste a I'air du temps, fut-il islamophobe, antisémite ou intolérant.
La stabilisation de I'indice peut nous permettre d'évaluer la part de ces citoyens
ambivalents susceptibles de repasser du cété de la tolérance. On peut |'estimer
a environ 10% de la population francgaise, soit la différence entre le niveau de
I'indice entre 2009 et 2013.

1. Les évolutions de l'indice
par grands groupes sociopolitiques

Les évolutions par niveau de dipléme ou cohortes de naissance n‘apportent gere de
nouveauté cette année. Les niveaux de 'indice dans ces différents groupes sont restés
stables entre 2013 et 2014. On retrouve ce qu’on sait déja des attitudes tolérantes.

3. Paris, Albin Michel, 2014.

4. James Stimson, Vincent Tiberj, Cyrille Thiébaut, «Le mood, un nouvel instrument au service de I'ana-
lyse dynamique des opinions : application aux évolutions de la xénophobie en France (1999-2009) », art.cit
5. Paul Kellstedt, The mass media and the dynamics of American racial attitudes, Cambridge University
Press, 2003

6. Nonna Mayer, Guy Michelat, Vincent Tiberj, Tomaso Vitale, « Un refus croissant de “I'autre”, dans
CNCDH, La Lutte contre le racisme et la xénophobie, année 2013, Paris, La Documentation francaise,
2014, p. 155-206.
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Figure 1.2 Les évolutions de la tolérance par cohortes de naissance
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Figure 1.3 Les évolutions de la tolérance par niveau de diplome
80
75
70
65
60

55

50

45,5 46,2
41,8

45 443

40 39,2
35

30
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Sans/primaire —— Secondaire —— Bac —— Supérieur

214




LA STABILISATION DE L'INDICE DE TOLERANCE

Plus les individus sont diplémés, plus grandes sont leurs chances d'étre ouverts
aux autres. De méme le racisme et la tolérance ne sont pas dépendants de
I'age, ils découlent plutét du moment ou les individus sont nés et de la socia-
lisation qui en a découlé. Ainsi les individus nés entre 1956 et 1966 ont au
moment de I'enquéte entre 48 et 58 ans et leur niveau de tolérance est de 49,8,
soit un 1,5 pt de plus par rapport a leur niveau de 1999, quand ils avaient
entre 33 et 43 ans. Mais indépendamment de ces logiques structurelles, force
est de constater que le niveau de dipléme ou la cohorte de naissance ne pro-
tégent pas des effets du contexte en matiére de tolérance. Qu'on soit diplémé
du supérieur ou sans-dipléme, qu’on soit né dans les années 1980 ou dans les
années 1940, on est touché dans des proportions similaires par les débats, la
situation économique et politique et les évenements qui ont marqué la
période 2009-2014 : toutes les courbes évoluent globalement dans le méme
sens (figures 1.2 et 1.3). Seules les cohortes les plus dgées, nées avant 1940,
se distinguent par une baisse ininterrompue de I'indice, méme en 2014.

Figure 1.4 Les évolutions de la tolérance par positionnement politique
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La tolérance reste aussi particulierement marquée par |'orientation politique
(figure 1.4). Selon que la personne se situe a gauche ou a droite, I'indice varie de
24 pts soit une différence encore plus importante que celle générée par le dipléme
(16 pts d'écart entre I'indice des diplémés du supérieur et celui des personnes avec
au mieux un dipléme du primaire). Il faut souligner que méme s'il se stabilise (+ 0,6
en un an) I'indice des personnes qui se classent a droite sur I'échelle gauche droite
reste particuliérement bas, en dessous de la barre des 40, équivalent a celui de
I'année 2000. En revanche la tolérance continue de reculer chez les personnes qui
se placent a gauche, I'indice y perd 2 pts par rapport a 2013, alors qu’il remonte
au centre (+ 2,5), ou l'indice retrouve son niveau de 2012. Tout se passe comme
si la gauche était touchée a son tour, a retardement, par la crispation xénophobe
observée dans le reste de la société depuis 2009.
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2. Les indices longitudinaux par minorités

Les évolutions des indices de tolérance par minorités entre 2013 et 2014 pour-
raient paraitre paradoxales. Alors qu‘on note une légére progression de |'indice
global, les résultats restent stables pour trois minorités sur les quatre couvertes
ici (figure 1.5). Cela s'explique par le fait que les plus fortes augmentations de
tolérance s’observent pour les questions traitant des immigrés ou des étrangers
en général. Par exemple le soutien au droit de vote des étrangers non-européens
a progressé de 6 pts entre 2013 et 2014, s'élevant désormais a 43 %, un niveau
qu’on n'avait pas relevé depuis 2011. L'idée que I'immigration est une source
d’enrichissement culturel a progressé de 4 pts, dépassant son niveau de 2005.
De méme le rejet de la croyance en |'existence de races humaines progresse
de 5 pts en un an, et de 8 pts par rapport a 2009.

Autrement dit la tolérance générale a retrouvé des couleurs, mais c’est moins le
cas pour I'acceptation de certains groupes en particulier. Ainsi, pour ce qui est
des rapports a I'islam et aux musulmans, |'acceptation de certaines pratiques a
encore reculé notamment celle de ne pas boire d'alcool ou de ne pas manger
de porc (- 5 pts en un an), pratiquer la priére (- 1,5 pt), méme si pour d'autres
questions |'acceptation a progressé (+ 6 pts d'approbation de l'idée que les
musulmans ne forment pas un groupe a part).

La seule exception est la perception des Maghrébins. C'est le seul groupe dont
I'indice d'acceptation a clairement augmenté depuis I'an dernier (+ 5 pts). Cette
hausse conséquente de la tolérance a leur endroit est liée & une sensibilité

Figure 1.5 Les indices de tolérance par minorités
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accrue aux discriminations dont ils sont victimes. Ainsi la proportion de personnes
interrogées considérant qu'il est grave de refuser de louer un logement a une
personne d’origine maghrébine progresse de 3,5 pts, et de 4,5 pts pour ce qui
est du refus de les embaucher. Enfin 61,5% des personnes interrogées ne
considérent pas que les Maghrébins constituent «un groupe a part» en 2014,
soit une hausse de 6,5 pts, quasiment le niveau de 2011.

Malgré la montée des actes et menaces antisémites (cf. premiere partie, cha-
pitre 2), et les conclusions alarmistes de certaines études’, on ne peut que
constater la stabilité des opinions a I'égard des juifs dans le barométre CNCDH,
qui a I'avantage de permettre des comparaisons dans le temps sur une base
fiable (figure 1.5).

Enfin, on dispose désormais de suffisamment de questions répétées dans le
temps pour pouvoir calculer un indice synthétique de la tolérance a I'égard des
Roms (figure 1.6). C'est la minorité qui suscite le plus de rejet dans la population
vivant en France et son indice de tolérance est deux fois moindre que celui des
musulmans. Il convient toutefois de relever que I'intolérance a son égard semble
se stabiliser : en 2014 son indice a méme progressé de 1,5 pt (ce qui reste dans
la marge d'erreur, rappelons-le). Il faut également relever que les mouvements
de son indice correspondent a ceux de l'indice longitudinal de tolérance et aux
indices de tolérance spécifiques aux musulmans et aux Maghrébins.

Figure 1.6 L'indice longitudinal de tolérance
envers les Tsiganes et les gens du voyage
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7. Voir notamment le rapport de la Fondapol : « L'antisémitisme dans I'opinion publique francaise.
Nouveaux éclairages », novembre 2014 : http://www.fondapol.org/wp-content/uploads/2014/12/NOTE-
A4-Antisemitisme-2014-12-12-web2.pdf. Voir aussi les échanges dans Le Monde entre Nonna Mayer et
I'auteur du rapport, Dominique Reynié. Nonna Mayer, « Il faut parler d’antisémitisme avec rigueur » : http://
www.lemonde.fr/idees/article/2014/12/05/il-faut-parler-d-antisemitisme-avec-rigueur_4535515_3232.html
et Dominique Reynié «Parlons d’antisémitisme sans cécité volontaire » : http://www.lemonde.fr/idees/
article/2014/12/12/parlons-d-antisemitisme-sans-cecite-volontaire_4539915_3232.html

217




LE REGARD DES CHERCHEURS SUR LES PHENOMENES DE RACISME

3. Quelles seront les conséquences des attentats
de janvier 2015 ?

Les exemples passés montrent que les conséquences d’une vague terroriste ne
sont ni systématiques, ni univoques. Les attentats islamistes de 1995 avaient pro-
fondément marqué les Frangais et leur classe politique. C'est d'ailleurs de cette
période que date le plan Vigipirate. Pourtant I'indice longitudinal global est resté
stable tandis que celui des musulmans reculait de 5 pts et celui des Maghrébins
de 2,5 pts, revenant aux niveaux de 1993. On note aussi que dés 1996 I'indice
sur les Maghrébins avait regagné le terrain perdu et s'élevait alors a 65. De la
méme maniére, les attentats du 11 septembre 2001 a New York et Washington
ont incontestablement marqué les esprits, jusqu’a aujourd’hui®. Pourtant I'indice
global aprés 2001 a progressé de 1,5 pt, celui sur les Maghrébins est resté stable
et la tolérance a I'égard des musulmans a méme progressé, l'indice passant de
50 a 56, son niveau le plus élevé depuis 1990. En revanche les émeutes de 2005
ont entrainé une vraie crispation xénophobe, avec un recul de tous les indices
sauf celui de I'antisémitisme : — 6 pts pour l'indice global, = 7 pts pour I'indice sur
les musulmans, — 2 pts pour celui des Maghrébins, — 1 pt pour celui des Noirs.

Autrement dit, les événements n’enclenchent pas nécessairement une dynamique
autoritaire, comme I'a bien montré, a partir de méthodes expérimentales, la psy-
chologue sociale américaine Karen Stenner?. Derriére ces évolutions contrastées
de la tolérance, on peut selon toute vraisemblance voir les effets du cadrage de
ces événements, de la maniére dont les élites politiques et médiatiques rendent
compte des événements et les interprétent. Par exemple en 2005 le cadrage
religieux, associant les violences aux «musulmans», a été particulierement
présent dans les médias francais, au détriment d'autres maniéres possibles de
couvrir les événements, par exemple autour du theme des inégalités sociales ou
de la relégation urbaine. Ce prisme musulman a eu des conséquences majeures
sur la montée de l'islamophobie dans certaines strates de I'opinion publique ™.

Les évolutions futures de I'indice se joueront donc dans I'aprés 7 et 9 janvier
2015, dans la maniére dont les partis politiques et les intellectuels vont faire
sens de ces attentats. Et plusieurs scénarios sont possibles : il peut y avoir une
accentuation des préjugés touchant durablement les immigrés mais surtout les
musulmans (certains a I'extréme droite n’hésitent pas a parler de «cinquieme
colonne»), tout comme on pourrait voir émerger une prise de conscience anti-
raciste et solidaire, apres les discours sur la « France unie».

8. A titre d'exemple I'enquéte « Mémoires & venir» de la Fondation pour I'lnnovation politique a sondé
30000 jeunes dans trente et un pays, notamment sur les événements les plus marquants depuis 1989. Les
jeunes Frangais sont 64 % a citer les attentats du 11 septembre contre 49 % la chute du mur de Berlin.
9. Karen Stenner, The Authoritarian Dynamic, Cambridge University Press, 2005.

10. Vincent Tiberj, La crispation hexagonale : France fermée contre «France plurielle», 2001-2007,
Paris, Plon-FJJ, 2008.
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CHAPITRE 2

L'UNIVERS DES PREJUGES
ETHNOCENTRISTES

Contribution des chercheurs
Nonna Mayer, Guy Michelat, Vincent Tiberj, Tommaso Vitale

Lindice longitudinal de tolérance montre une stabilisation du rejet de |'autre,
apres une hausse continue depuis 2009. La seconde étape consiste a analyser
les relations qui s'établissent entre les différents préjugés composant cet indice.
Forment-ils encore un pattern cohérent, symptomatique d’une attitude «eth-
nocentriste », c'est-a-dire une disposition a valoriser les groupes auxquels on
s'identifie, et a inférioriser les «autres», les outgroups’ ?Y a-t-il un lien entre les
attitudes envers les juifs, les immigrés, les musulmans, les Noirs, ou s'agit-il de
dimensions distinctes ? Les préjugés a leur égard s'expliquent-ils par les mémes
facteurs ? Les personnes qui les portent avancent-elles les mémes arguments
pour se justifier ?

La technique des échelles d'attitudes? permet de tester |'existence d'une
attitude «ethnocentriste » au sens ou nous |'avons définie. Il y a effectivement
une cohérence globale des opinions a I'égard des étrangers, des immigrés,
des Frangais juifs et musulmans, des droits qu’on leur reconnait ou qu’on leur
refuse (droit de vote, possibilité de pratiquer sa religion (tableau 2.1). C'est la
méme échelle, composée des mémes items?, que nous utilisons depuis 2009,
pour mieux suivre |'évolution de cette attitude dans le temps.

1. Sur la notion d’ethnocentrisme voir Théodor W. Adorno et al., Etudes sur la personnalité autoritaire
(trad. Héléne Frappat), Paris, Allia, 2007. Si la notion d’'une « personnalité » autoritaire forgée une fois pour
toutes des la petite enfance n’a plus cours, celle de la cohérence entre les diverses formes de préjugés et
de leur lien avec des attitudes hiérarchiques-autoritaires est confirmée par des travaux récents : ceux de Jim
Sidanius et Felicia Pratto sur I'orientation a la dominance sociale (Social Dominance : An Intergroup Theory
of Social Hierarchy and Oppression, Cambridge University Press, 2001), ceux de Wilhelm Heitmeyer, Beate
Kupper et Andréas Zick sur I'aversion aux groupes “Prejudices and group-focused enmity — a socio-func-
tional perspective”, in Handbook of Prejudice, eds. Anton Pelinka et al. London : Cambria Press, 2010.
2. Il s'agit d'une échelle hiérarchique construite selon le modele de Loevinger classant les réponses aux
questions selon l'intensité de I'attitude mesurée. Pour une présentation synthétique de ces techniques
voir Nonna Mayer, Guy Michelat, Vincent Tiberj, « Montée de I'intolérance et polarisation anti-islam», in
CNCDH, La Lutte contre le racisme, I'antisémitisme et la xénophobie, année 2012, Paris, La Documentation
francaise, 2013, encadré 2, p.36.

3. Paritem on entend le couple question/réponses dichotomisées.
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Tableau 2.1. Echelle d’ethnocentrisme en %

2009 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

Les Francais musulmans sont des Frangais comme les autres:| 7 9 10 13 1
tout a fait d"accord, plutdt d'accord, plutdt pas d'accord SR/pas
d’accord du tout

Les Francais juifs sont des Francais comme les autres : tout a 7 10 12 14 14
fait d'accord, plutdt d'accord, SR/plutét pas d’'accord, pas
d’accord du tout

Les travailleurs immigrés doivent étre considérés ici comme chez | 14 19 24 31 29
eux puisqu'ils contribuent a I'économie francaise : tout a fait
d'accord, plutét d'accord, SR/plutdt pas d'accord, pas d'ac-
cord du tout

Il faut permettre aux musulmans de France d'exercer leur religion | 13 24 24 30 29
dans de bonnes conditions : tout a fait d'accord, plutét d'accord,
SR/plutdt pas d’accord, pas d'accord du tout

La présence d'immigrés est une source d'enrichissement culturel . | 21 29 34 39 35
tout a fait d'accord, plutét d'accord, SR/plutdt pas d'accord,
pas d'accord du tout

Il faudrait donner le droit de vote aux élections municipales | 33 49 57 63 56
pour les étrangers non européens résidant en France depuis un
certain temps : Tout a fait d'accord, plutét d'accord, SR/plutét
pas d'accord, pas d'accord du tout

Il'y a trop d'immigrés aujourd’hui en France : tout a fait d'ac- | 46 58 68 75 73
cord, plutdt d'accord/plutdt pas d'accord, pas d'accord du
tout, SR

Les enfants d'immigrés nés en France ne sont pas vraiment| 47 58 62 67 66
Francais : tout a fait d'accord, plutét d'accord, plutot
pas d'accord/pas d'accord du tout, SR

L'immigration est la principale cause de I'insécurité : tout a | 68 76 74 84 81
fait d'accord, plutdt d'accord, plutdt pas d'accord/pas
d'accord du tout, SR

De nombreux immigrés viennent en France uniquement pour| 80 84 89 92 89
profiter de la protection sociale : tout a fait d'accord, plutot
d‘accord, plutdt pas d'accord/pas d'accord du tout, SR

En gras les réponses qui dénotent I'ethnocentrisme.
Source : Barométre CNCDH

Les réponses a ces dix questions sont suffisamment liées entre elles pour conclure
qu'elles relévent de la méme attitude « ethnocentriste », et suffisamment contras-
tées pour faire apparaitre une hiérarchie des rejets. L'item qui dénote le degré le
plus élevé d’ethnocentrisme concerne le refus absolu (réponses «pas d'accord
du tout» opposées a toutes les autres), d'accorder aux Frangais musulmans la
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qualité de citoyen a part entiére, suivi de trés pres par le refus de |'accorder aux
Francais juifs (cette fois-ci en regroupant les réponses «plutdt pas d'accord» et
«pas d'accord du tout»). Les personnes qui nient la citoyenneté des Francais
musulmans auront tendance a donner la réponse ethnocentriste a toutes les
autres questions. Inversement, I'item le moins discriminant renvoie au stéréotype
selon lequel les immigrés viendraient en France uniquement pour profiter des
avantages sociaux, que plus de neuf personnes interrogées sur dix ne rejettent
pas totalement (toutes celles qui choisissent une autre réponse que «pas d'accord
du tout»), sans pour autant partager nécessairement les préjugés précédents.

L'échelle permet de mesurer le degré d’'ethnocentrisme, qui peut varier
entre 0 et dix selon le nombre d'items approuvés par la personne interrogée.
De 2009 a 2013, la proportion des notes élevées sur cette échelle, supérieures
a la note moyenne de I'échantillon (qui est de 5 sur 10), a augmenté de prés de
30 pts, passant de 17 a 46 %. Mais cette année elle s'établit a 43 % soit un recul
de 3 pts, confirmant la tendance observée sur I'indice longitudinal de tolérance
(cf. chapitre 1). Si on regarde I'échelle plus en détail, on observe que cette
baisse concerne tous les items sauf un, le déni de la citoyenneté aux Francais
juifs, dans un contexte global de remontée de certaines opinions antisémites.
Litem sur lequel le recul est le plus net concerne le refus de donner le droit de
vote aux élections locales pour les immigrés extra-communautaires justifiant
d'une certaine durée de résidence en France (- 7 pts). Majoritairement accepté
en 2011, ce droit avait suscité une opposition croissante en 2012-2013, provo-
quant des débats passionnés non seulement entre majorité et opposition mais
au sein méme du PS. Cette année I'émotion semble retombée.

1. Les différentes facettes du rejet de I'«autre »

L'échelle d’ethnocentrisme synthétise le rejet de «l'autre ». Mais au sein de
cet univers des préjugés racistes on peut repérer des sous dimensions et des
nuances, qui permettent de préciser ce rapport a la diversité. En fait partie, par
exemple, le racisme «biologique », qui postule I'existence de races humaines et
leur inégalité. Il s'exprime moins ouvertement aujourd’hui, mais en 2014 il y a
encore 13% de |'échantillon a croire qu'ily a des races supérieures a d'autres (15 %
I’an dernier). Une autre question, régulierement posée, demande a la personne
dans quelle mesure elle se pergoit, voire se revendique, comme «raciste» : «En
ce qui vous concerne personnellement diriez-vous de vous — méme que vous
étes plutdt raciste, vous étes un peu raciste, vous n'étes pas trés raciste, vous
n'étes pas raciste du tout». Elle a été souvent raillée, au motif que les «racistes »
se garderaient bien de dire qu'ils le sont. Pourtant, la proportion des personnes
qui s'assument comme plutdt ou un peu racistes représente encore plus d'un
tiers de I'échantillon, méme si elle baisse un peu par rapport a I'an dernier (34 %
contre 36 %) tandis que la proportion des « pas racistes du tout» est en hausse
(43 % contre 37 %). Nous avons déja montré dans des rapports précédents qu'il
existait une forte relation entre ce racisme subjectif et le racisme objectif, tel
que nous le mesurons avec notre échelle d’ethnocentrisme. D'autres questions
permettent de construire des échelles d'attitude spécifiques. Elles mesurent
Iaversion a I'lslam et a ses pratiques, I'adhésion a des stéréotypes antisémites
(voir chapitre 3), le sentiment de «favoritisme » (croyance que les immigrés auraient
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«plus de facilités» que les Frangais non immigrés en matiére de prestations
sociales, de logement, d'accés aux soins, d'emploi, etc.), la non-sensibilité aux
discriminations envers les Maghrébins ou les Noirs (telles que le refus du mariage,
d’embauche, d’accés dans une boite de nuit, ou d'un logement). La proportion
de notes élevées sur ces échelles, qui augmentait depuis 2009, est en baisse
a une exception pres : I'échelle d'antisémitisme sur laquelle elles augmentent
de 2 pts, essentiellement sur les notes moyennes (3 sur 5). On dispose ainsi,
outre |"échelle d'ethnocentrisme, de six indicateurs d'intolérance explorant les
diverses facettes du rejet de I'autre. Pour éviter qu'ils se recoupent on a exclu
de I’échelle d'ethnocentrisme les items relatifs aux musulmans et aux juifs,
pour en faire une échelle de rejet des immigrés. Au-dela de leurs évolutions
dans le temps, c’est la nature des liens qui s'établissent entre ces préjugés que
I'on cherche a établir. Une analyse statistique de fiabilité montre que ces sept
dimensions sont effectivement suffisamment corrélées pour former un indicateur
global de préjugés «racistes» (tableau 2.2)*.

Tableau 2.2 Matrice de corrélations
entre les indicateurs de préjugés envers I'«autre »

“ e £ "

£ 'S 3 =] e =) S EE

E & a < & < e | 82
Anti-immigrés 1,00 058 | 0,59 | 0,61 | 0,48 | 0,43 | 0,22 | 0,77
Se dire raciste 1,00 0,45 0,42 0,37 0,38 0,25 0,62
Discriminer pas grave 1,00 0,40 | 0,35 | 0,32 | 0,22 | 0,59
Aversion a |'lslam 1,00 0,30 0,29 0,09 0, 55
Immigrés favorisés 1,00 0,32 0, 27 0, 51
Anti-juifs 1,00 | 0,17 | 0,47
Races supérieures 1,00 | 0,27

Source : Barométre CNCDH/BVA 2014. Corrélations mesurées par le R de Pearson.
Questions et échelles sont orientées dans le sens de I'intolérance, la derniére colonne
indique la corrélation de I'item & I'échelle globale de racisme.

Les corrélations les plus fortes s'observent entre sentiment anti-immigrés d'une
part, et racisme autodéclaré, aversion a l'islam et a ses pratiques, et non sensibilité
aux discriminations dont les «minorités visibles » font |'objet d'autre part (premiere
ligne du tableau). On a |a un bloc cohérent d'attitudes renvoyant au racisme
ordinaire dirigé contre les immigrés, les Maghrébins, les musulmans, trois termes
étroitement associés compte tenu de I'histoire de la colonisation frangaise. Et c'est
I'échelle anti-immigrés qui structure cet indicateur global de racisme (coefficient de
corrélation a I'échelle de 0,77). Les préjugés envers les juifs s'inscrivent dans cette
mesure globale de racisme, leur rejet va de pair avec celui des immigrés. Mais si
les corrélations sont fortes (respectivement 0,47 et 0,43), elles le sont moins que les
précédentes, compte tenu a la fois de I'antériorité et de la spécificité de I'antisé-
mitisme francais. Enfin I'item de loin le moins intégré a l'indicateur global est celui

4. C’est une autre technique de construction d’échelle qui ne tient compte que des corrélations et
des covariances entre les items. L'alpha de Cronbach qui mesure de la fiabilité de I'échelle est élevé (0,79).
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du racisme biologique. Celui-ci n‘a pas disparu, comme le montraient les insultes
adressées a la garde des Sceaux en 2013, comparée a un singe. Mais, aujourd'hui,
le racisme se formule plus volontiers sous sa forme différentialiste, postulant, et
souvent exagérant, les différences culturelles entre majorité et minorités®.

2. Le lien entre autoritarisme et rejet de I'«autre »

Comme le notaient déja Adorno et ses collégues, I'intolérance aux autres s'inscrit
dans une vision autoritaire de la société. Pour le mesurer, I'indicateur que nous
avons construit combine les réponses a trois questions sur la peine de mort, la
sévérité de la justice et I'hnomosexualité (tableau 2.3). La encore, la tendance a
la hausse de l'intolérance, observée depuis 2009 semble stoppée. L'approbation
de la peine capitale n'augmente pas, I'homosexualité est moins condamnée,
seule progresse un peu la demande d’une sévérité accrue des tribunaux. Les
réponses a ces trois questions sont suffisamment liées entre elles pour permettre
de construire une échelle d'autoritarisme, mesurant des attitudes favorables a
la répression de toute déviance, qu’elle soit sociale ou morale.

Tableau 2.3 Echelle d’autoritarisme

2009 | 2012 | 2013 | 2014

Je vais vous citer un certain nombre d'affirmations. Pour chacune d'entre elles, dites-moi si vous étes tout
a fait d'accord, plutdt d'accord, pas vraiment d'accord ou pas du tout d'accord ?

L’homosexualité est une maniére acceptable de vivre sa sexualité : tout | 13 15 20 18
a fait d'accord, plut6t d'accord/pas vraiment d'accord, pas du tout
d'accord

Il faudrait rétablir la peine de mort : tout a fait d'accord, plutét | 51 58 65 64
d’accord, pas vraiment d'accord/pas du tout d'accord, SR

Les tribunaux frangais ne sont pas assez sévéres : tout a fait d'accord, | 77 88 92 94
plutot d'accord, pas vraiment d'accord/pas du tout d'accord, SR

Figurent en gras la ou les réponses dénotant de I'autoritarisme.

Plus la personne interrogée aura des scores élevés sur cette échelle d'autoritarisme,
plus forte sera la probabilité qu'elle présente aussi un niveau élevé d'ethnocentrisme,
d'aversion a I'lslam, d'antisémitisme (figure 2.1). De méme elle sera plus encline
a taxer les immigrés de favoritisme, a s'avouer raciste, a croire en |'existence de
races humaines, et moins sensible aux discriminations subies par les Maghrébins
et les Noirs. L'ethnocentrisme s’accompagne d'une volonté d’'imposer a I'autre
—autre par son origine, sa religion, sa culture mais aussi ses pratiques sexuelles —,
par la force s'il le faut, les normes dominantes de la société.

5. Voir Pierre-André Taguieff, Le Racisme, Paris, Flammarion, 1997.
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3. Les facteurs explicatifs des préjugés

Toutes les enquétes sur le racisme et I'ethnocentrisme montrent que certaines
personnes sont plus réceptives que d'autres aux préjugés et que les grandes
variables explicatives du rejet des autres ne changent pas (tableau 2.4)¢.

Figure 2.1 Préjugés par niveau d'autoritarisme
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80 78 82

70 5 78

60 65

>0 M 7

40 46

30 28

20 28

10
0

Scores sur |'échelle d'autoritarisme

0 1 2 3
—— Ethnocentrisme ~ —— Aversion Islam — Antisémitisme

Source : Barométre CNCDH/BVA 2014.

Le genre n'a pas d'effet significatif. L'intolérance augmente avec I'age, diminue
avec le niveau d'études et les deux effets sont cumulatifs. Les générations
les plus jeunes, nées aprés-guerre, plus instruites et marquées par les valeurs
permissives de mai 1968, se déclarent moins volontiers racistes, elles sont
plus sensibles aux discriminations subies par les Noirs ou les Maghrébins. Il y
a surtout une dimension politique de |'ethnocentrisme. L'intolérance s'éléve a
mesure qu’on se rapproche du péle droit de I'échiquier politique, ou prédomine
une vision hiérarchique et autoritaire de la société. Chez les personnes qui se
situent a droite (cases 6 et 7) de la classique échelle gauche/droite, les trois
quarts ont un score d’'ethnocentrisme élevé (égal ou supérieur a 6) et chez les
sympathisants du FN, un parti qui a fait de la préférence nationale le cceur de
son programme, cette proportion atteint un niveau record de 88 %. La religion
n'exerce pas d'effet modérateur sur la représentation de |'autre, au contraire.
Depuis quelques années, les catholiques se montrent moins ouverts que les
sans religion et I'intolérance augmente avec le taux de pratique, atteignant
ses niveaux les plus élevés chez les fidéles les plus intégrés a la communauté
catholique.

6. Andreas Zick, Beate Kipper, Andreas Hovermann, Intolerance, Prejudice and Discrimination: A
European Report (France, Germany, Great Britain, Hungary, ltaly, The Netherlands, Poland and Portugal):
http://library.fes.de/pdf-files/do/07908-20110311.pdf
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Figure 2.2 Probabilité d’'étre ethnocentriste par dipldme et position politique
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Source : Barometre CNCDH/BVA 2014.
Figure 2.3 Probabilité d’étre ethnocentriste
par pratique religieuse et position politique
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Source : Barometre CNCDH/BVA 2014.
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Tableau 2.4 Facteurs explicatifs de I'ethnocentrisme

Ethnocentrisme

% de scores élevés (6-10)
Sexe
Homme 42
Femme 44
Age
18-24 ans 33
25-34 ans 40
35-49 ans 42
50-64 ans 43
65 + 53
Diplome
Aucun, CEP 53
CAP, brevet 49
BAC 45
BAC + 2 39
Supérieur 28
Echelle gauche/droite
Gauche (1,2) 25
Centre gauche (3) 21
Centre (4) 37
Centre droit (5) 56
Droite (6,7) 76
Revenus mensuels
Moins de 1500 euros 47
1500-3000 44
Plus de 3000 34
Pratique religieuse catholique
Pratiquant régulier 66
Occasionnel 60
Non pratiquant 47
Sans religion 29
Situation économique ressentie
«Je vis moins bien qu'il y a quelques années »
Tout a fait d"accord 56
Plutét d'accord 39
Plutdt pas 33
Pas du tout 26
Ascendance
Francais sans ascendance étrangere 43
Avec au moins un parent/grand-parent étranger 29
Au moins un ascendant étranger non européen 7
Ensemble 43

Source : Barometre CNCDH/BVA 2014.

La technique de la régression logistique permet de mesurer |'effet propre
de chacune de ces variables sur le niveau d’ethnocentrisme, quelle que soit
I'influence des autres, en opposant les tres intolérants (scores de 6 a 10 sur
I’échelle) a ceux qui le sont peu ou pas du tout (scores 0 a 5). Si I'on entre dans le
modéle I'dge, le sexe, le diplome, la pratique religieuse et |'orientation politique,
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seules les trois derniéres variables gardent un effet statistiquement significatif.
La probabilité d'étre trés ethnocentriste prédite par le modéle varie fortement
en fonction de la combinaison de ces trois variables : passant de 25% chez les
interviewés de gauche et diplédmés du supérieur a 95 % chez ceux de droite non
titulaires du baccalauréat (figure 2.2), et de 37 % chez les interviewés de gauche
et sans religion déclarée a 94 % chez les catholiques de droite quel que soit
leur niveau de pratique (figure 2.3). Mais c’est le fait d’étre de droite, associé a
une vision autoritaire et inégalitaire de la société, qui a de loin le plus d'impact
sur le niveau d’ethnocentrisme. Quant au niveau d'instruction et a la pratique
religieuse, ils différencient essentiellement parmi les interviewés de gauche.

Il faut tenir compte enfin de la diversité croissante de la population résidant dans
I'Hexagone. 23 % de |'échantillon déclare au moins un ascendant étranger, en
majorité de nationalité européenne. Les interviewés d’origine non européenne
représentent 7% de |'échantillon. Si I'on prend en compte |'ascendance, on
voit que méme les interviewés d’origine étrangere ne sont pas totalement
exempts de préjugés. L'ethnocentrisme dépend d'une multiplicité de facteurs,
psychologiques, socioculturels et politiques, et chacun peut trouver un “autre”
a rejeter. Mais le fait d’avoir dans sa famille ne serait-ce qu'un parent ou grand
parent étranger est un facteur d'ouverture incontestable, par contraste avec
ceux qui n"en ont aucun. Les Frangais sans ascendance étrangére ont sept fois
plus souvent un score élevé sur I'échelle d’ethnocentrisme que les interviewés
d’origine non européenne, pour I'essentiel d’origine maghrébine.

A ces variables classiques s'ajoute un effet de la crise et de la maniére dont elle
est ressentie, déja observé |'an dernier. Le rejet des autres s'accroit a mesure
que le revenu baisse, et il est nettement plus fort chez les personnes qui ont
un sentiment d'insécurité économique et de déclin, celles qui se disent que
«chaque mois je me demande comment je vais faire pour tout payer», celles
qui craignent pour leur emploi ou celui de leurs proches, et plus encore chez
celles qui ont le sentiment de «vivre aujourd'hui moins bien qu'il y a quelques
années» (tableau 2.4).

4. Le racisme, c’est leur faute

L'enquéte permet de mettre au jour les raisonnements qui sous-tendent cet
univers de préjugés et lui donnent sa cohérence. Un premier argument consiste
a inverser la causalité et a rejeter la responsabilité du racisme a leur égard sur
ceux qui en sont les victimes. Pour 58 % des personnes interrogées «certains
comportements peuvent parfois justifier des réactions racistes », une proportion
en baisse de 2 pts par rapport a I'an dernier mais qui reste majoritaire. Cette
opinion est d'autant plus approuvée que la personne a des scores élevés sur
I'échelle d'ethnocentrisme, et qu’elle se dit raciste, dans une proportion qui atteint
80 % chez les personnes dont le score dépasse 5 sur I'échelle d'ethnocentrisme,
et 84% chez celles qui se définissent comme « plutét racistes » (figure 2.4).
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Figure 2.4 Sentiment que certains comportements justifient le racisme
par racisme affiché et score d'ethnocentrisme
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Source : Barometre CNCDH/BVA 2014.

Cette propension a trouver des excuses au racisme est étroitement liée au senti-
ment que ce sont les étrangers et les immigrés qui profiteraient des prestations
sociales, des aides, des soins, sentiment que mesure I"échelle de «favoritisme ».
La proportion des interviewés justifiant les réactions racistes passe de 25% chez
les personnes qui ont les scores les plus bas sur cette échelle a 81 % chez celles
qui ont les scores les plus élevés. L'étude qualitative a base d’entretiens menée
par CSA pour le rapport de la CNCDH 2013 aboutissait au méme constat. Le
racisme est condamnable en principe, mais dans la vie quotidienne il devient
excusable, sur le mode « C'est eux qui nous forcent a devenir racistes », c’est la
faute des immigrés, des étrangers, qui «en profitent».

Ce retournement va de pair avec une défense des Francais percus comme les
vraies victimes de racisme et de discriminations et menacés par 'immigration. On
le voit dans les réponses a une série de questions portant sur la sanction judiciaire
du racisme, demandant si les personnes qui tiennent publiquement des propos
racistes doivent étre séverement condamnées. Les interviewés qui estiment que
certains comportements justifient le racisme ou que les immigrés ont plus de
facilités pour accéder au logement, aux loisirs, aux prestations sociales ou aux
soins médicaux (échelle de favoritisme), sont trés indulgents pour les propos
insultant les Arabes, les Noirs ou les juifs, mais majoritairement en faveur d'une
condamnation sévére quand il s'agit de «sale Francais » (tableau 2.5), alors que
les plus tolérants condamnent systématiquement et majoritairement tous les
propos racistes, sans faire de différence selon les victimes.
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Tableau 2.5 Opinions favorables a la condamnation des propos racistes selon le
degré de justification du racisme et les scores sur I'échelle de favoritisme en %

Sale Sale Sale Sale Sale
Francais | Arabe Noir Rom Juif
Justification du racisme

Réactions racistes injustifiables 58 57 57 56 59 (416)
Peuvent parfois se justifier 42 25 27 23 28 (594)

Echelle de favoritisme Sale Sale Sale Sale Sale

Francais | Arabe Noir Rom Juif
Notes trés basses 54 55 54 53 55 (83)
Basses 49 48 48 45 48 (383)
Elevées 40 30 32 28 35 (217)
Trés élevées 51 28 31 27 31 (337)

Source : Barometre CNCDH/BVA 2014.

5. Identité et laicité

Le second type d’argument avancé est d’ordre identitaire et culturel. Il consiste
a reprocher aux immigrés de ne pas vouloir s'intégrer et de ne pas respecter les
coutumes et les traditions frangaises, alors que ce sont eux qui devraient faire
I'effort. Plus la personne est ethnocentriste, plus elle considére «indispensable
que les étrangers adoptent les habitudes de vie frangaise », la proportion des
«tout a fait d'accord» passant de 24% chez celles qui ont des scores faibles
sur |I"échelle d’ethnocentrisme (0 ou 1) a 77 % chez celles qui ont les plus élevés
(plus de 5 sur I'échelle). Tandis que I'approbation de I'idée selon laquelle «la
France doit rester un pays chrétien » (tout a fait + plutét d'accord) varie de 37 %
a 89 % dans ces mémes deux groupes.

La notion de laicité se situe au cceur de ce second argumentaire, convoquée
pour justifier le rejet de l'autre, et d'abord du musulman. Usage paradoxal, s'il
en est, pour un terme né a gauche, au cceur du projet républicain, égalitaire et
universaliste, alors que «la tolérance — comprise comme I'ouverture aux autres, a
la diversité et au dialogue (est) une composante de l'idéal laique[...]»’. Au niveau
des attitudes, il existe toujours un lien privilégié entre degré élevé d’adhésion a
la laicité et positionnement a gauche. Ainsi dans I'enquéte CNCDH, la proportion
de jugements «tres positif» pour le mot laicité passe de 26 % chez les interviewés
de droite (cases 6 et 7 de |'échelle gauche/droite) a 42 % chez les interviewés de
gauche (cases 1 et 2). Mais I'écart s'est resserré, depuis une dizaine d'années,
le terme est repris a droite et a |'extréme droite, on trouve méme sur le site
officiel du FN que « La laicité est une valeur au cceur du projet républicain»®. De
méme, il y a aujourd’hui une assez forte proportion de catholiques favorables a

7. Martine Barthélemy, Guy Michelat, « Dimensions de la laicité dans la France d’aujourd’hui», Revue
francaise de science politique 57(5), 2007, p. 649-698.

8. Site officiel du Front national : http://www.frontnational.com/le-projet-de-marine-le-pen/
refondation-republicaine/laicite/
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la laicité, alors qu’hier ils en étaient de farouches opposants : la proportion de
personnes déclarant avoir une image «trés positive » de la laicité, qui est d'un
tiers de |"échantillon, est de 23 % chez les pratiquants réguliers, 26 % chez les
pratiquants occasionnels, contre 30 % chez les non-pratiquants et 41 % chez les
sans religion. Mais le méme terme peut revétir des significations contrastées,
comme le montrait déja I'étude de Martine Barthélémy et Guy Michelat, en
plein débat sur le port du voile, analysant les différences existant entre laiques
de gauche et laiques de droite’. Il en va de méme en 2014. Les «trés laiques »
de droite (pour qui le terme de laicité évoque quelque chose de «trés positif»
et qui se classent dans les trois derniéres cases de |'axe gauche/droite) sont
nettement plus ethnocentristes que les trés laiques de gauche : 59 % (vs 15 %)
ont des notes élevées sur I'échelle d’ethnocentrisme (tableau 2.6). La laicité de
droite n'a pas grand-chose a voir avec celle de gauche, ni avec les valeurs de
tolérance, de liberté de conscience et d'égalité des droits initiales, c’est d'abord
une machine de guerre contre l'islam °.

Tableau 2.6 Proportion d’'ethnocentristes (notes 6-10)
chez les laiques de gauche et de droite en %

Autoposition gauche/droite
Mot laicité : Gauche Centre Droite
Trés positif 15 (150) 23 (82) 59 (106)
Assez positif 26 (146) 37 (137) 71 (155)
Assez/trés négatif 33(9) 47 (17) 90 (40)
Ni positif ni négatif 35 (54) 65 (43) 62 (63)

Source : Barometre CNCDH/BVA 2014.

L'enquéte de 2014 permet d’'explorer plus en détail ce que ce terme de laicité
signifie pour les personnes interrogées, d'abord a partir d'une question ouverte :
«Pour vous la laicité, c'est quoi ?». Puis a partir d'une question fermée deman-
dant : « Pour vous, la laicité, c’est avant tout... Et ensuite ?», avec le choix sui-
vant : «La séparation des religions et de I'Etat ? Linterdiction des signes et des
manifestations religieuses dans |'espace public ? Le rejet de toutes les religions
et convictions religieuses ? Permettre a des gens de convictions religieuses
différentes de vivre ensemble ? La préservation de I'identité traditionnelle de la
France ?». Pour des raisons d'effectifs, on utilisera ici la premiére réponse a la
question fermée, 46 % seulement de I'échantillon ayant répondu a la question
ouverte. Mais les deux se recoupent assez largement, la seule différence étant
que spontanément, en réponse a la question ouverte, les interviewés évoquent
la liberté de pensée, mais pas la préservation de I'identité francaise (tableau 2.7).

9. Martine Barthélemy et Guy Michelat, art.cit.
10. C'est «une catho-laicité » pour reprendre les termes de Jean Bauberot dans La Laicité falsifiée, Paris,
La Découverte, 2012.
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Tableau 2.7 Les conceptions de la laicité en %

Question ouverte Question fermée (1™ réponse)
Séparation des Eglises et de I'Etat, loi 1905 | 25 | Séparation des religions et de I'Etat 26
Pas de signes religieux 22 | Interdictions des signes religieux 25
Liberté de ne pas pratiquer 2 | Rejet de toutes les religions 7,5
Bien vivre ensemble, école pour tous 22 | Permettre de vivre ensemble 28
Liberté de pensée, de pratique 24 | Préserver |'identité de la France 12
Sans réponse 6 | Sans réponse 2
(474) (1020)

Source : Barometre CNCDH/BVA 2014.

Sil'on s'en tient a la question fermée, on note que les réponses les plus fréquentes
évoquent le «vivre ensemble » (28 %). Cette proportion est plus souvent choisie
au centre, ainsi qu’'a a gauche, et par les non-pratiquants et les sans religion.
Ensuite, quasiment au méme niveau, on trouve la « séparation des religions et
de I'Etat», en référence a la loi de 1905, et «l'interdiction des signes religieux
dans |'espace public» (26 et 25%). La séparation Eglises/Etat est plus souvent
citée par les interviewés de gauche, les sans religion et les non-pratiquants,
et les plus de 50 ans. Alors que ce sont surtout les jeunes qui congoivent la
laicité en termes d'interdiction de tout signe religieux, sans doute en raison de
son actualité. Quant aux réponses en termes identitaires ou de rejet de toutes
les religions, elles sont minoritaires, et plus fréquentes a droite de I'échiquier
politique et chez les personnes dgées. Et le niveau d’ethnocentrisme varie
considérablement selon la conception retenue de |a laicité. Les personnes qui
y voient d'abord un moyen d'assurer le vivre ensemble sont de loin les plus
tolérantes, celles qui la considérent plutét comme un moyen de préserver
I'identité de la France les moins tolérantes, suivies par celles qui la congoivent
comme l'interdiction de tout signe religieux dans |'espace public (tableau 2.8).

Tableau 2.8 Préjugés envers l'autre par conception de la laicité en %

Laicité comme : Anti-islam | Antijuifs |Ethnocentrisme | Se dire raciste*
Séparation des Eglises et de I'Etat 57 29 39 28
Signes religieux interdits 63 31 48 34
Rejet de toute religion 72 4 54 47
Permettre le vivre ensemble 59 26 31 26
Préserver l'identité francaise 73 45 67 59

Source : Barométre CNCDH/BVA 2014. On mesure ici les scores élevés sur les échelles
anti-islam, antijuifs, ethnocentrisme et a la question sur le sentiment d'étre raciste les
réponses «plutdét/un peu raciste ».

Dans un troisiéme temps, nous avons croisé ces différentes conceptions de la
laicité avec le jugement positif ou négatif qu’on peut porter sur elle, en opposant
les «laiques», soit les personnes qui jugent «trés» ou «assez positif» le mot
«laicité », a toutes les autres (image « trés» ou « assez négative », ou indifférente)
(tableau 2.9).

231




LE REGARD DES CHERCHEURS SUR LES PHENOMENES DE RACISME

Parmi les laiques ainsi définis, les plus ethnocentristes et les plus hostiles aux
musulmans, les plus intolérants sur toutes nos échelles (tableau 2.9) sont celles qui
se représentent d'abord la laicité comme « préservation de I'identité de la France»,
et comme «rejet de toutes les religions». En revanche celles qui congoivent plu-
tot la laicité « comme permettant a des gens de convictions différentes de vivre
ensemble» et celles qui la définissent d'abord « comme séparation des Eglises et
de I'Etat» ont les attitudes les plus tolérantes. S'opposent ainsi nettement deux
conceptions de la laicité, I'une positive, qui est d'abord acceptation de 'autre ou
référence directe a la loi de 1905, I'autre négative (figures 2.5 et 2.6).

Tableau 2.9 Préjugés envers l'autre par conceptions de la laicité
chez les «laiques» et les «non-laiques» en %

Mot laicité | Définition Ethno- Aversion Anti- Sentiment | Effectifs
de la laicité | centrisme | pourles |sémitisme +| é&tre raciste
(1™ réponse) élevé musulmans (trés et plutot)
Séparation 33 56 26 24 (215)
I Signes 46 59 28 28 (201)
proe; t?ft S| Rejet 47 72 34 51 47)
Ensemble 29 61 25 23 (229)
Identité 61 74 40 54 (82)
Séparation 64 64 42 43 (53)
Signes 56 78 40 56 (50)
Autres }
3 Rejet 66 72 52 41 (29)
réponses
Ensemble 37 49 27 36 (59)
Identité 79 71 50 71 (28)
44 63 32 34 (1020)

Source : Barometre CNCDH/BVA 2014.

Les non-laiques, eux, sont toujours, quelle que soit leur conception de la laicité,
plus intolérants que les laiques. Et ils se distinguent des précédents par un
trait : les plus portés a rejeter I'islam et ses pratiques (78 % de notes élevées
sur I"échelle d’aversion a I'islam) sont ceux qui définissent la laicité comme
interdiction de tout signe religieux dans |'espace public. Sinon, comme chez
les laiques ce sont les représentations de la laicité comme « préservation de
I'identité nationale» et «rejet de toutes les religions» qui s'accompagnent le
plus frequemment de préjugés raciaux. Et comme chez les laiques, voir la laicité
comme permettant a des gens de conviction différente de vivre ensemble va
de pair avec une tolérance accrue, tandis que privilégier la « préservation de
I'identité de la France» favorise l'intolérance.

Les figures qui suivent (figures 2.5 et 2.6) — permettent de visualiser I'impor-
tance relative de I'ethnocentrisme et de |'aversion pour les musulmans selon les
représentations de |a laicité qu’en ont les laiques. Ainsi (figure 2.5) sur I'axe Vivre
ensemble, |a proportion d'ethnocentristes n'est que de 29 % alors qu’elle atteint
61% quand la laicité est d'abord considérée comme « préservation de I'identité
de la France». De la méme facon, « 'aversion aux musulmans» atteint 56 % sur
I'axe «séparation des Eglises et de I'Etat» contre 74 % sur I'axe « préservation
de l'identité traditionnelle de la France» (figure 2.6).
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Figure 2.5 Ethnocentrisme selon les conceptions de la laicité des laiques en %
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Figure 2.6 Aversion pour les musulmans
selon les conceptions de la laicité des laiques en %
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Source : Barometre CNCDH/BVA 2014.

Ces deux graphes concernent les seuls «laiques » tels que nous les avons définis.

Chaque axe correspond a une des cing dimensions des représentations de
la laicité (SEPA : séparation des religions et de I'Etat/SIGN : interdiction des
signes et des manifestations religieuses dans I'espace public/REJE : rejet de
toutes les religions/ENSE : permettre a des gens de convictions différentes de
vivre ensemble/IDEN : préservation de I'identité traditionnelle de la France).

Chaque point correspond a la position sur I'axe de chacune des attitudes (ethno-
centrisme ou aversion pour les musulmans). Plus le point est éloigné de ['origine,
plus cette représentation de la laicité est fréquente pour une attitude donnée.

Depuis les attentats des 9 et 11 janvier 2015, une réflexion sur ce que laicité
veut dire apparait donc plus que jamais nécessaire, car le méme terme renvoie
a des représentations différentes de |'autre, susceptibles dans un cas d’apaiser
les conflits, dans I'autre d'attiser les clivages identitaires.
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CHAPITRE 3

LA REVITALISATION )
DES VIEUX CLICHES ANTISEMITES

Contribution des chercheurs
Nonna Mayer, Guy Michelat, Vincent Tiberj, Tommaso Vitale

L'année 2014 a connu une hausse spectaculaire des incidents antisémites. Un
premier pic s'observe en janvier, apres |'interdiction des spectacles de I'numoriste
Dieudonné et la manifestation «Jour de colére », un second dans le sillage des
manifestations anti-israéliennes de |'été, suivant |'opération Bordure protectrice
a Gaza. Sur les sept premiers mois de |'année les actes et les menaces recensés
ont presque doublé par rapport a I'an dernier, passant de 276 a 527. Des syna-
gogues ont été attaquées, des magasins brilés parce qu'appartenant a des juifs,
et dans plusieurs manifestations ont retenti des slogans d'un passé qu’on croyait
révolu : «Juif, la France n’est pas & toi», « Juifs au four». Début décembre, un
jeune couple a été violemment agressé a Créteil, ciblé aux dires des agresseurs
parce qu'ils étaient juifs et que les juifs ont de I'argent. Ce contexte provoque
une inquiétude croissante parmi les juifs de France dont plus de 7000 seraient
partis cette année s'installer en Israél, un chiffre sans précédent'. Au-dela de
ces actes de violence qui sont le fait d'une minorité d'individus, on s'interroge
ici sur les opinions, sur I'image des juifs en France aujourd’hui et un éventuel
retour de I'antisémitisme, sous ses formes traditionnelles ou sous de nouvelles
formes associées a la critique d'lsraél et du sionisme?.

1. Des traits d'image a la fois positifs et négatifs

L'enquéte CNCDH de 2014 comporte huit questions explorant les attitudes a
I'égard des juifs et leur évolution dans le temps. Quatre d’entre elles, posées
réguliérement de maniére identique a propos des principales minorités vivant
en France, montrent une évolution positive de I'image des juifs en France. Les
quatre autres, mesurant des préjugés anciens spécifiques a cette minorité,
indiquent une évolution négative.

1. 7231 selon I’Agence juive, soit plus du double de I'année précédente ou ils étaient 3293.
2. Dans la perspective du débat ouvert par Pierre-André Taguieff en France dans La nouvelle judéophobie,
Paris, Fayard, 2002. Voir infra note 7.
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1. La minorité la mieux acceptée

Les premiéres questions, relatives aux minorités qui composent la société fran-
caise, portent sur la reconnaissance de leur citoyenneté, leur degré d'intégration
dans la société, la nécessité de sanctionner les insultes a leur égard et I'image
positive ou négative de leur religion. Sur ces quatre indicateurs, les opinions a
I"égard des juifs (figure 3.1) sont incontestablement meilleures que pour les autres
minorités. Le sentiment que les juifs sont «des Frangais comme les autres» était
partagé par un tiers des personnes interrogées par |'lFOP en 1946. Il I'est
aujourd'hui par 85% (figure 3.1), sans changement depuis I'an dernier, soit une
proportion supérieure de 20 pts a celle observée pour les musulmans. L'appro-
bation de la nécessité d'une condamnation judiciaire de propos insultants comme
«sale juif» progresse. Elle est passée de 76% en 2012 a 82% en 2013 et 86%
cette année, niveau supérieur a celui qu’on observe pour toutes les autres injures
a l'exception de «sale Frangais» (jugée condamnable par 90% des personnes
interrogées). L'idée que les juifs forment «un groupe & part» est partagée par
28% des personnes interrogées, proportion bien inférieure a celles observées
pour les Asiatiques (37 %), les Maghrébins (38 %) ou les musulmans (48 %), sans
parler des gens du voyage et des Roms (80 et 82%). Et le rejet de ce trait, au
profit du sentiment qu'ils sont un groupe «ouvert», ou qu'ils «ne forment pas
spécialement un groupe » progresse (figure 3.1). La religion juive évoque plutét
quelque chose de positif que de négatif (34 vs 25 %), rejet sans commune mesure
avec celui que provoque la religion musulmane avec 45 % d'opinions négatives.
L'indice longitudinal de tolérance décliné par minorité a partir de toutes les
questions de I'enquéte posées au moins trois fois (section |, figure 1) résume la
tendance : les juifs sont de loin la minorité la mieux acceptée en France, avec
un indice frélant les 80, supérieur de 6 pts a celui des Noirs, de 17 pts a celui
des Maghrébins et de 26 a celui des musulmans (cf. chapitre 1, figure 1.1).

Figure 3.1 Les évolutions positives de I'image des juifs
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Source : Barometres CNCDH.
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2. La résistance des stéréotypes liés au pouvoir et a I'argent

Plusieurs questions du Barométre CNCDH explorent des préjugés spécifiques
a chaque groupe, en fonction de leur histoire, dont quatre concernent I'image
des juifs. La, le bilan est plus négatif. 63 % des personnes interrogées pensent
que les juifs auraient «un rapport particulier a I'argent», soit une progression
de 3 pts par rapport a I'an dernier. L'étude qualitative faite par CSA I'an dernier
apportait a cet égard un éclairage intéressant. L'association juif/argent appa-
raissait dans les entretiens plutét sur le mode positif. La minorité juive était
associée au travail et a I'effort, présentée comme un exemple a suivre aux
populations issues de I'immigration arabo-musulmane. A I'égard des juifs,
notaient les auteurs du rapport ce sont des clichés « positivés », le plus souvent
sans agressivité. S'ils ont de I'argent ils le méritent, «ils |'ont pas volé ». Mais un
stéréotype méme positif reste du racisme, il peut se retourner en négatif, sus-
citer envie et ressentiment, voire dans des cas extrémes constituer une incitation
supplémentaire a des actes criminels comme l'illustrent I'agression de Créteil
en décembre ou, en 2006, le kidnapping et le meurtre d'llan Halimi?3.

Figure 3. 2 Sentiment que les juifs ont trop de pouvoir en France
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Source : enquétes CEVIPOF/SOFRES mai 1988; Observatoire interrégional du
politique, juin 1991, Louis Harris/yCNCDH, novembre 1999; CEVIPOF/panel électo-
ral francais 2002 ; SOFRES/Association francaise des amis de I'université de Tel Aviv,
mai 2005; SOFRES-Infratest/Group Focused Enmity, novembre — décembre 2008.
CNCDH/BVA des 2-12 décembre 2013 et 3-17 novembre 2014.

3. Sur le danger des stéréotypes positifs voir Aaron C. Kay, Martin V. Day, Mark P. Zanna, A. David
Nussbaum, “The insidious (and ironic) effects of positive stereotypes”, Journal of Experimental Social
Psychology, 49, 2013, p. 287-291.
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L'idée d'une influence disproportionnée des juifs, dans la lignée du Protocole
des Sages de Sion, le célebre faux fabriqué par la police du tzar, repart a la
hausse, si l'on se fie aux réponses a une question proposant le stéréotype selon
lequel «les juifs ont trop de pouvoir». En quinze ans le niveau d'approbation
n'est jamais descendu sous la barre des 20%, avec des montées périodiques
au-dessus de 30%, en fonction de I'actualité (figure 3.2). Un premier pic a 31%
s'observe en 1999. On est en plein débat, tres médiatisé, sur I'indemnisation
des spoliations subies par les juifs sous I'Occupation. Puis la condamnation de
Maurice Papon, sa fuite, son arrestation en Suisse et son emprisonnement a
Fresnes, sont vécus par une partie de I'opinion comme de |'acharnement contre
un vieillard, renforcant I'idée du pouvoir occulte de ses victimes. Un second
pic survient apres le début de la Seconde Intifada en septembre 2000, qui
entraine en France une forte hausse du sentiment anti-israélien et une vague
de violences antisémites sans précédent®. Le niveau d’adhésion au stéréotype
du pouvoir des juifs s'établit alors & 34 %. Depuis il était retombé a 20% et le
rejet de cette opinion était en hausse constante, atteignant un niveau record de
76% en 2008 (figure 3.2). Mais en 2013, le sentiment que les juifs ont trop de
pouvoir retrouve son niveau de 2002 (34 %), et en 2014 il a encore progressé de
3,5 pts. Tout se passe comme si les mesures mémes prises pour protéger cette
minorité, mesures de sécurité apres la tuerie de Toulouse, ou sur un registre
moins dramatique I'interdiction du spectacle de Dieudonné, en janvier, et celle
de deux manifestations pro Palestiniennes a Paris cet été, venaient renforcer la
croyance en leur influence.

3. La mémoire de la Shoah

Dans le méme ordre d'idée les juifs sont accusés d'instrumentaliser la Shoah a
leur profit. Ce sentiment est indirectement mesuré par la question : « En France
aujourd’hui avez-vous le sentiment qu’on parle trop, pas assez ou juste ce
qu'il faut de I'extermination des juifs pendant la seconde guerre mondiale ?»
(figure 3.3). La trés grande majorité des enquétés estime qu’on en parle «juste ce
qu'il faut». Mais la minorité de ceux qui trouvent qu’on en parle trop augmente.
Ils étaient un sur cing en 1987. La proportion monte a 29 % en octobre 1990,
quelques mois aprés la profanation du carré juif du cimetiére de Carpentras et la
forte mobilisation contre I'antisémitisme et le racisme qui |'a suivie . Retombée
depuis a 17 %, elle est remontée a 23% en 2013 et 25,5% en 2014. Dans le
méme temps toutefois la proportion des personnes estimant qu’on n’en parle
pas assez, qui baissait régulierement depuis 1998, a augmenté pareillement (de
3 pts en un an), signe d'une polarisation de I'opinion sur la question.

4. Sur ces évolutions voir Nonna Mayer, « Antisémitisme et judéophobie en France en 2002 », Commission
nationale consultative des droits de I'nomme (CNCDH), La Lutte contre le racisme et la xénophobie, année
2002, Paris, La Documentation frangaise, 2003, p. 97-107 et « L'image des juifs en France en 2005», in
Bertrand Badie et Yves Déloye (dir.), Le temps de I'Etat : Mélanges en I'honneur de Pierre Birnbaum, Paris,
Fayard, 2007, p. 244-255.

5. Sondages Louis Harris 1987, CSA 1990.
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Figure 3.3 Evolution des opinions sur la mémoire de la Shoah
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Sources : SOFRES/CRIF (30-31 octobre 1998); SOFRES/Le Nouveau mensuel
(5-6 mai 2000), BVA/CNCDH (29 novembre au 6 décembre 2002); BVA/CNCDH
(2-12 décembre 2013 et 3-17 novembre 2014).

4. laccusation de «double allégeance»

La création d'Israél, Etat sioniste, ouvert a tous les juifs, a revitalisé le vieux
stéréotype du juif apatride, autour du soupgon de la «double allégeance »,
illustrée par la fameuse apostrophe de Jean-Marie Le Pen a Lionel Stoleru,
alors secrétaire d'Etat au Plan (1989), lui demandant lors d'un débat télévisé
sur I'immigration s'il était exact qu'il avait «la double nationalité » francaise et
israélienne. Ce stéréotype est mesuré par la question : « Pour les juifs frangais,
Israél compte plus que la France». En 2013, plus de la moitié de I"échantillon
est tout a fait ou plutét d'accord, contre seulement 37 % pas du tout ou plutét
pas d'accord. Depuis I'an dernier la proportion a augmenté de 5 pts, pour
atteindre 56 %. Le soutien inconditionnel a la politique israélienne affiché par
le Conseil représentatif des institutions juives de France (CRIF), comme lors du
rassemblement organisé le 31 juillet a Paris, le nombre croissant de départs de
juifs Frangais vers Israél, ont pu contribuer a renforcer le stéréotype®.

Ces huit questions montrent donc une évolution contrastée de |'antisémitisme en
France. Les juifs de France incarnent a la fois une minorité modéle, vue comme
parfaitement intégrée, mais en butte a des préjugés tenaces et plutot en hausse
depuis un an. Comprendre cet apparent paradoxe nécessite de croiser entre
elles les réponses a ces questions et explorer la piste du «nouvel » antisémitisme
associé a |'antisionisme et aux critiques d'Israél.

6. Voir notamment I'interview de Michel Wieviorka dans I’Express du 7 juillet 2014, «Juifs de France :
«Le discours du CRIF contribue a I'inquiétude actuelle » : http://www.lexpress.fr/actualite/societe/juifs-
de-france-le-discours-du-crif-contribue-a-l-inquietude-actuelle_1564392 .html#Bz4te50UPO60B 1L0.99
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2. Nouvel et vieil antisémitisme

Pierre-André Taguieff a été le premier en France a théoriser ce phénomeéne, qu'il
préfére qualifier de nouvelle «judéophobie»’, terme a ses yeux plus précis que
celui d'antisémitisme, qui désigne le rejet des «sémites», juifs et arabes compris.
Ce nouvel antisémitisme ne se fonderait plus sur la notion de « peuple déicide »
caractéristique de I'antijudaisme chrétien, ou sur la prétendue supériorité de
la race aryenne, comme au temps du nazisme, mais sur |'antisionisme, I'amal-
game polémique entre «juifs», «Israéliens» et «sionistes». Cet antisionisme,
au nom de la défense des Palestiniens et des Arabes, rapprocherait contre un
ennemi commun des réseaux aussi différents que ceux de I'islamisme radical et
de la gauche tiers-mondiste. Et il serait en train de passer de I'extréme droite
a I'extréme gauche de I'échiquier politique.

1. Limage d'lsraél et du conflit

Pour le vérifier, il faut chercher quelle est I'image d’Israél dans |'opinion et com-
ment elle s'articule avec les stéréotypes relatifs aux juifs. L'image de ce pays
était majoritairement positive en France au moment de la guerre des Six jours,
elle s’est progressivement érodée®. Le tournant s'observe des 1969, apres les
bombardements israéliens de I'aéroport de Beyrouth, avec du matériel francais,
en représailles a un raid palestinien. L'occupation des territoires, la guerre du
Liban de 1982, I'expansion des colonies, sont venus aggraver ce désamour, qui
est loin d'étre spécifique a la France?. En 2013 et en 2014 le Barométre de la
CNCDH propose une liste de mots, demandant s'ils évoquent pour la personne
interrogée quelque chose de «trés positif», « plutdt positif», « plutdt négatif»,
«trés négatif», ou «ni positif ni négatif». A I'évocation d'Israél, les jugements
négatifs |'emportent largement sur les jugements positifs : 39 % contre 26 %, et
32% «ni positif ni négatif». Une seconde question aborde les responsabilités
dans le conflit israélo-palestinien. Les Israéliens sont trois fois plus souvent
désignés responsables que les Palestiniens (21 vs 7 %). Mais |'opinion de trés
loin dominante est que les responsabilités sont partagées (65 %). Les réponses
a ces deux questions n'ont pas varié depuis |'an dernier, I'opération Bordure

7. Pierre André Taguieff en France : La nouvelle judéophobie, Paris, Fayard, 2002 ; La judéophobie des
modernes. Des Lumiéres au Jihad mondial, Paris, Odile Jacob, 2008; La nouvelle propagande antijuive,
Paris, PUF, 2010. Le débat n’est pas limité a la France : voir notamment en Angleterre : Paul Iganski, Barry
Kosmin (dir.) The New Antisemitism?: Debating Judeophobia in the 21st Century, Profile Books, 2003 ;
et en Allemagne : Andreas Zick, Beate Kupper, “Transformed Anti-Semitism — a Report on Anti-Semitism
in Germany”, Journal fu'r Konflikt— und Gewaltforschung Journal for Conflict and Violence Research,
2005, 7, 50-92.

8. Pour un rappel des grandes évolutions de I'opinion voir le bilan des sondages IFOP : « 1967-
2014 — Regards sur Israél et les conflits du Proche-Orient», IFOR Collectors, 31, aolt 2014.

9. Le sondage annuel GlobeScan effectué pour la BBC, interroge depuis dix ans sur la maniére dont
est percue «l'influence dans le monde» d’une vingtaine de pays. Israél arrive systématiquement en bas
du classement, avec 24 % de jugements positifs contre 50 % de négatifs en 2014, a peine mieux que la
Corée du Nord, I'lran et le Pakistan. Et I'image d’Israél est encore plus mauvaise au Royaume-Uni et en
Allemagne qu’en France (respectivement 72 et 67 % versus 64 %). Voir “The Country Ratings Poll of 24
nations”, sondage GlobeScan/PIPA auprés d’'un échantillon de 24542 personnes dans vingt-quatre pays
effectué entre Décembre 2013 et Avril 2014. Il est demandé d'évaluer pour une liste de dix-sept pays si leur
influence dans le monde est plutét positive ou plutdt négative : http:/Avww.globescan.com/news-and-analysis/
press-releases/press-releases-2014/315-negative-views-of-russia-on-the-rise-global-survey.html
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protectrice n'a pas fait bouger les lignes. D'autres sondages confirment la las-
situde de I'opinion a I'égard d'un conflit qui dure depuis trop longtemps et la
tentation de rejeter dos a dos ses protagonistes '°.

2. Le réle structurant du «vieil» antisémitisme

Le croisement de ces questions, les huit relatives aux juifs et les deux relatives a
Israél et au conflit (tableau 3.1), montre qu’elles sont corrélées, et qu'elles per-
mettent de construire un indicateur global d’antisémitisme'". Mais on distingue
dans cet ensemble un bloc d'opinions particuliérement soudées, relevant de ce
qu’on pourrait appeler le vieil antisémitisme, liant les juifs a I'arge